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En cabal cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 77, base sexta de la
Constitucion Politica del Estado de Yucatan y articulos 39 y 56 fraccion VIl de
la Ley de Gobierno de los Municipios del Estado de Yucatan, por voluntad
propia y compromiso personal, acudo ante esta honorable asamblea a rendir el
informe sobre el estado que guarda la administracién municipal y el avance en
el cumplimiento del Plan Municipal de Desarrollo, durante el periodo 01 de
Septiembre del 2012 al 31 de Julio del 2013.

Lo hago en estricto apego al marco legal que nos rige, acatando los principios de
nuestro orden constitucional.

El acto que hoy nos reune es una oportunidad para expresar mi respeto personal e
institucional al honorable cabildo, diputadas y diputados, representantes de la
ciudadania, Secretarios del Gobierno del Estado y sociedad en general.

Todos sabemos que la marcha de nuestra historia es resultado del esfuerzo,
de la creatividad y del trabajo de miles de vallisoletanos. Hoy la reitero.

Esta historia no puede ni debe detenerse. Las mujeres y hombres de Valladolid
nos hemos trazado un proyecto con un rumbo claro y definido. Estamos
trabajando con la gente, unidos, dia a dia, para seguir construyendo el Valladolid
del futuro, la ciudad que sofiamos, el lugar que amamos, disfrutamos y hacemos
crecer.

Desde el inicio de la administracion 2012-2015, el Ayuntamiento de
Valladolid asumié el compromiso de trabajar con la gente, escuchando y
resolviendo las principales demandas ciudadanas pero con un
proyecto de futuro con desarrollo integral.

Queremos un municipio en donde todos tengan igualdad de
oportunidades, donde el empleo permita a nuestra gente vivir en
armonia, donde las familias se sientan seguras, protegidas, donde el
empresario y los hombres de negocios pueda invertir con la confianza
de hacerlo en un ambiente de orden, legalidad y transparencia.

Introduccion

Eso fue lo que ustedes nos plantearon en campafa. Eso fue los que
escuchamos en los foros de consulta ciudadana. Por eso trabajamos en
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mejorar la economia y la infraestructura urbana, a fin de elevar las
condiciones de vida de los vallisoletanos.

Los planes, programas y acciones que en este Primer Informe se presentan
responden a esas inquietudes y demandas ciudadanas recabadas. Con ellas
elaboramos el Plan Municipal de Desarrollo que es hoy guia para la conduccién
de este gobierno municipal.

Esta es una administracion que escucha y trabaja con la gente. Que tiene
contacto con los ciudadanos, pero principalmente, que tiene respuestas
contundentes. No hemos escatimado esfuerzo alguno en nuestro trabajo para
darle a Valladolid y a los vallisoletanos los mejores resultados.

Agradezco el compromiso y la responsabilidad del Honorable Cabildo, mujeres y
hombres comprometidos con Valladolid, porque con sus aportaciones colegiadas
se han aprobado programas y acciones que benefician a la gente.

Quiero hacer énfasis en que parte de este desarrollo integral se fijaron las
metas de reactivar la economia, con base en dos vertientes: la produccion del
campo y el fortalecimiento de la actividad turistica.

A la par, se tomé la decisiéon de brindar mejores servicios publicos, mejorar la
imagen urbana y atender el rescate y conservacion de nuestro centro historico,
que es parte esencial que nos da la distincién de Pueblo Magico.

A reserva de abundar mas adelante, quiero destacar que se promueve la
marca Region Oriente Maya, que ofrece a los visitantes nacionales e
internacionales la oportunidad de descubrir nuevas bellezas naturales, vivir
la cultura Maya y maravillarse con' las zonas arqueologicas que son
patrimonio de la humanidad, como Chichén liz4, y la enigmatica ciudad de
Ek Balam.

En produccién agricola, se impulsa el programa Koox Muul Meyaj a través
del cual se retoma la cultura de la produccion con sistema tecnificado que
nos permitira surtir la demanda del mercado regional.

Trabajando con L
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La obra publica se enfoca, inicialmente, hacia la atencién de las necesidades de
la poblacion en pavimentacion de calles, aceras y guarniciones, mejor
servicio de agua potable, construccion de centros comunitarios, espacios
deportivos, entre muchas mas. Tenemos proyectos de gran envergadura que
daremos a conocer mas adelante.

A través del DIF Valladolid se brinda atencion especial a la familia, a las personas
con mayor indice de vulnerabilidad, pero sobre todo a los nifios discapacitados.

El DIF Valladolid puso en marcha el programa “Valladolid Quiero Ayudarte” que
busca consolidar una ciudad amigable y calida para gente con vulnerabilidad.
Asimismo, se rescato el Centro de Rehabilitacion Infantil que atiende a nifios con
paralisis cerebral, tanto de Valladolid como de municipios circunvecinos.

Valladolid, la Sultana del Oriente, Pueblo Magico, Capital del Oriente Maya,
nobles titulos acordes a nuestra poblacion y a nuestro bello municipio, que se
denotan en cada uno de sus rincones, toda una herencia que impone un prestigio
y que representa un gran reto para nosotros como autoridades, ejercer un buen
gobierno a la altura de tan digno pueblo.

Siempre es un reto hacer mejor las cosas que como se hizo en el pasado, mas
aun cuando se hizo un buen trabajo, por ello al inicio de nuestra gestién
establecimos en el Plan Municipal de Desarrollo, el cual se elaboré de manera
consensuada y congruente con la vision nacional y estatal.

Contiene cinco ejes estratégicos los cuales son Gobierno Transparente y
Eficiente, Fomento Econdmico, Seguridad para el Bienestar Social,
Desarrollo Social para Todos y Desarrollo Integral Sustentable, en torno
a los cuales se desarrollaron las- acciones para lograr un mayor
posicionamiento del municipio y dar respuestas concretas a los intereses de
la sociedad.

Hoy, a un afio, el trabajo con la gente, la suma de esfuerzos, las alianzas
estratégicas, la visién global y la accién local nos han permitido entregar
resultados concretos y por demas interesantes, avalados por
reconocimientos de instancias externas a esta administracién, como son el
haber ocupado el 2° lugar a nivel Estatal y el 9° a nivel Nacional en la Il

Introduccion
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Evaluacién de Transparencia Yucatan, el premio Tlatoani, por
transparencia en la administracion publica y la entrega del premio
Tonantzin, que premia publicamente el trabajo de los servidores publicos
comprometidos y entregados con la tarea de apoyar el desarrollo integral de
la familia del pais.

En este Primer Informe de Gobierno, me permito presentar los resultados
obtenidos, para que ustedes Honorable Cabildo y Muy Estimados
Conciudadanos, sean quienes también evallen estos resultados y retroalimenten
positivamente las acciones realizadas, pues es mi deseo seguir contando con su
confianza como me la otorgaron el dia en que me dieron la oportunidad de ser su
representante y servidor.

Agradezco muy intensamente la labor realizada al gran equipo que integra esta
administracion, ya que han sabido colaborar con calidez, voluntad politica y sin
mirar otra cosa mas que el bienestar de los vallisoletanos. De manera muy
especial quiero agradecer a nuestro Gobernador Rolando Zapata Bello y a
nuestro Presidente Enrique Peia Nieto, por la confianza, el respaldo y la
disposicién para un trabajo coordinado.

Es hora de continuar trabajando con la gente por un presente de éxito y
un futuro de victoria para este maravilloso municipio, Valladolid!!!
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El Honorable Cabildo, maximo orden de gobierno colegiado, llevd a cabo 5
sesiones solemnes, 11 ordinarias y 21 extraordinarias, en las que de manera
abierta se tomaron decisiones trascendentales y determinantes en beneficio de
nuestra poblacién, como son la revisibn y aprobacién mensual de la cuenta
publica, designacion de funcionarios, entrega de reconocimientos, aprobacion de
importantes acuerdos y de convenios de colaboracién de gran relevancia,
creacibn de consejos de representatividad ciudadana, iniciativas de ley,
aprobaciéon de manuales y reglamentos, asi como el Plan Municipal de
Desarrollo, revisidén y aprobacion de obras y autorizaciéon de Proyectos.

Es plausible la labor realizada por este Honorable Cabildo, ya que dentro de su
pluralidad, fue posible llegar a acuerdos consensuados, por lo que felicito
sinceramente a los integrantes del Cabildo, y les hago una invitacién a continuar
trabajando con esa dinamica, ahinco y unidos en pro de todas y todos los
vallisoletanos.

Una vez cumplidos con los compromisos adquiridos en ejercicios anteriores, el
recurso se distribuy6é de manera estratégica, sumandose a los fondos, a través de
alianzas, de programas como Habitat, FOPEDEP, Rescate de Espacios Publicos,
Prevencién de Riesgos en los Asentamientos Humanos, 2013 y asi poder cumplir
con los objetivos de la presente administracién, mismos que nos deben dar
resultados antes de finalizar este ejercicio fiscal.

De los compromisos adquiridos, se concretaron administrativamente las
siguientes obras:

A Del programa Ramo 33/2012, por un importe de 8 millones veinticuatro
mil pesos _
e Casas de Salud en las comisarias de San Vicente, Yaax-hal,
Bolmay, Timas, Campamento Hidalgo y Punta Laguna.
e Pavimentacion de calles en las comisarias de Xocen, Xuilub y

Administracion Publica y

Tikuch.

Obra Publica
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e Cancha de usos multiples en el Albergue San Camilo de Lelis y en
las Comisarias de Tahmuy y Ebtun.
e Red de Agua Potable en la comisaria de Tesoco.

A Del Programa Habitat 2012, con una inversiéon de 10 millones seiscientos mil
pesos
e Pavimentacién de calles en las colonias Militar, Santa Ana, Santa Lucia,
Candelaria, San Juan, Sisal, Cruz Verde y San Francisco.
¢ Cancha de Futbol Rapido en la Col. Emiliano Zapata.
* Red Eléctrica en Calle 51 x 10 y 10 A Col. San Francisco.

A Del Programa Rescate de Espacios Publicos 2012, con una inversién de un
milldn setecientos mil pesos
e Remodelacion del Parque San Juan, Parque de la Candelaria y Parque
Donato Bates.

A Del Programa SUBSEMUN 2012, con una inversién de ochocientos cuarenta
y tres mil quinientos pesos
e |a segunda etapa del Edificio de la Policia.

En este 2013, se han aprobado un total de 25 obras por mas de 34 millones de
pesos:

A Del programa Ramo 33/2013 Paquete 1, por un importe de 3 millones
cuatrocientos sesenta y ocho mil pesos
¢ 30 has de Sistemas de riego por goteo para cultivo de papaya, en
la comisaria de Yalcon.
¢ 30 has de Sistemas de riego por goteo para cultivo de papaya, en
la comisaria de Uspib.

A Del programa Ramo 33/2013 Paquete 2, por un importe de 3 millones
seiscientos mil pesos _
e Pavimentacion C-45 x 48 y 50 de la Col. San Juan.
e Rehabilitacion de linea de Agua Potable Calle 45 x 48 y 50 de la |
Col. San Juan. i

Obra Publica
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Ampliacién Red Eléctrica en Baja Tensién Calle 66 x 31 Fracc. Nueva
X-Corazén.

Nivelacion de Terreno para la Construccion de Campo de Beisbol y
Futbol en la Col. Oxman.

Sistema de Aterrizaje (Tierras Fisicas) en el Edificio de la Policia
Municipal de la ciudad de Valladolid, Yucatan.

Siendo un total de 7 Obras ejecutadas.

A Del Programa Habitat 2013, vertiente general, con una inversién de 11
millones quinientos setenta y siete mil pesos

184 tomas de agua domiciliarias.

1.5 Kilémetros de pavimentacion de calles.

8 mil metros lineales de guarniciones.

10 mil ochocientos metros cuadrados de banquetas.

304 metros cuadrados de Ampliacion del Centro Comunitario de la
Fernando Novelo que incluye 5 talleres, vestibulo, rampas y barda
perimetral.

A Del Programa FOPEDEP 2013, con una inversién de 6 millones quinientos
mil pesos

Instalacion de 73 Postes y 73 Luminarias en 14 calles de nuestro Centro
Historico.

Construccion de un Campo Deportivo de Futbol, en la Localidad de
Popola del Municipio de Valladolid.

Construccion de un Campo Deportivo de Futbol en la Localidad de
Yalcoba, del Municipio de Valladolid.

Instalacion de 12 Postes, 13 Luminarias, 2 Transformadores y la
Linea Eléctrica de Baja y Media Tension en el Acceso al Centro de

Alto Rendimiento de nuestra ciudad.

A Del programa Ramo 33/2013 Paquete 2, por un importe de 3 millones
ochocientos mil pesos “ | i

Construccién de un Centro Comunitario en la Comisaria de Santa |
Eleuteria.

Ampliaciéon de Red de Agua Potable en el Fraccionamiento Santa
Barbara.

Trabajando con la Gente
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e Construccion de Calles en el Fraccionamiento Santa Barbara.
e Construccion y Pavimentacién de Calle 40 entre 25 y Avenida al Centro
Integral de Seguridad Publica de la Colonia Santa Lucia.

Siendo un total de 13 Obras en ejecucion.

A

Del programa Habitat 2013, vertiente intervenciones preventivas, por un importe
de 2 millones cuatrocientos veinte mil pesos
e 705 metros lineales de Ampliacion de red de agua potable en la calle 80
entre 27 y 39 y la calle 78 entre 29 y 31 de la colonia Emiliano Zapata.
e 705 metros lineales de Pavimentacion de la calle 80 entre 27 y 39 y la
calle 78 entre 29 y 31 de la colonia Emiliano Zapata.

Del programa de Rescate de Espacios Publicos 2013, por un importe de un
millén novecientos cincuenta mil pesos
e Construccién del Parque Flor Campestre, en calle 31 x 14 de la colonia
Militar.
e Consolidacién del Parque del Barrio de Bacalar.
Del programa de Prevencién de Riesgos en los Asentamientos Humanos 2013,
por un importe de ochocientos mil pesos
* Modificacion, Mejoramiento y Actualizacion del Reglamento de
Construccién del Municipio de Valladolid.

Siendo un total de 5 Obras en proceso de ejecucion.

De esta manera estamos dando respuesta a demandas y necesidades de los
vallisoletanos.

Destacamos que se tiene el compromiso del Gobernador de impulsar a
Valladolid, proyectando a toda la region con la conclusién del lado sur del
anillo periférico, la iluminacion interior, exterior y la macroproyeccién del
convento San Bernardino de Siena, asi como la cbra de “Rescate Integral

del Centro Histdrico en su tercera etapa”
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GOBIERNO TRANSPARENTE Y EFICIENTE

Desde el inicio de esta Administracion se asumié como compromiso fundamental la
integracién de un Gobierno sensible, incluyente y eficiente, que definié la
operacién de politicas publicas que impulsan el desarrollo socioeconémico
necesario, y que brinda una vision de largo alcance para Valladolid.

Por tal motivo en esta tarea tan importante, encomendamos a la Direccién de
Administracion y Finanzas ejecutar acciones que coadyuven al logro de este
compromiso, através de las diferentes areas que la integran, Finanzas, Recursos
Humanos, Juridico, Unidad Municipal de Acceso a la Informacién Publica, Atencion
Ciudadana, Atencién Comunitaria y Comunicacién Social, por lo que les presento
los resultados mas relevantes obtenidos en estas areas.

FINANZAS

La solidez de esta nueva gestiéon, depende sin duda en gran medida de sus
fundamentos financieros. Por ello, durante este primer afio de gestion se han
implementado mejoras sustanciales en los mecanismos relacionados con la
planeacidn, control y ejercicio de un gasto publico equilibrado, el arraigo de una
cultura de transparencia, el fortalecimiento de las finanzas publicas, el manejo
responsable de la deuda y la orientacién eficiente de la inversion bajo criterios
estrictos de rentabilidad social.

El area de Finanzas administré en forma eficiente la Hacienda Publica del
Municipio, a través de sistemas modernos y digitalizados que aseguraron un
mejor control, ejercicio y evaluacion, asi tambien estableci6 estrategias para
mejorar las recaudaciones de ingresos, como son la creaciéon de la Unidad
de Recaudacion e Ingresos Municipales, cobros con tarjeta de crédito y
pagos por transferencia electrénica, implementacion de los siguientes
programas, “‘Programa Regulatorio de Recaudacién Integral de
Actividades Comerciales”, “Programa de Apoyo al Contribuyente 2013’
y el Gran Sorteo ciudadano 2013, “Ponte al dia en la Tesoreria”, donde
rifamos un auto, motos, televisores lograndose un incremento del 21% de
captacion en el impuesto predial, de enero a abril, en comparacion al afio
pasado. Asimismo se implementd un nuevo servicio a los vallisoletanos
mediante el cual se hace llegar hasta sus domicilios sus estados de cuenta
en relacion al pago del impuesto predial, que les permite conocer con

Eje: Gobierno Transparente y Eficiente
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certeza el estado actual de su obligacién tributaria, de igual manera se
encuentra en proceso de apertura una nueva ventanilla para facilitar este
pago a los ciudadanos, obteniéndose durante el periodo, incrementos
concretos del 45% en el impuesto predial, 52% en el servicio de recoja
de basura, 94% por la expedicion de licencias de funcionamiento
municipal y un 77% en los ingresos que tienen la Jefatura de Mercados
y Espacios Publicos en comparacién de lo recaudado durante el periodo
anterior.

Los resultados son alentadores, pero todavia nos falta consolidar la Cultura
de la Contribucidon, pues si bien hemos tenido incrementos en Ia
recaudacion del impuesto predial, realizaremos mas inversiones en
tecnologia que nos permita una mejor captaciéon de recursos propios.

Como resultado de la aplicacion de la Ley de Ingresos del Municipio de

Valladolid, Yucatan; se obtuvieron un total de ingresos del periodo de

septiembre de 2012 a julio de 2013 por la cantidad de $201 millones 539 mil

737 pesos con 42 centavos,

Provenientes via Impuestos $5 millones 529 mil, 874 pesos con 22 centavos,

Por Derechos $9 millones 526 mil 698 pesos con 18 centavos,

Por Productos de tipo corriente $1 millon 144 mil 872 pesos con 59 centavos,

De Aprovechamientos $10 millones 267 mil 613 pesos con 94 centavos,

Por Venta de bienes $11 mil 500 pesos,

Por Ingresos no comprendidos en las fracciones de Ley $494 mil 741 pesos

con 45 centavos,

De Participaciones y aportaciones $165 millones 109 mil 470 pesos con

86 centavos,

A De Transferencias, asignaciones y otras ayudas $9 millones 428 mil 879
pesos con 44 centavos y -

A Por Ingresos financieros $26 mil 086 pesos con 74 centavos.

-

>

Los recursos que ingresaron a la tesoreria municipal fueron aplicados
siguiendo los principios rectores -de transparencia, honestidad y B8
responsabilidad previstos en el Plan Municipal de Desarrollo y en el |
Presupuesto de Egresos, en total los recursos ejercidos de septiembre

Trabajando con la Gente
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de 2012 a julio de 2013 fueron por la cantidad de $189 millones 177 mil

975 pesos con 63 centavos, destacando las inversiones realizadas en:

A Participaciones y Aportaciones con una inversién de $59 millones 469 mil
790 pesos con 7 centavos,

A En Materiales y suministros $12 millones 9 mil 300 pesos con 92
centavos,

A En Servicios Generales $24 millones 491 mil 896 pesos con 40 centavos,

A En Transferencias, Asignaciones y Subsidios $8 millones 961 mil 500
pesos con 53 centavos y

A En Bienes Muebles e Inmuebles $3 millones 779 mil 833 pesos con 65
centavos.

Cabe sefialar que existe un adeudo con BANOBRAS por un total de $39 millones
193 mil 152 pesos con 44 centavos, los cuales fueron ejecutados para solventar
obra publica en administraciones pasadas y se esta pagando de manera mensual.

Es menester informar que en un manejo responsable de los gastos, el municipio se
adhirié a un decreto emitido por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, en el
que se condonaron las retenciones de impuestos sobre la renta, por conceptos de
pagos de sueldos y salarios comprendidos desde noviembre de 2012 y afios
anteriores, para lo cual se cubrié el impuesto correspondiente al mes de diciembre
por la cantidad de $266 mil 915 pesos.

En lo referente a Participaciones Federales y Estatales

La gran demanda de infraestructura urbana del municipio requiere de la
instancia federal y estatal, por lo que de acuerdo a la Ley de Coordinacién
Fiscal el municipio recibid participaciones federales vy estatales
comprendidos del periodo de septiembre de 2012 a julio de 2013 por la
cantidad de $ 64 millones 426 mil 985 pesos con 87 centavos.

Para realizar la obra publica se recibi6 de la Federacion recursos

correspondientes a las aportaciones federales a entidades federativas vy

municipios, Ramo 33, estos recursos se ministraron al municipio a través de

dos fondos: B |

A Del Fondo de Infraestructura Social Municipal se recibié, el importe de |
$60 millones 610 mil 480 pesos con 20 centavos y
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A Del Fondo de Fortalecimiento Municipal y Demarcaciones del DF se
recibié el monto de $34 millones 866 mil 020 pesos con 71 centavos.

Asimismo, debido a la labor realizada en el departamento de finanzas de manera
responsable y transparente con aplicacion y uso de los fondos publicos de forma
eficiente, eficaz y econémico, fue reconocido con el premio Tlatoani 2012—2013.

Para incrementar la calidad, la eficiencia y la eficacia en los servicios que se
brindan a la ciudadania, el departamento de Recursos Humanos, ha dado
continuidad a la promocién y a la profesionalizacién de nuestros servidores
publicos municipales a través de talleres, platicas y cursos de capacitacién para
mejorar su desempefio.

En convenio con el Servicio Nacional de Empleo se realizé la “Feria del Empleo”,
en la cual el H. Ayuntamiento participé ofertando un total de 290 vacantes para
trabajo eventual en la expo feria de Valladolid 2013.

Por primera vez se realizo el programa “Mi Primera Chamba”, en coordinacién
con el departamento de Promocién a la Juventud, en donde se logré dar empleo
a un total de 65 jovenes.

Pensando en el bienestar y una mejor calidad de vida de nuestros trabajadores,
se llevo a cabo el programa “Juntos Luchemos contra las Adicciones”, con la
finalidad de rescatarlos de las adicciones, teniendo un convenio con el grupo
Alcohdlicos Anénimos, San Camilo de Lelis y el apoyo del Centro de
Rehabilitacién la Divina Misericordia.

Se llevaron a cabo las platicas para servidores publicos en temas de
importancia como “En la Violencia Olvidamos Quienes somos” impartido
por personal del IEGY, fomentando la unién familiar y una convivencia mas
sana.

De manera relevante tomando en consideracion la seguridad y el futuro de
nuestros trabajadores, se logro el incremento de su pdliza de seguro de
vida con una diferencia considerable pasando de $10,000 a $ 35,000, la
suma asegurada.

Trabajando con la Gente
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JURIDICO _

Con el crecimiento natural de la demanda de atencién ciudadana y coordinacion
interinstitucional y departamental, se hace necesaria la creacién de la Consejeria
Juridica del H. Ayuntamiento de Valladolid, Yucatan, la cual entra en funciones
el mes de septiembre del 2012, teniendo como finalidad la creacién, revisién y
modificacion de la reglamentacion municipal y que la actuacion del personal se
apegue al estado de derecho vigente, respetando en todo momento los derechos
de los ciudadanos, coordinarse con instituciones estatales y federales para la
celebracion de acuerdos y convenios que tienen injerencia en la funcién publica del
municipio.

Actualmente el municipio cuenta con 21 reglamentos municipales, de los que
dos son de nueva creacion el Reglamento de Fomento Turistico y el
Reglamento para regular la limpieza, sanidad y conservacion de los Predios
Ubicados en el Municipio de Valladolid, Yucatan.

Se crearon 3 consejos consultivos ciudadanos, el Municipal de Fomento
Turistico, el de Desarrollo de la Juventud y el Empresarial del Municipio de
Valladolid, Yucatan. '

En la Consejeria Juridica se dio asesoria gratuita a mas de 1,000 ciudadanos y
se han firmado 12 convenios de diversa indole entre instituciones, empresas y
sindicatos.

UNIDAD MUNICIPAL DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA (UMAIP)
Cumpliendo con la procuracion de la transparencia y la rendicién de cuentas
la Unidad Municipal de Acceso a la Informacién Publica (UMAIP), dio
respuesta a 18 solicitudes de informacién publica y a 2,854 consultas de
informacién en linea; logrando de esta manera ser reconocidos con el 2°
lugar a nivel Estatal y 9° a nivel Nacional en la Il Evaluacién de
Transparencia Yucatan, efectuada por la organizacién civil “Ciudadanos
por Municipios Transparentes (CIMTRA)”, esto con el objetivo de que la
ciudadania pueda estar enterada de como se ejercen de manera
transparente los recursos que administra este ayuntamiento.

Trabajando con la Gente
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ATENCION CIUDADANA _

Nuestros ciudadanos son lo mas importante para esta administracion, por eso nos
hemos dado a la tarea de atenderlos adecuadamente y que sus demandas tengan
una respuesta puntual, con el objetivo de otorgarles la atencién requerida, este
departamento de atencién ciudadana, se propuso como meta que cada solicitud
tenga una respuesta.

Se dio respuesta a demandas especificas solicitadas por los ciudadanos,
entregando un total de 8,570 apoyos de diversa indole como son despensas,
gastos médicos, becas, alimentacion, transporte, apoyos para vivienda y servicios
funerarios, se realizaron 1,084 constancias y cartas de recomendacién, se
atendieron 3,432 estudiantes y ciudadanos en el aula Telmex. Se atendieron
269 Jovenes que realizaron el servicio militar nacional en el 2012 y se tienen 128
jévenes inscritos al Servicio Militar Nacional Clase 1995.

ATENCION COMUNITARIA

Una de las demandas mas sentidas era tener el contacto con los ciudadanos,
manteniendo una comunicacién constante con cada una de las colonias, es por
eso que fue creada la Coordinacién de Atencién Comunitaria, con el objetivo de
darle respuesta a sus necesidades. De esta manera se han llevado a cabo varias
actividades respecto a la formacién y organizacién de 21 comités vecinales, de
los cuales se han gestionado la construccién de pisos de cemento, tinacos y
laminas de cartdn. Apoyando también a la economia familiar se implementé el
programa de aves de traspatio, en las cuales se entregaron 18,000 aves.
Beneficiando a 900 familias.

COMUNICACION SOCIAL

En cumplimiento al derecho a la informacién y promover una interacciéon
entre la ciudadania y el gobierno, el, Ayuntamiento, a través del
departamento de Comunicacién Social ha difundido la totalidad de los
eventos y acciones realizados por la actual administracién, con la
colaboracién de los diversos medios de comunicacion.

Se emitieron 916 boletines de prensa, se produjeron y trasmitieron spots
para difundir las campafias correspondiente a las acciones del gobierno
municipal y para apoyar los programas y las actividades de Valladolid, como
Pueblo Magico.

Trabajando con la Gente
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A través del programa “Lo importante”, con emisiones semanales que se
trasmiten por el canal 14 de Cable local, se difunden acciones y programas que
benefician a la gente. A la fecha hemos realizado 44 programas.

Este departamento tiene a su cargo la edicién digital de la Gaceta Municipal,
misma que se encuentra en el portal www.valladolid.gob.mx portal que funciona
como un mecanismo de participacion social.

En este primer afio de gestiéon se avanza con paso firme en la transformacién hacia
un Gobierno Transparente y Eficiente.

FOMENTO ECONOMICO

Uno de los ejes prioritarios en la agenda de trabajo de esta Administracion es en el
ambito de desarrollo econémico, por eso la necesidad de reactivar la economia y
de abrir nuevas oportunidades que impulsen un dinamismo capaz de generar mas
y mejores empleos.

Esta demanda se recogié en el eje rector de Fomento Econémico, el cual planteé
como reto conseguir un desarrollo econémico mas eficiente, mas competitivo y
promotor de un crecimiento mas equitativo, a través de la atraccion de inversiones.

Aprovechando las fortalezas del municipio, se plante¢ la estrategia a través de dos
pilares fundamentales un mayor impulso para la actividad turistica la
reactivaciéon del campo.

Y es a través de las 4reas de fomento turistico, desarrollo empresarial y
comercial, fomento agropecuario, desarrollo urbano y vivienda, catastro,
desarrollo rural y comisarias y fomento a la cultura maya que integran la
Direccion de Fomento Econdmico que se realizaron acciones concretas y de
gran relevancia para este fin. : '

EN FOMENTO TURISTICO
La presente administracién tiene la visién de redimensionar de manera
innovadora y trascendental la actividad turistica en el municipio'y buscar la
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atraccion del turismo de pernocta, por lo que se disefi6 el Proyecto de la
marca “Region Oriente Maya”, donde se establecen estrategias a corto,
mediano y largo plazo para fijar bases sélidas que posicionen a Valladolid
Pueblo Magico como la capital estratégica del desarrollo turistico de Ila
regién Oriente del Estado.

Se han realizado acciones concretas para impulsar la actividad turistica como:

A Se trabaja con el Comité de Pueblos Magicos para apoyar turisticamente al
municipio, mejorando la imagen y el servicio turistico.

A Se instald y trabajo con el Consejo Consultivo Turistico Municipal

A Se realizé el hermanamiento con el Municipio de Cozumel, Quintana Roo
para desarrollar la Ruta turistica del Encanto Maya

A Se concretaron Acuerdos de colaboracion turistica con destinos como
Acapulco, Guadalajara y Monterrey.

Se han emprendido con el apoyo de la Secretaria de Fomento Turistico del
Gobierno del Estado y Consejo de Promocién Turistica de México mas de 50
acciones de promocion turistica a Valladolid y a la region Oriente del Estado;
para proyectarnos a nivel nacional e internacional,

Ademas se han realizado mas de 40 filmaciones y publicaciones, se ha trabajado
con diferentes medios de comunicacién digital y escritos, siendo los mas
destacados México Travel Channel, Televisa, TV Azteca, New York Times,
Agencias France Press y el Mundo de Espaiia.

Se particip6 en el Tianguis Turistico de Puebla, en la Semana de Yucatan
en México y en la Caravana de promocioén turistica en la Ciudad de
México, Acapulco, Veracruz, Mérida, Cancun, Playa del Carmen, Riviera
Maya, Guadalajara y Monterrey, buscando de esta forma fortalecer el
crecimiento economico de nuestro municipio.

Siendo nuestra prioridad el turismo de pernocta, se ha disefiado y puesto
en marcha una serie de acciones, que brindan eventos culturales de
distintos geéneros. En coordinacién con los departamentos de Fomento
Empresarial, Fomento a la Cultura Maya y Cultura; se han realizado los
siguientes eventos: “Vamos Eternamente a Valladolid”, Domingos
Vallisoletanos, Campaia Segura de Atencién e Informacion Turistica,
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Feria de la Candelaria 2013, Noches Romanticas, 470 aniversario de
Valladolid y Semana Turistica Vacacional 2013.

Durante este primer ano de la administracion se brinddé atencién turistica
profesional y personal a 14,500 personas, a los cuales se les distribuyé
material informativo impreso y digital y se realizaron mas de 100 recorridos
turisticos.

El compromiso de mi gobierno es seguir consolidando a Valladolid en la actividad
turistica posicionandola como la Capital del Oriente Maya.

DESARROLLO COMERCIAL Y EMPRESARIAL

A través del departamento de desarrollo comercial y empresarial se tiene un
enlace directo con el empresariado, ya que es una actividad preponderante en
nuestro municipio.

Durante este periodo hemos optimizado el uso de los recursos para lograr cubrir al
100% las metas planteadas avanzando en materia de gestién, entre los
resultados de mayor relevancia esta la integracién y consolidacién del Consejo
Consultivo Empresarial, de la cuales se han desprendido lineas de accién y que
ha servido para consensuar acciones de gobierno.

Se promovié el acercamiento de servicios de diversas dependencias federales
como son PROFECO, CONDUSEF, INFONAVIT, SAT y la Feria del Crédito con
apoyo de NAFINSA y Fomento Econdmico del Gobierno del Estado, para beneficio
de 900 personas entre empresarios y ciudadania en general.

Con la finalidad de fomentar la cultura emprendedora a través de un plan de
negocios y la innovacién a las Micro, Pequefias y Medianas Empresas, se
dieron cursos de capacitacién en- coordinacion con instituciones del
gobierno del estado y asociaciones civiles, en donde se beneficiaron a 75
personas, propiciando la creacién de nuevos negocios que a mediano plazo
seran fuentes de empleo en nuestro municipio.

A través de la Secretaria del Trabajo se otorgd capacitacion laboral a 625
personas desempleadas y universitarios recién egresados, para su
incorporacién a la poblacién econdmicamente activa.
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Por otra parte, conforme al Decreto del Gobernador del Estado de que la
gastronomia sea un patrimonio intangible de Yucatan y dado que Valladolid
es reconocida como la Capital Gastronémica de Yucatan hemos iniciado
acciones para obtener el derecho que confiere una marca registrada y con
ello generar una identidad, prestigio y posicionamiento de la exquisita
comida Vallisoletana.

EN MATERIA DE DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA,

Valladolid hoy en dia requiere de una mayor planeacién en el crecimiento de su
~marcha urbana, ya que se ha desarrollado multidireccionalmente debido a su gran
abanico de oportunidades en diferentes actividades econémicas y sociales, la
importancia del ordenamiento y planeacion de estas actividades, han determinado
que por primera vez tengamos una dependencia publica independiente y
estratégica, dedicada a la regulacion y gestion del ordenamiento territorial de todo
el municipio.

El trabajo y comunicacion constante con diversas dependencias tanto federales
como estatales, nos han permitido actualizarnos en pro del desarrollo de la
responsabilidad social y la sustentabilidad del desarrollo integral.

Por primera vez en la historia fue elaborada la cartografia urbana del
municipio, la cual nos permite tener una imagen global del ordenamiento urbano
y con base en esto poder trazar directrices estratégicas que confieran resultados
de alto impacto.

Se realizé la justificacion técnica del Proyecto del Fraccionamiento de
Santa Barbara con tal solidez que el Instituto de la Vivienda del Estado
de Yucatan, ya inici¢ el proceso de su desarrollo, lo que ha permitido que 63
familias obtengan mejores oportunidades para adquirir una vivienda.

Se Elaboré una cartera de 37 proyectos de diferentes indoles como son
asistencia social, vialidad y mejoramiento de vivienda, de los cuales han sido
aprobados 8. :

Se esta trabajando en un proyecto que consiste en la creacién de un |
Circuito de Intercomisarias, a fin de fortalecer la accesibilidad interurbana,
beneficiando de manera colateral el impulso del ecoturismo de la regién, la

Trabajando con la Gente
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comercializacion y distribucién de productos basicos de la zona y sobre todo
iniciando con acciones que apuntalen el Proyecto Federal y Estatal de la
Plataforma Logistica en el municipio de Valladolid.

Valladolid esta llamado al desarrollo y al crecimiento, por lo cual es
importante lograr la participacion y responsabilidad Social.

CATASTRO

La actualizacion y regularizacion de la vivienda son los factores que dan seguridad
al ciudadano en cuanto a su patrimonio, basandonos en ello, el Catastro
municipal esta trabajando para lograr una mayor profesionalizacién que redunde
en beneficio de la ciudadania brindando una mejor informacién y actualizacion,
buscando siempre reducir los tiempos de respuesta a los tramites y otorgando
asesoria especializada en cuanto a las modificaciones de los predios del
municipio, basandose siempre en el estricto apego a la Ley.

Consciente de que es necesario ampliar las oportunidades en el area de mayor
demanda como es la educacion, se realizo la gestién y el otorgamiento de
donacién de dos predios de una hectarea cada uno para la instalacion de 2
telesecundarias, uno ubicado en el camino antiguo a Popola y el otro en la
colonia San Francisco.

Con el objeto de dar certidumbre a la familia, y fomentar el interés ciudadano para
realizar su testamento y coadyuvar con la economia de los mismos, se firmé un
convenio con el Instituto de Seguridad Juridica y Patrimonial de Yucatan
(INSEJUPY) del Gobierno del Estado, para bajar el Programa Heredar.

Una constante preocupacion y de permanente gestion de este
departamento, fue la de llevar acciones que concretaran la escrituraciéon a
bajo costo y con accesibilidad del tramite para beneficiar a todos aquellos
propietarios de predios que carecieran de titulo legal, por lo que recibimos
hace unos dias la grata noticia en el Diario Oficial de la Federacién de que
ya estamos aprobados dentro del Programa “Regularizar 2013”, del
Instituto de Seguridad Juridica Patrimonial de Yucatan. '

Vinculado con lo anterior en este Ayuntamiento, estamos trabajando en el
levantamiento de todos los predios existentes en el municipio, para ordenar,
actualizar y normar la situacion de cada uno de ellos.
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FOMENTO AGROPECUARIO _

Valladolid ha proveido de mano de obra para la construccién y servicios a la zona
turistica del vecino estado de Quintana Roo, es por ello que esta administracion
consciente de la necesidad de generar empleos se ha comprometido con el
fortalecimiento de la economia familiar y ha decidido rescatar la cultura de la
produccién y reescribir la historia del campo vallisoletano a través del
programa Ko’ox Muul Menyaj, que significa vamos a trabajar todos juntos.

Con este programa hemos consolidado 3 casas sombras y un invernadero para
cultivar chile habanero, construyendo 3 Caminos de acceso a las zonas de
produccién agricola, en las comisarias de Yaxaal, Xcohué y Bolmay, con un
total de 360 metros de longitud de camino mejorado, permitiendo un mejor
manejo de materiales, insumos y herramientas de trabajo, facilitando Ia
comercializacién y beneficiando a mas de 100 familias.

En la comisaria de Ebtin, se sembré una parcela demostrativa de
produccion de maiz elotero con superficie de una hectarea, iniciando con la
preparacion del terreno y con el paquete tecnolégico “sistema de riego por
cintillas”, con el cual se podrian obtener hasta tres cosechas al afio. Es
importante recalcar que el H. Ayuntamiento y empresas del sector privado
aportaron toda la tecnologia para trabajar la parcela, sumando esfuerzos para
obtener buenos resultados.

Se ha comenzado con la siembra de las primeras 60 hectareas de papaya
maradol, las cuales estan ubicadas en dos comisarias: Uspib y Yalcon, de -
30 hectareas cada una de ellas. En la primera fase de produccién se
emplearan a 70 personas; durante el desarrollo de la plantacion se requerira
de 100 personas y al momento de la cosecha se emplearan 300 personas.
Siendo beneficiadas 250 familias en estas plantaciones.

iiEl campo de Valladolid ya produce!!

Se acudi6é a la Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano, para
registrar tres proyectos en el programa Fondo para el Apoyo a Proyectos
Productivos en Niicleos Agrarios en las comisarias de Popola, Yalcoba y
Tixhualactin; y uno en el Programa de la Mujer en el Sector Agrario en la
comisaria de Dzitnup.

Trabajando con la Gente
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Perforacién de pozos

En esta administraciéon se adquirié bajo el sistema de arrendamiento purc un
equipo para la perforacién de pozos. Con esta maquinaria pesada estamos
resolviendo la demanda de perforacion de pozos, para la produccion agricola y
estamos reforzando el sistema de drenaje pluvial en zonas criticas.

Se han perforado 31 pozos en total, siendo 9 para aprovechamiento de uso
agricola, 2 para uso comercial y 20 pluviales.

DESARROLLO RURAL Y COMISARIAS

Una prioridad constante en este ayuntamiento es la del impulso y productividad al
campo, eje central del desarrollo econémico del municipio, por eso se tomaron
como lineas de accién, la atencién de las 36 comisarias considerando la
blUsqueda de apoyos federales y estatales que puedan favorecer y reactivar el
campo y con ello abatir el rezago en el cual se encuentran.

PROGRAMA PESO A PESO

Se firmd el convenio con la Secretaria de Desarrollo Rural del Gobierno del Estado
de Yucatan, para que productores ganaderos y agricolas de este municipio
sean beneficiados con el Programa Peso a Peso, el cual beneficié a un total de
300 productores y se obtuvo un millén de pesos en insumos, de los cuales
cada productor aporté el 50% del monto total de lo solicitado. Los insumos
entregados fueron semillas, herramientas de trabajo, alimento para animales,
fertilizantes, insumos apicolas, bombas aspersoras, herbicidas y fungicidas,
alambre de plas y malla borreguera.

PROGRAMA DE AZUCAR

Se logrd la aplicacion del Programa de Aziicar con recursos propios del
municipio, en donde se beneficié a mas de 200 apicultores de la cabecera
municipal y comisarias, con 70 toneladas de bultos de azucar, con el fin
de que mantengan sus colmenas por falta de floracién en esta temporada,
en este programa el productor aporté la cantidad de $220.00 pesos por bulto
y el municipio aporto la otra parte. '

PROGRAMA DE AVES DE TRASPATIO
En este programa se benefici6 a 480 familias de las comunidades de
Pixoy, Popola, Xocen y Yalcob4, los cuales adquirieron mas de 12,000
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pollitos, fomentando la cria de aves de traspatio para el crecimiento y
autoconsumo.

COORDINACION DE COMISARIAS

En el inicio de esta administracion se realizo el cambio de comisarios municipales
en las 38 comisarias en donde se llevo a cabo de acuerdo a la Ley Organica de
los Municipios, el proceso de eleccién de los nuevos comisarios y al concluir este,
se entregaron los nombramientos a quienes resultaron electos.

En la coordinacion de comisarias se atendieron a mas de 3,250 personas que
acudieron a este departamento para realizar el tramite o solicitar algin apoyo
econémico, de medicamentos, despensas, entre otros. Se entregaron apoyos
entre los cuales destacan 120 servicios funerarios, uniformes a policias, 7,000
juguetes en el dia del nifio y 12,500 regalos en el dia de las madres, 100 fardos
de laminas de carton, 800 traslados a la ciudad de Mérida en coordinacién con
el DIF Municipal, 157 becas a estudiantes de nivel medio superior y superior y
se atendieron a todos los comisarios que solicitaron herbicidas entregandose mas
de 100 litros.

PROGRAMA DE EMPLEO TEMPORAL

A fin de mejorar las condiciones econdmicas para las familias de las comisarias de
Kanxoc, Tixhualactin, Yalcoba, Tikuch y Popola, el gobierno municipal de
Valladolid gestion6 ante la SEMARNAT el Programa de Empleo Temporal que
beneficia a 150 personas, durante 66 dias, con un apoyo de 732 pesos
quincenales.

FOMENTO A LA CULTURA MAYA

Uno de los compromisos de esta administraciéon es rescatar, fortalecer y
promover la riqueza cultural del pueblo maya. Y asi mismo preservar la
herencia cultural y compartirla con otros pueblos.

Durante este primer afio, se han realizado ceremonias importantes que van
desde el fuego sagrado hasta la ofrenda de los cuatro bakabes, como
simbolo de respeto a las deidades mayas y a la madre tierra, logrando con
ello desde la cosmovisibn maya coadyuvar a un Municipio que busca el
impulso artesanal y la detonacién del turismo para mejorar las condiciones
del pueblo maya’.
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Como una de las acciones mas importantes se integro el Primer Consejo
para la atencion de los pueblos indigenas.

Se brindé servicio a un total de 44 gremios y fiestas tradicionales, ademas de
11 gestiones para vaquerias (charangas y bailes populares en la via publica). El
ballet Folclorico Lakin Lool y Tumben Lool ha participado en 120 vaquerias
promoviendo la jarana en nuestro municipio y en otros municipios del interior del
Estado.

En materia de promocién de cultura maya se realiz6 la puesta en escena y se dio
difusién a las obras “Los mayas México y la musica”, “Cabeza de cochino’ y
“La escenificacion de la chispa de la Revolucién®, a través de la Participacion
del Teatro Indigena de Xocen, beneficiandose de esta forma la comunidad
vallisoletana y el turismo de pernocta.

Por primera vez, se otorgé el reconocimiento al pueblo maya a un grupo de
mujeres parteras, artesanas, actrices de teatro, medicina tradicional y
espiritualidad de las diferentes comisarias. Y como parte de los hechos histéricos
de Valladolid se llevd acabo el Homenaje al Gran Kanxoc “José Maria
Iturralde y Traconis”, quien fuera gobernador de nuestro Estado, contando con la
participacion de 350 hombres de la comisaria de Kanxoc.

También se inauguré “La Primera Galeria de la Etnia Maya”, en el museo San
Roque de esta ciudad, otorgandose reconocimientos al trabajo de quienes
impulsan con sus acciones el desarrollo del pueblo maya.

En participacion de la mujer se llevé a cabo el concurso para elegir a la
Reina Etnia Maya, logrando que participaran Sefioritas de las comisarias de
Xocen, Popold, Tikuch, Kanxoc, Dzitnup y Tesoco.

En coordinacion con el Gobierno del Estado y la Secretaria de Cultura y las
Artes, nos encontramos trabajando en dos grandes proyectos, estos son: El
Festival Internacional de la Cultura Maya y la Organizacién del
Encuentro Estatal de Danza Rituales y Bailes Tradicionales, donde se
espera que Valladolid comparta con el turismo nacional e internacional la
amplia gama de aspectos culturales de la civilizacion maya.
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SEGURIDAD PARA EL BIENESTAR SOCIAL

La Seguridad Publica es un pilar fundamental para el desarrollo de cualquier
sociedad y en nuestro Pais es un derecho constitucional, situacién que permite
habitar en paz, armonia y confianza, por lo que es nuestro compromiso garantizar
y, alin mas, mejorar la efectividad de la seguridad de nuestro Municipio.

La Direccion General de Seguridad Publica, cuenta actualmente con 219 policias,
distribuidos en diferentes turnos para cubrir las 24 horas del dia en el servicio que
se presta a la sociedad valliasoletana, mismos que han concluido
satisfactoriamente al 100% los examenes de evaluacién y control de
confianza como exige la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica
vigente.

Las actividades estratégicas de seguridad y proteccién civil realizadas en este
periodo fueron:

La consolidacion del Centro de Control de Mando y Monitoreo de Video
Vigilancia, con recursos del SUBSEMUN.

El cuerpo de seguridad publica fue equipada para fortalecer las acciones de
patrullaje y vigilancia, con una moto eléctrica y cinco carros radio patrullas
equipadas con sirenas y radio de comunicacién, adquiridos con recursos
propios y con apoyo del SUBSEMUN vy adicionalmente cuatro patrullas
equipadas otorgadas por el Gobierno del Estado, sumando un total de nueve
patrullas en total al Servicio de Seguridad Publica.

Se recibié de la Secretaria de Turismo la donacién de dos vehiculos, de
los cuales uno fue asignado para la Unidad Municipal de Proteccion y
Fomento Agropecuario. Se hizo entrega de 37 motosierras por parte de la
Procuraduria Federal de Proteccién Ambiental.

La capacitacién interna con miras a una mayor profesionalizacion del
personal, impartiéndose un total de 10 cursos a 411 p.irticipantes; la 7
capacitacion de diversos actores de la sociedad, 2,834 personas,
principalmente nifios, nifias y jovenes fomentando una Culfura de |
Prevencion, de la Denuncia, de la Autoproteccién y Educacion Vial, la
Promocion de Equidad y Género y Combate a la Violencia vinculados con
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la Fiscalia General del Estado. Hasta el momento existe un indice de cero
victimas de extorsion telefénica o llamada de engafio,

Se realizaron operativos programados y a demanda, asi como operativos
conjuntos con ofras dependencias, como son semana santa, vacaciones de
verano asi como puestos de revisién y control, cubriendo el total de eventos
realizados en el municipio.

Integracion de 32 Comités de Policia Vecinal en coordinacion con instituciones
diversas y con la ciudadania, se pretende contar con un comité en cada colonia o
fraccionamiento de la ciudad para prevenir y disminuir conductas antisociales.

Se atendieron mas de 9,033 auxilios, solicitados por diferentes medios, se realizé
la detencién de 2,338 personas por diferentes causas, se consignaron ante la 132
agencia de la fiscalia, 154 casos entre robos, accidentes y personas bajo el flujo
de enervantes.

Se han atendido oportunamente un total de 618 accidentes terrestres de transito,
se tuvieron 202 lesionados, los cuales fueron canalizados y atendidos
oportunamente. Destacando que a la fecha se encuentra un saldo blanco de
muertes causadas por accidentes por conductores en estado de ebriedad.

Con el fin de velar por el bienestar de las familias principalmente por los hijos de
los policias, se integré el Patronato Pro Hijo del Policia, procurando la armonia
social entre las familias de los policias, para servir mejor a la sociedad
vallisoletana.

En coordinacion con el Gobierno del Estado se realizaron las siguientes
acciones: ‘ ;

Se firmo el convenio de colaboracién con la Direccién de Transporte
Publico de Pasajeros del Gobierno del Estado, para asi proporcionar a
los ciudadanos un mejor servicio en el transporte publico, iniciando
actividades el 30 de mayo del 2013.

Trabajando con la Gente
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Operativos de inspeccién _
Se realizaron un total de 62 operativos de inspeccion y vigilancia en diferentes
puntos de la ciudad, asi como en las cuatro salidas mas importantes de la ciudad.

Unidades verificadas
Se aforaron un total de 860 unidades de transporte publico de pasajeros, locales y
foraneos.

PROTECCION CIVIL

Parte esencial de nuestro compromiso fue el disefio de un conjunto de-
disposiciones, medidas y acciones destinadas a proteger a la poblacién contra los
peligros de las hostilidades y de las catastrofes y ayudarla a recuperarse de sus
efectos inmediatos, en ese contexto se instalé el Consejo Municipal de
Proteccién Civil.

Durante el periodo 2012-2013, se realizaron 18 simulacros de evacuacion de
inmuebles y se destaca la participacion en las practicas de estos ejercicios de las
estancias infantiles y guarderias, asi como de centros comerciales y de
servicios, centrales termoeléctricas y escuelas de los distintos niveles.

Con estas acciones, reiteramos nuestro compromiso con la ciudadania de
salvaguardar y proteger sus intereses procurando el desarrollo pleno de sus
actividades con la confianza y respaldo permanente de sus autoridades.

DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA (DIP)

Nuestra méxima prioridad en el DIF Municipal es el fortalecimiento del
nucleo familiar, por ello durante el primer afio de la actual administracion,
el equipo que lo integra realizé grandes y valiosos esfuerzos en areas de la
asistencia social como la alimentacion, la salud, la economia y la proteccion
de los derechos de los grupos vulnerables, cumpliendo asi con esa
encomienda.

Se otorgaron mas de 978,000 raciones beneficiando a mas de 7,191 nifios
y mas de 14,000 despensas, beneficiando a 3,809 familias del Municipio.
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Se realizaron consultas médicas y terapias de rehabilitacién fisica y
psicolégica, teniendo 3,800 beneficiarios, en las Jornadas Médicas, a
887, en el programa de Lentes a 1,360, y en las de Osteoporosis a mas de
300 personas de escasos recursos.

Se realizaron 2,597 servicios de traslados de ambulancia.
Se otorgaron aparatos ortopédicos beneficiando a 135 personas.

Un compromiso mas cumplido de esta administracién es la apertura del Centro
- de Rehabilitacién Infantil, que en coordinacién con la Fundacién Yucatén,
brinda el dia de hoy servicio de terapias fisicas a menores que sufran una
discapacidad permanente o temporal. Siendo el tinico en su tipo en la zona.

Con la finalidad de evitar el trabajo infantil y que les permita la continuidad de sus
estudios, se otorgaron becas a través del DIF Nacional.

En coordinacion con el programa municipal de “Mejoramiento de apoyo a la
vivienda popular”, el DIF Municipal beneficia a familias de alto nivel de
marginacidn, con techos de laminas de cartén y piso firme de cemento.

Se llevo a cabo el Programa de Nifios Difusores contando con la asistencia de
154 alumnos, el Taller de Adolescencia y El Programa Mujeres Adelante,
donde se apoy6 a mas de 900 mujeres, se cred el Programa Valladolid Quiero
Ayudarte respaldado por un comité ciudadano beneficiando a personas con
discapacidad permanente para que tengan una mejor calidad de vida y se creé
el Club de los Abuelitos.

Se instalo el Comité Técnico Interinstitucional para Combatir la Trata de
Personas, el Consejo Municipal para la Prevenciéon y Atencién de la
Violencia Intrafamiliar, el Consejo para la Atencion de los Grupos
Indigenas y se consolidd la creacién del Consejo Municipal para la
Prevencion y Atencion de la Violencia Intrafamiliar para fomentar la
Cultura a Denunciar '

Fuimos galardonados a nivel nacional con el premio Tonantzin, instituido
por la AMECOP que premia publicamente el trabajo de los servidores

Desarrollo Integral de Ia Familia
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publicos comprometidos y entregados con la noble tarea de apoyar el
desarrollo integral de la familia del pais.

La familia bien consolidada es como un diamante indestructible, asi que nos
comprometemos a continuar con ese ritmo vigoroso de trabajo, incrementandolo
aun mas para de esta manera podamos concretar los compromisos adquiridos
con la sociedad Vallisoletana.

DESARROLLO SOCIAL PARA TODOS

Para lograr el bienestar social se llevaron a cabo acciones diversas que
repercuten de manera integral en el individuo, tomando como base los principales
pilares en los que se sostiene, como son la alimentacion, la salud y ecologia,
economia, vivienda y proteccién a los derechos, por lo que se asumio el
compromiso de trabajar con la gente en todos y cada uno de estos rubros para
juntos lograr un desarrollo social.

En materia de salud, se realizaron campafas de descacharrizacion
recolectando 180 toneladas de cacharros, y en abatizacién contra el dengue,
se beneficio a mas de 39,500 habitantes, de igual manera realizamos la
Campana de Esterilizacién Canina y Felina en coordinacion con la asociacion
“C-lIDZIN PEEK”.

Se fomenté el cuidado a la salud, destacando los siguientes eventos: Prevencién
de accidentes en el Hogar, el Dia Libre de Tabaco, Mujeres Adelante,
Programa de Atencion Materna y Prenatal AMANECE, Dia Internacional de la
Mujer y Recicla por tu Bienestar.

Se realizan consultas médicas, a los trabajadores del Ayuntamiento y a los
habitantes de nuestro Municipio de manera gratuita, beneficiandose a mas
de 1,600 ciudadanos.

Se esta dando un mayor impulso a la Casa de Atencién a Mujeres
Embarazadas, siendo la Unica en el Estado, en donde se les da cobijo tanto
a ellas como a sus familiares.

Trabajando con la Gente
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El apoyo otorgado a personas de escasos recursos en estudios de ultrasonidos,
resonancias magnéticas, analisis de laboratorio, medicamentos y cirugias, tuvo
una inversion total de $2’905,500.00, beneficiando con ello a mas de 3,953
personas de la ciudad y sus comisarias.

Fortalecimos el desarrollo social del Municipio mediante el Programa
“Oportunidades” con 10,275 beneficiarios y el Programa 65 y mas que cuenta
con un padrén de 2,417 beneficiarios.

En los Centros Comunitarios de Desarrollo, se impartieron cursos y talleres
para fomentar el autoempleo, como son computacion, reposteria y repujado,
destacando la fabricacion de guayaberas a través del Servicio Estatal de Empleo.

Se creé el departamento de “Artes y Oficios en Comunidades”, donde se
realizan talleres en distintas comunidades, beneficiando a mas de 800 personas,
y de igual manera en el fomento de una Cultura Emprendedora, con talleres de
administracion y liderazgo.

Actualmente se realizan 130 acciones del programa “Vivienda Digna” de
SEDATU, beneficiando a familias de policias. Con una inversién municipal de
$780,000.00 y una aportacién federal de $3'558,928.41.

Creamos el Programa “SUMA DE ESFUERZOS", y trabajamos en coordinacién
con la Congregacion Mariana Trinitaria, para que las familias de Valladolid y sus
comisarias puedan mejorar sus condiciones de vida, ya entregamos: 9,500 sacos
de cemento, 2,800 laminas de fibrocemento, 440 tinacos, 41 computadoras,
beneficiando asi 980 familias con una inversion $2°967,000.00.

Formamos parte del Sistema Estatal para Prevenir, Atender y Sancionar
la Violencia de Género y albergamos uno de los 11 Centros de Atencién a
la Violencia, el cual atiende 11 municipios del Oriente del Estado, de
igual manera, se cuenta con la Instancia de la Mujer.

Se proporcionaron platicas y talleres a escuelas, sector salud, funcionarios
publicos, seguridad publica y publico en general, fomentado la Cultura de
Equidad y Género, donde a la fecha se han atendido 1,794 personas.

llo Social para Todos




Ier. [nfomw de 9051?1710 H. Ayuntamiento de Valladolid
j 2012-2015

DEPORTES _

Reiteramos que el deporte es un area esencial para el desarrollo de los habitantes
del Municipio por lo que hemos enfocado nuestros esfuerzos al establecimiento de
una politica social equitativa, en concordancia con la visién del Gobierno del
Estado y trabajando juntos para generar condiciones que permitan formar una
sociedad mas sana y segura, mas libre de delincuencia, obesidad y enfermedades
cronico degenerativas.

Se realizaron carreras y eventos con la participacion de 5,000 deportistas locales,
nacionales e internacionales y se efectuaron competencias en el Centro Regional
del Deporte, donde se detectaron talentos en las diferentes disciplinas deportivas,
logrando desarrollar atletas de alto rendimiento, destacando que en el periodo de
fases para la Olimpiada Nacional 2012-2013, Valladolid obtuvo el 1er lugar a
nivel municipal en el medallero.

Es importante mencionar que fuimos Sede de la Olimpiada Nacional en la Fase
Estatal de Levantamiento de Pesas y con orgullo mencionar que el joven
Nazario Suaste Torres, el cuatro veces campedén del pais, obtuvo la
representacion local, estatal y nacional en luchas asociadas para participar
en Santiago de Chile en esta disciplina, de igual manera se llevd a cabo el
Programa Recreativo Bienestar en Vacaciones, con la participacion de mas de
750 nifos.

DESARROLLO HUMANO Y HABILIDADES

El crecimiento integral de la poblacién Vallisoletana es uno de los principales
objetivos de esta administracion, procurando el desarrollo individual, familiar
y comunitario, realizando acciones que permitan un incremento en sus
habilidades, destrezas, capacidades y competencias.

PROMOCION A LA JUVENTUD

El Departamento de Promocién a la Juventud, realiza acciones
encaminadas a que este sector de la poblacién logre resultados mas
concretos en relacion con sus expectativas de vida, que lo conduzca a su
propia superacién personal. '

Se han gestionado incentivos econémicos para la realizacién de eventos de
los diferentes grupos, se otorgaron becas educativas, a través de la

Trabajando con la Gente
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Universidad Modelo, para nivel licenciatura, se inicié el programa “Juventud,
no significa Bullying”. Se implemento el programa Expres Arte, se llevé a
cabo Rallys juveniles y el casting Poder Joven Radio. Los beneficiarios
de todos los eventos sumaron mas de 4,000 personas.

Se llevé a cabo el concurso de canto “El Gran Show” en la etapa municipal y
regional. Se realizé el torneo de futbol “de la Calle a la Cancha” en la
eliminatoria municipal y asi mismo se estd haciendo una labor de fomento con los
jovenes para que conozcan los requisitos y condiciones requeridos para participar
en el Programa EMPRENDER de la Secretaria de la Juventud del Estado, a la
fecha se han logrado desarrollar 30 proyectos.

CULTURA

El departamento de Cultura tiene como meta principal, fomentar una vida cultural
en el Municipio y ofrecer amplio acceso a manifestaciones artisticas de calidad,
para el mayor nimero posible de sus habitantes, que enriquezcan y promuevan el
interés y la participacion ciudadana, impulsando a los artistas locales y de todos
los entornos.

En esta administracion, se realizaron los juegos florales en su Cuarta Edicion,
siendo galardonado en primer lugar en ensayo el Mtro. Rubén Ariel Garcia
Pacheco y primer lugar en poesia en espafiol el ciudadano Sergio Hernan Witz
Rodriguez, se realiz6 dentro de ellos por primera vez el concurso de poesia en
lengua Maya, resultando ganadora la Ciudadana Marga Beatriz Aguilar Montejo.

Dentro de las actividades culturales realizadas en el Municipio, se crearon
las noches de poesia y canto, La semana de la Cultura Maya, la
“Callejoneada Trovera” y la pinacoteca “Ramén Mendoza Novelo”, Ia
cual se encuentra en la Casa de Arte y Cultura y se exhiben pinturas y
fotografias de la historia y barrios de nuestra ciudad.

Se realizaron 108 eventos, entre los cuales podemos mencionar: el
concierto de la orquesta sinfénica, coro y mariachi de la Secretaria de la
Defensa Nacional en el marco de los 100 afios de esa institucion, la orquesta |
tipica Yucalpetén, quien acompafié la hermosa voz de Valeria Ayala =
interpretando la poesia hecha cancion de la poetisa Vallisoletana dofia
Teresa Mendoza Bates, en el marco del otofio cultural se presentd en
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nuestra ciudad el Ballet de tango de la argentina y la soprano Mia Monforte

1

también se llevaron a cabo noches de folklore, noches romanticas
vallisoletanas, diversas obras teatrales, presentacién de libros,
exposicion de pinturas y noches de poesia y canto.

El trabajo del Ayuntamiento tuvo un impacto preponderante en la comunidad, asi
como en los lugares del Estado en los cuales se realizaron los diferentes
intercambios culturales, por lo que puedo afirmar que la cultura enriquece y
preserva las tradiciones, usos y costumbres de la poblacién.

CASA DE ARTE Y CULTURA

Valladolid siempre ha sido una ciudad rica en cultura, por lo que este
Ayuntamiento asumié el compromiso de impulsar, fomentar y promover el gusto
por el arte, contribuyendo al descubrimiento de vocaciones artisticas, ofreciendo
alternativas culturales y de oficio a través de sus 17 talleres de musica, pintura,
folklore, entre otros, siendo su principal objetivo propiciar entre la comunidad la
preparacién de un publico capaz de reconocer y apreciar los diversos elementos
que conforman las manifestaciones artisticas.

Entre los mas destacados se encuentran “Voces en armonia’, Torneo de
AJEDREZ, Encendido del Arbol de navidad, Presentacion del coro infantil, y los
concurso para elegir a las reinas tales como, de la Independencia, de la
Revolucion Mexicana, de la Expo Feria Valladolid, Reina de la primavera de la
casa de Arte y Cultura, “Reina de Reinas” y soberanos del carnaval 2013.

En el mes de abril se llevé a cabo la feria infantil en el auditorio municipal,
recibiendo nifios de diferentes escuelas de nuestro Municipio; de igual
manera se coordino la tarima cultural del festival dia del nifio y el dia de la
madre, tanto en la ciudad como en las comisarias, distribuyendo en total
15,000 juguetes para los nifios y 14,000 regalos para las madres.

EDUCACION _

Valladolid es considerada como capital de la Educacién del Interior del
Estado, cuenta con una matricula escolar de aproximadamente 22,311
alumnos y para esta administracion la educacion es una de las mas altas
prioridades, ya que es a través de la misma y de la formacion de talento, que
podremos forjar una sociedad en los més altos valores sociales y humanos,

Trabajando con la Gente

Eje: Desarrollo Social para Todos




Ter Irgforme a[e gO 51'81710 H. Ayuntamiento de Valladolid
A 2012-2075

y detonar las potencialidades en nuestra regién para ofrecer una vida mas
justa y de progreso para todos.

Durante este periodo se trabajé en conjunto con todas la Direcciones del H.
Ayuntamiento, de igual forma con los Programas Estatales como son: REDALICY,
PEC, FOMENTO A LA LECTURA, ESCUELAS SEGURAS, BIBLIOTECA MOVIL,
FILEY, IBECEY, CENEVAL 286, SEP Y CONAFE.

Se apoyd a mas de 600 estudiantes otorgandoles todas las facilidades para que
realizaran la solicitud de becas econdmicas ante el Gobierno del Estado,
beneficiando a mas de 500 familias.

Se apoyo a 13 escuelas del Municipio inscritas en el Programa de Escuelas de
Calidad, con una inversién de $130,000.00 beneficiando a mas de 3,000
alumnos.

Se otorgaron 255 botes de pintura, rejas de herreria, pisos, bardas, puertas y aires
acondicionados, benificiando a 37 escuelas.

Se trabaja con el IEAEY con el “Programa el Buen Juez’ para impartir clases y
lograr que los trabajadores de este H. Ayuntamiento no tengan un rezago
educativo de nivel basico y obtengan su certificado.

Como base sélida para lograr una mejor sociedad, se firmé acuerdo con la
organizacion Quintanarroense, A.C., para impartir clases de nivel medio superior
para personas a partir de 21 afos de edad para que obtengan la acreditacion del
bachillerato con base en el acuerdo CENEVAL 286.

También se ha beneficiado a la comunidad educativa del Municipio a través
de apoyos diversos tales como transportacion, uniformes deportivos,
materiales didacticos, premiaciones y apoyos a festivales con una
inversién de $350,000.00.

Es histérico para Valladolid que el nifio Kenny Ricardo Poot Avilés, fuera
seleccionado en la olimpiada de las matematicas para representar a
Yucatén a nivel nacional, ocupando el segundo lugar.
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BIBLIOTECAS

El municipio de Valladolid cuenta con dos bibliotecas en la cabecera municipal y
una en la comisaria de Xocén, Valladolid, Yucatan, contamos con un aula digital
en la biblioteca Pedro Sainz Baranda, donde se realizan actividades
programadas para promover y fomentar la lectura invitando a las diferentes
escuelas a asistir con sus alumnos para que conozcan las bibliotecas que
tenemos en nuestra ciudad.

Se realizaron maratones de lectura dos veces al afio y se atendieron diferentes
planteles escolares, en concurso de dibujo, visitas guiadas y talleres en el aula
digital.

En el mes de agosto se implementd el Programa mis Vacaciones en la
Biblioteca, asistiendo un fotal de 100 nifios, impartiéndose talleres que
promovieron valores, como el respeto y la igualdad, de igual modo se han
realizado talleres de psicologia enfocados a elevar la autoestima de los nifios
entre 7-12 afios.

El municipio de Valladolid se ha preocupado por la profesionalizacién de los
bibliotecarios apoyandolos para asistir a los cursos de capacitaciéon que se
llevaron a cabo en la biblioteca central de la ciudad de Mérida.

Se realizaron 12 eventos en la Biblioteca Pablo Moreno Triay y 22 en la
Biblioteca Pedro Sainz Baranda con la finalidad de promover los valores civicos,
la paz, conservar las tradiciones, fomentar la lectura, ensefiar a los nifios el uso y
cuidado del material renovable y no renovable, la organizacion y ordenamiento de
los acervos culturales de la Biblioteca, bajo un ambiente de diversién y armonig

Entre estos eventos destacan Visitas Guiadas, talleres diversos, “MIS
VACACIONES EN LA BIBLIOTECA 2013 y conferencias. Recibiendo una
afluencia de 14,834 visitantes.

MUSEOS

El principal objetivo del museo San Roque es ser una ventana abierta,
generando una comunicacion cultural con los visitantes tanto nacionales
como internacionales, donde pueden observar y reflexionar para ampliar el
reconocimiento de nuestra cultura maya y acceder al conocimiento por
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medio de exposiciones, colecciones y museografia integradas con nuestro
pasado.

Dentro de las principales actividades realizadas estuvieron la conduccion de
grupos escolares de diversos niveles académicos, se exhibiéo el libro “La
Verdadera Cocina Regional”, obra editada en el afio de 1910 escrita por Manuel
Navarrete.

El Dr. Carlos Alberto Pérez y Pérez, director académico de la Universidad de
Oriente, proporcioné su coleccién personal de réplicas de Vasijas Mayas para su
exhibicion temporal en el Museo. Se llevo a cabo una conferencia y exposicion de
‘Instrumentos musicales tradicionales”, en el parque anexo del museo San
Roque por el ciudadano Virgilio Espadas Xooc.

Se impartié el primer curso-taller de alfareria contando con 40 alumnos el cual
se clausuro con gran éxito.

Hemos Recibido 24,014 visitantes locales, nacionales e internacionales, siendo
las temporadas de vacaciones las de mayor afluencia.

Desarrolio Integral Sustentable

El nombramiento de Valladolid como Pueblo Magico, nos da la pauta a
mantener y ofrecer una imagen que nos permita conservar para siempre
este distintivo tan honorable que hemos recibido y para eso, es necesario el
apoyo y el respaldo de la ciudadania para que juntos gobierno y sociedad
obtengamos méaximos beneficios que logren un Desarrollo Integral y
Sustentable para Valladolid.

En el mercado municipal, como en los otros espacios publicos del municipio
se ha mantenido un plan de acciones continuas para mantenerlos en
optimas condiciones, para su funcionamiento, en los cuales se han realizado
trabajos de: '

A Pintura

A Limpieza en general, lavado y descacharrizacién

A Dotacién de contenedores
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A Impermeabilizacién de techos

A Y reparacién total de luminarias y ventiladores en el mercado municipal,
bazar municipal y mercado de artesanias conforme a los requerimientos de
estos espacios.

A En el parque central se doté mediante un convenio, carretas tipo colonial
para cambiar triciclos de los vendedores de dulces.

Se integro el Comité de Policia Vecinal con locatarios e inspectores del mercado
municipal.

RASTRO

Con la finalidad de generar una mejor operatividad del rastro municipal, nos dimos
a la tarea de realizar un diagnéstico para implementar acciones que nos
permitieran una mejor efectividad, calidad e higiene en los servicios prestados,
dando como resultado un cumplimiento del 80% de lo solicitado por la COFEPRIS.

Estas mejoras consistieron en la dotacion de equipo de trabajo y seguridad a
los 42 empleados del rastro municipal y la implementacién del proceso aéreo en
el. area de res en la que se adquirid maquinaria con una inversion de
$325,315.00 pesos.

En el municipio de Valladolid existe un unico cementerio publico y esta
administracion comprometida en todo momento con su ciudadania ha procurado
otorgar un mejor servicio, por lo que en este periodo se construyeron 200 metros
cuadrados de aceras de acceso al cementerio, se doté de pintura general
externa e interna y se logré una excelente iluminacion de todas las areas

se encontraban en penumbra.

ALUMBRADO PUBLICO " %

Esta administracion ha tenido muy en cuenta el ahorro de la energia
eléctrica, por lo cual el departamento de alumbrado publico, realizé tareas de
remplazo de luminarias de alto consumo y baja eficiencia con nuevas de alta
tecnologia.

Se realizaron brigadas de servicios publicos que intensificaron los trabajos
en las colonias, canchas municipales, espacios deportivos y a escuelas
realizando el remplazo de luminarias, balastros y mantenimiento de
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alumbrado publico de la cabecera y las comisarias, atendiendo de esta
manera las solicitudes ciudadanas mejorando el entorno de vida de las
familias, siendo un total de 1,463 reportes con una inversidon de
$854,590.00.

BACHEO

El total global recorrido de calles para bachear en el Municipio fue de 654
kilémetros, en los cuales el material que se utilizd fue de 135,270 litros de
emulsién, 821 metros cubicos de mezcla asfaltica y 93 m de grava, con una
inversién de $2°930,654.00

Avance de trabajos realizados con la Retroexcavadora

Se adquiri6 con recursos propios una retroexcavadora con un valor de
$17600,000.00, para realizar trabajos de terraceria, fosas sépticas y excavaciones
de zanjas para red de agua potable.

AGUA POTABLE

Durante el primer afio de la Administracion 2012-2015, el Sistema de Agua
Potable realizo6 mas de 6,451 trabajos en el 4area de fontaneria, fugas,
instalaciones y reparaciones de tomas domiciliarias, reconexiones, suspensiones
de servicio, traslados, trabajos de especiales de llenado de cloro y mantenimiento
de equipos en visitas a comisarias e instalaciones de medidor.

Se llevo a cabo el Programa para la Cobertura y Servicio de Agua Potable
para el municipio de Valladolid.

El Sistema se ha coordinado con la Policia Municipal a fin de recibir
mediante via telefénica los reportes de fugas que la ciudadania informa, asi
mismo se ha logrado que estos reportes se atiendan en un lapso no mayor
de 24 horas.

Ingresos y Egresos

En el periodo han ingresado al Sistema $10°663,778 y se ha egresado b -
$11°013,399 de los cuales ingresos por Consumo de agua fueron
$97954,482.

Trabajando con la Gente
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En el mes de mayo aprovechando el programa que puso en marcha el
Gobierno de la Republica “Ponte al Corriente” el SAPAMV con la ayuda del
Municipio, realizé un esfuerzo a fin de cumplir los pagos correspondientes en
los términos del programa, saldando cuentas que estaban en proceso de
cobro por parte del SAT, por un monto de $2,631,504.00, permitiendo al
Sistema obtener acceso a los Programas de Devolucién de Derechos
(PRODDER) y al Programa Federal de Saneamiento de Agua Residuales
(PROSANEAR), mismos que estaban fuera del alcance del sistema por la
deuda con la CONAGUA.

El 21 de marzo del afio en curso se inauguré el segundo espacio de Cultura del
Agua en Valladolid ubicado en la calle 54 s/n, en las instalaciones de la planta de
agua potable, disefiado para dar asesoria en este tema a las comisarias,
atendiendo asi una de las demandas mas importantes de nuestra poblacién.

PARQUES Y JARDINES

El departamento de Parques y jardines en compromiso con la ciudadania,
intensificé sus labores en la imagen y mejoramiento en diversos parques, jardines
y avenidas de la ciudad, realizando trabajos de pintura general y rehabilitacién de
fuentes en parques. Trabajos que se han realizado en el 90% de los parques de
la ciudad y un 85% en los parques de las comisarias.

VALLADOLID LIMPIO

La recoleccion de basura domiciliaria y comercial se realiza en tiempo y
forma, se recaudé en este periodo la cantidad de $2’°229,973.48, gracias al
cumplimiento y responsabilidad de 3,800 ciudadanos de 15,000 viviendas
que reciben el servicio, y a la transparencia en el manejo de los recursos de
esta administracion.

Con la finalidad de mejorar el servicio y opef%ncién actualmente se trabaja de
manera conjunta con el Gobierno del Estado a través de SEDUMA e INCAY.

IMAGEN MUNICIPAL

La Direccién de Imagen Municipal se ha dado a la tarea diaria de atender 58
las peticiones de los ciudadanos realizando mantenimiento de limpieza a
calles, comisarias, escuelas y edificios municipales.
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Hemos dotado al personal de herramientas para el 6ptimo desempefio de sus
labores, asi como de insumos necesarios para su buen desempefio, con una
inversion de $432,981.00 pesos en materiales, equipos e insumos para el
mejoramiento de nuestra ciudad.

Para responder a los vecinos de las colonias y fraccionamientos de forma
inmediata dando resultados oportunos, creamos el programa de “Servicios
Publicos Municipales en tu Colonia”, se han atendido un total de 17 colonias
o fraccionamientos en forma integral, con servicios de chapeo, limpieza,
bacheo, agua potable y alumbrado publico.

Se dio mantenimiento general a 45 escuelas del Municipio, al edificio del
Palacio Municipal, Casa de la Cultura, ex-telar la Aurora y el Cementerio
Municipal, se realizaron operativos de limpieza a las ciclopistas de la ciudad y
se realizaron operativos para recoja de basura de tiraderos clandestinos vy
limpieza de lotes baldios para combatir el dengue.

LICENCIAS Y ESPECTACULOS

A fin garantizar y respetar la tranquilidad de los ciudadanos, se realizaron 274
operativos para verificar el cumplimiento en el horario de funcionamiento en
restaurantes, bares y cantinas y regular los niveles de volumen de sonido de
perifoneo, segln la normatividad vigente aplicable.

MANTENIMIENTO DE EDIFICIOS MUNICIPALES

Se cred el Departamento de Mantenimiento de Edificios Municipales, donde se
realizaron trabajos de Albaiileria, Carpinteria, Electricidad, Pintura, Plomeria,
Herreria y Servicio de Aires Acondicionados.

OBRAS EN PROCESO

Actualmente en el departamento se trabaja en obras de gran impacto para el
municipio de Valladolid, entre las que destacan: Construccion de viviendas
del programa “Esta es tu Casa” para 130 elementos de la corporacién
policiaca, adecuacién del comedor comunitario de la comisaria de
Kanxoc y Mejoramiento de las Instala'ciones del SEMEFO.

Trabajando con la Gente
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MANTENIMIENTO VEHICULAR

La intencién de la creacién del departamento de mantenimiento vehicular
fue optimizar el control de los servicios al parque vehicular y moto
maquinaria para jardineria del H. Ayuntamiento y asi responder
eficientemente a la problematica del alto gasto en mantenimientos
preventivos y correctivos de las diferentes unidades, que a su vez son de
vital importancia para el cumplimiento del compromiso de la alta calidad de
los servicios prestados por el Ayuntamiento a la ciudadania.

Trabajando con la Gente
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MENSAJE DEL C. PRESIDENTE MUNICIPAL

Honorable Cabildo, Sefior representante del Gobernador Lic. David Alpizar
Carrillo, Secretario de Fomento Econémico, Distinguidas Sefioras y Sefiores
Diputados, Secretarios del Gobierno del Estado, Empresarios, Asociaciones
Civiles, Vallisoletanos y Visitantes:

Este dia, reitero mi compromiso de valorar, administrar estratégicamente y cuidar
nuestros recursos, nuestro patrimonio, no solo para conservarlos sino para
invertirlos y distribuirlos de manera equitativa buscando el beneficio de todos.

Llevamos en la sangre genética heroica, por generaciones hemos marcado el
rumbo de lo venidero y ésta no debe ser la excepcién, por el contrario
continuemos sumando esfuerzos y hagamos de Valladolid esa Sultana que se
agiganta en el oriente, un Municipio de primer nivel.

Hasta este dia, hemos cumplido y debemos continuar con lo que esta dando
resultados, impulsando lo que ha tenido mayor impacto y porque no,
transformando lo que no es factible, pues en el actuar existe un riesgo, pero mas
riesgo hay en la inmovilidad. Continuaremos escuchando propuestas pues somos
un gobierno abierto y cercano a sus ciudadanos y de respeto a la pluralidad,
un gobierno que desea lo mejor y que se esfuerza por cumplir. Les aseguro que si
me hacen saber sus opiniones, tengan la certeza y garantia de que se hara lo
correspondiente para poder dar pronta solucién o encauzarnos hacia la misma.

Yo tuve una vision, miré a Valladolid un Municipio préspero y seguro,
hoy les pido que me ayuden a concretar esa vision, la cual ya empezd a
hacerse realidad con la ayuda de todos, por ello quiero agradecer a cada
uno de ustedes e invitarlos a seguir asumiendo cada quien nuestras
responsabilidades, en primer lugar quiero agradecer a mi amada esposa, a
mis hijos Roger, Henry y Valeria, por entender y apoyarme para
desempefiar esta valiosa encomienda, a ellos muchas gracias, son mi
equilibrio y mi soporte. ' '

A los nifios y nifias por estar dispuestos a aprender y prepararse para ser
los pilares futuros del desarrollo, por ser ese capital intelectual en formacion,
a los jévenes por ser ese motor enérgico y creativo que le da dinamismo al

Trabajando con la Gente
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Municipio, a las mujeres amas de casa y profesionistas, solteras y casadas,
por ser el seno del nicleo familiar donde germinan las semillas y plantas que
embelleceran con su gracia y talento esta Capital del Oriente Maya, gracias
por su amor, trabajo y vitalidad, a los hombres protectores y quienes suplen
al hogar, la fortaleza de los mismos, hombres y mujeres en plenitud gracias
por aportar su invaluable experiencia, adultos mayores por ser la sabiduria
del pueblo, comunidades rurales, representantes de religiones y
creyentes, por su espiritualidad y cultura y sobre todo, a los bebes por ser
la esperanza que nos motiva a actuar haciendo el bien.

Cracias a los empresarios y a las camaras representantes de éstos, por ser
parte de la base econémica, quienes invierten y motivan a la productividad,
generando derrama econémica. Gracias a las organizaciones no
gubernamentales por su colaboracién con recursos y apoyo moral en cada
accion que hemos realizado.

Gracias a nuestros amigos y amigas turistas nacionales y extranjeros, a los
visitantes eventuales, que depositan la confianza en nosotros y a quienes invito
a que donde vayan hablen de este Pueblo Magico, que motiven a otros a vivir la
aventura de conocer la cultura, tradiciones y costumbres, gastronomia,
hospitalidad de nuestra gente y las maravillas que la naturaleza puso aqui y no
por coincidencia, sino con un propdsito, de enmarcar la belleza de la gente que
habita en este lugar. Hoy quiero hacer un homenaje a todas aquellas personas
que participaron con su esfuerzo con su trabajo con su lucha para que este dia
30 de agosto, Valladolid conmemore un afio de ser reconocido como Pueblo
Magico.

Gracias a nuestros antepasados por el legado, por la inteligencia y por la
herencia conferidos. Gracias a mi gran equipo de colaboradores,
Honorable Cabildo, Sindico, Secretario Municipal, Directores, Jefes de
Departamento, Secretarias, Personal Operativo y demas colaboradores,
que sin ustedes ésto no seria posible, comparto el éxito de nuestras
acciones y sigamos adelante.

Gracias Sefiores Presidente de México y Gobernador del Estado de
Yucatan, gracias por apoyarnos a concretar nuestros proyectos.
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Estoy contento pero no satisfecho, sigamos sumando esfuerzos vy
propiciemos un efecto sinérgico en donde se multiplica el resultado,
trabajemos hoy para construir un presente y un futuro, pensemos en
trascender y cuidar lo que vamos a dejar a los que vienen, a esos
embriones que aun se estan gestando pero que nuestras acciones
repercutiran en ellos, en su bienestar y su futuro.

Trabajando con la gente es y serd la clave, sigamos sembrando y
cosechando juntamente los frutos del éxito de este trabajo, que los ojos del
mundo miren a Yucatan y lo miren a través de la presencia, porte y
grandeza de la Sultana del Oriente, Pueblo Magico de México y a una
sola voz digamos Yo soy Orgulloso Vallisoletano, Soy Yucateco, Soy
Mexicano, alcémonos en Victoria por la heroica Zaci, por la tierra del
Mayab y por nuestra Nacion!!!
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