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FACTA BE !NTEGRACION DEL COMITE DE ATENCION SOCIAL Y CONTRALORIA SOCIAL DEL PROGRAMA
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PRESTAMO DEL BANCO INTERAMERICANO DE DESARROLLO (BID) N° 2512/0C.ME

Ver

EN A LOCALIDAD DE

YU CITAN, SIENDO LAS {.tf ;. (JC HORAS, DEL DIA

RE UNIERON EN EL LOCAL DE _( & CGML’S??@(&"?

MUNIGIPIO DE _ Marde.

ESTADO DE
5 DE __MNINIEABEE DE 2013, SE
Alonice PaC  LOS C.C. REPRESENTANTES DE

. LAS FAMILIAS QUE INTEGRAN LA COMUNIDAD, AUTORIDADES .LOCALES Y MUNICIPALES Y COMO
TESTGOS, PERSONAL DE LA JUNTA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE YUCATAN, CON EL.
PROPOSITO DE CONSTITUIR EL COMITE DE ATENGION SOCIAL 'Y CONTRALCRIA SOCIAL DEL

PROSSAPYS DE LA LOCALIDAD ANTES MENCIONADA,

Nombre del Comité de Contraloria Social
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1.- DATOS PERSONALES DE LOS INTEGRANTES DEL COMITE DE ATENCION SOCIAL 'Y CONTRALORIA SOCIAL

2.- DATOS DE LA OBRA O APOYOS DEL PROGRAMA

Nombre y domigilio o localizacion (Calle, Namero, Firma o Huella Digital Hombre | Mujer
Localidad, Municipio) _
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" (Adjuntar Iz lista con nombre y firma de Ios asisientés a la canstitucion del Corfiité
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Nombre y descripcion de la obra o del tipo de apoyo que se recibe {(PROSSAPYS):
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| Localidad: (i

Municipio: L0017 ¢/

Estado: F(iCcr! ciéd C.PY A
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"Este pragrama es publico, ajeno a cualguier partido pelitico. Queda prohibide el uso para fines distinios 2 los establecidos en el programa”.
Esté prohibido e! uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucre y otros distinios a los establecidos. Quien haga uso indebido
de los recursos de este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competenis”
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o -SUBGERENCIA DE ATENGION SOCIAL A MUNICIPIOS
ALTA DE INTEGRACIGN DEL COMITE DE ATENCION SOCIAL Y CONTRALCORIA SOCIAL DEL PROGRAMA
F/AA LA SOSTENIBILIDAD DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO EN COMUMD.’\DES
RURALES lli (PROSSAPYS I}
PRESTAMO DEL BANCO INTERAMERICANO DE DESARROLLO (BID) N° 2512/0C.ME

% .-FUNCIONES QUE REALIZARA:
» EL COMITE DE ATENCION SOCIAL:
F UICIONES ESPECIFICAS:

PRISIDENTE: ORGANIZAR COORDINAR Y ACORDAR CON EN EL PLENC DE LA ASAMBLEA LAS
ACLIONES NECESARIAS 'PARA TENER EN PERFECTAS CONDICIONES LA OBRA ASIGNADA,
GAANTIZANDO SU PERMANENCIA E INCLUSIVE LA AMPLIACION QUE A TITULO SE REQUIERA, FIRMAR
DCOLUMENTOS DE REPRESENTAGION E INFORMAR DE LAS ACTIVIDADES A LA COMUNIDAD.

SEIRETARIO: CITAR A REUNIONES, CONTROLAR ASISTENCIA, ACOMPANAR AL PRESIDENTE EN LAS
DIFERENTES ACCIONES QUE SE REQUIERAN Y FIRMAR DOCUMENTOS DE REPRESENTACION.

TESORERO: RECAUDAR Y CONTROLAR FONDOS PREVIO ACUERDO DE LA ASAMBLEA E INFORMAR A
LA COMUNIDAD DE LOS GASTOS Y SALDOS, ACOMPANAR AL PRESIDENTE EN LAS DIFERENTES
ACCIONES QUE SE REQUIERAN Y FIRMAR DOCUMENTOS DE REPRESENTACION.

VOCALES: VIGILAR EL CUMPLIMIENTQ DE TODAS LAS ACCIONES DEL PRESIDENTE, SECRETAR?O Y
TESORERO; SUPLIR POR AUSENCIA A QUIEN FALTE A REUNION O ACUERDO.

» EL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL DE PROSSAPYS Y AGUA LIMPIA, DURANTE EL PROCESO
CONSTRUCTIVO DE LA OBRA Y HASTA SU ENTREGA RECEPCION.

F UNCIONES ESPECIFICAS:

a) SOLICITAR A LA DEPENDENCIA O INSTITUCION EJECUTORA DE LA OBRA INFORMACION
TECNICA O FINANCIERA ESPECIFICA, ADICIONAL A LA FICHA TECNICA PROPORCIONADA CON
ANTELACION. ESTA PETICION SE EFECTUARA POR MEDIO DEL FORMATO DENOMINADO
SOLICITUD DE INFORMACION INCLUIDO EN EL APARTADO 3.2 DEL PRESENTE DOCUMENTO.

b) REALIZAR LAS SIGUIENTES ACTIVIDADES DE VIGILANCIA RESPECTO A

i) L A VERACIDAD Y OPORTUNIDAD DE LA INFORMAGION DIFUNDIDA RELACIONADA CON
LA CONSTRUGCION DE LA OBRA O EL APOYO PROPORCIONADO, A EFECTO DE
VERIFICAR LA CONGRUENCIA ENTRE LAS ESPEGCIFICACIONES ESTABLECIDAS EN EL
ANEXO TEGNICO DE LOS PROGRAMAS Y EL TIPO DE OBRA CONTRATADA O, EN SU
CASO, LA ADQUISICION EFECTUADA.

i) LA OPORTUNIDAD Y TRANSPARENCIA DEL EJERCICIO DE LOS RECURSOS PUBLICOS
ASIGNADOS PARA LA EJECUCION DE LAS OBRAS Y APOYOS, CON LA FINALIDAD DE
VERIFICAR LOS MONTOS DE INVERSION CONTEMPLADOS EN EL ANEXO TECNICO DE
LOS PROGRAMAS, EN RELACION CON EL IMPORTE ESTABLECIDO EN LAS ACTAS DE
FALLO O EN SU CONTRATACION. -

jii) EL CUMPLIMIENTO DE LOS PERIODOS. ESTABLECIDOS PARA LA EJECUCION DE LAS
OBRAS Y ADQUISICION. DE LOS APOYOS. EL PROMOTOR DE CS EXPLICARA LAS
VARIACIONES QUE SE PUEDEN PRESENTAR EN LOS PROGRAMAS RESPECTO A LAS
FECHAS ESTABLECIDAS EN EL ANEXO TECNICO Y LAS FECHAS REALES ESTIMADAS DE
CONCLUSION DEL PROCESO CONSTRUCTIVO. :

iv) LA NO UTILIZACION DE LOS PROGRAMAS CON FINES POLITICOS, ELECTOPALES DE
LUCRO U OTROS DISTINTOS A SU OBJETO. ‘

v) LA NO AFECTACEON DE LA IGUALDAD ENTRE MUJERES Y HOMBRES DURANTE LA
EJECUCION DE LAS OBRAS.
vi) LA ATENCION DE LAS QUEJAS Y DENUNCIAS, POR PARTE DE LAS AUTORIDADES

' COMPETENTES, RELACIONADAS CON LA EJECUCION DE LAS OBRAS U APOYOS.
“:c) REGISTRAR EN LAS CEDULAS DE VIGILANCIA, LOS RESULTADOS DE LAS ACTIVIDADES BE CS
1LEVADAS A CABO Y PRESENTARLAS A LOS BENEFICIARIOS EN LAS REUNIONES
CONVOCADAS POR EL PROMOTOR DE CS.

“Este programa es pablico, ajgno a cualquier partido pofitice. Queda prohibido ¢l uso para fines disiintos a los esiablecidos an el programa’.
Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y ctros distinios a los astabltecidos. Quien haga uso indebido
de los recursas de esie programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley zplicable y ante fa auteridad competente”
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d) ELABORAR EL INFORME FINAL DE LOS RESULTADOS DE LAS ACTIVIDADES DE CS, TOMANDO
COMO BASE EL CONTENIDO LAS CEDULAS DE VIGILANCIA Y PRESENTARLO A LOS
BENEFICIARIOS EN LA REUNION CONVOCADAS POR EL PROMOTOR DE CS PARA LA ENTREGA -

RECEPCION DE LA OBRAS O DEL APOYO. ‘ .
g) RECIBIR LAS QUEJAS Y DENUNGIAS SOBRE LA APLICACION Y EJECUCION DE LOS RECURSOS

FINANCIEROS DE LOS PROGRAMAS, TAL COMO SE ESTABLECE EN EL PROCEDIMIENTO -
DENOMINADO “RECEPCION Y REGISTRO DE QUEJAS Y DENUNCIAS PRESENTADAS POR LOS
COMITES DE CONTRALORIA SOCIAL” IDENTIFICADO CON EL CODIGO PIQDCGS-07 DE LA GUIA

OPERATIVA.

- COMPROMISOS:

EL COMITE SE COMPROMETE A OPERAR, MANTENER Y CONSERVAR LA OBRA ASIGNADA, EN
REPRESENTACION Y CON EL APOYO DE LA COMUNIDAD Y AUTORIDADES; Y A INFORMAR
FERIODICAMENTE A LA ASAMBLEA DE BENEFICIARIOS, EOS RESULTADOS DE SU GESTION EN TORNO
ALA VIGILANCIA DEL PROCESO CONSTRUCTIVO Y LA APLICACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS.

EA ASAMBLEA REUNIDA MANIFIESTA (SE ANEXA LISTADO DE ASISTENTES): )

1. HABER SOLICITADO LA OBRA DENOMINADA: (\G}ff§h"&‘(f'{3/5;ﬂ cfr 20 Santertos
olcoGgicos vales (5" , Tho £ )

2. Y ESTAR DE ACUERDO EN QUE SE REALICE, POR LOS BENEFICIOS QUE REPRESENTARA.

3. COMPROMETERSE A ORGANIZARSE Y CUMPLIR CON LOS COMPROMISOS DE OPERAR,
CONSERVAR Y MANTENER LA OBRA PROGRAMADA.

4, COLABORAR PARA OBTENER LEGALMENTE LAS AFECTACIONES Y SERVIDUMBRES QUE SEAN
NECESARIAS PARA ALOJAR LAS OBRAS QUE SEAN REQUERIDAS.

5. ESTAR ATENTOS DE LOS TRABAJOS QUE SE REALICEN.

6. COMPILAR (ARCHIVAR) DOCUMENTOS Y LLEVAR A CABO LOS TRAMITES NECESARIOS PARA LA
EJECUGION DE LA OBRA,

7. LOS USUARIOS SE COMPROMETEN A DAR UN USO RACIONAL Al AGUA, CUIDAR LAS
INSTALACIONES, EL EQUIPO Y LA CALIDAD DEL AGUA.

8. SERA OBLIGACION DE LOS USUARIOS, HACER UN USC ADECUADO DE LOS SERVICIOS Y
PARTICIPAR EN LAS JORNADAS DE SANEAMIENTO AMBIENTAL QUE SE ORGANICEN, POR SU
CUENTA O EN COORDINACION CON OTRAS INSTITUCIONES Y ORGANISMOS PUBLICOS Y

PRIVADOS.

NO HABIENDO MAS ASUNTO QUE TRATAR SE CIERRA LA PRESENTE ACTA, SIENDO LAS. /3 dC
HORAS DEL DIA 5 DE _fJd¥ DE 2013. FIRMANDO DE CONFORMIDAD LOS QUE EN

ELLA INTERVINIERON, ASI COMO LOS TESTIGOS PRESENCIALES.

“Este programa es plblico, ajeno a cualguier pariido palitico. Queda prohibido gl uso para fines distintos & ios establecidos en el pro_grema"‘
Esta prohibide el uso de este programa cen fines politicos, electorales, de lucro y oiros distintos & los establecidos. Quien haga uso indebido
de los recursos de este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerde con |a ley aplicable y ante la autoridad competente”
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GERENTE DE FORTAMECIMIENTO A MUNICIPIOS ~ SUBGERENTE DE ATENCION SOCIAL A MUNICIPIOS
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C. VERONICA CRUZ RODRIGUEZ
PROMOTOR SOCIAL
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ido politicor. Queda prohitide el uso para fines distintos a los establecidos en el programa’.
lucro y otros distintos a los establecidos. Quisn haga use indebide
ia fey aplicable y ants la autoridad competents”

“Este programa es plblico, ajeno & cualguier parl
Esta prohibido ) uso de este programa con fines politicos, slectorzles, de
de los recursos de esie programa deberd ser denunciado y sancionado de acuerdo con
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Fii =itk SUBGERENCIA DE ATENCION SOCIAL A MUNICIPIOS “
ELECCION DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL

. P » ’, * .
En la localidad de U-C: , municipio de &Unff-z_)! siendo las _f/r(g{} horas del diz

=2 _del mes de _ /¥ GV E,!Mﬁffg _del afio 2043, se reunieron en la Comisaria Municipal, los C.C.
representantes de las familias que integran la comunidad, autoridades locales ¥ personal de la Junta de Agua

Patable y Alcantarillado de Yucatan, con el proposito de llevar a cabo la Eleccion del Comité de Contraloria

Social, relacionada con la obra denominada; Construccitr de Sanitarios Rurales con base en el siguiente.

ORDEN DEL DIA .

Dresentacion de las autoridades presentes

1.
7. ' Pase de lista de los beneficiarios
3. Presentacion del programa . . . .. .
4. |mportancia de la organizacion cormunitaria para su desarrolio
5. Eleccidn del Comité de la Contraloria Social
6. Compromiso del Comité de la Contraloria Social para Capacitarse
7. Compromisos de los beneficiarios para la Capacitacion Comunitaria, el uso y cuidado de la obra
8. Toma de protesta de los integrantes del Comité de Contraloria Social
9. Asuntos Generales :
10. Clausura
N ' Vile

No habieniﬁ: otro asunto que tratar se procede a la clausura siendo las {FUC  horas del dia
- —
v del mjes NGV € Fef del afio 2013 anexando a la presente los nombres y firmas de los

asistentes. ) L"

R FBlode, Ontegte Opiest & 5

L E MARSEJILIAN PECH AGUILAR C. ROSA MARIA MAY Y BALAM
PRESIDENTE MUNICIPAL ~ SECRETARIO MUNICIPAL
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2012 - 2015

A YA TR ' ‘
POR LA JUi ITA DE AGUA POTABLEY ALCANTARILLADO DE YUCATAN
i .
C.b. MIGUEL ANG%I/ARGAEZ AGUILAR C. VERONIGA CRUZ RODRIGUEZ
SUBGERENTE DE ATENGCION SOCIAL A PROMOTOR SOCIAL
MUNICIPIOS

promovide por parlido polifico alguno y sus recursos - provienen de los
1 uso de esie Programa con fines paliticos, elecioraies, de lucro y otros
os de este Programa, deberé ser denunciado y sancionado de acuerdo

Ests Programa es de carécter publico, no es patrocinado ni
impuestos que pagan todos fos contribuyentes. Esta prohibida e
distinlos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recurs
con la ley aplicable y ante ia autoridad competients”
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CCLEISIOA MALIAL DEL AL

JUNTA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARRILLADC DE YUCATAN
SUBGERENCIA DE ATENCIC')NV SOCIAL A MUNICIPIOS

CONSTANCIA DE CAPACITACION AL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL

. - - £ - .
in la localidad de 'Uf”}’ , municipio de /fdﬁ:fé, en el Estado de
Yucatan, siendo las}/ t)/del dia S de - Nagiens G2~ de 2013, se reunieron en la

Comisarfa Municipal; représehtantes de la localidad, comité de Contraloria Social de
Sanitarios Ecoiégico's Rurales y personal de la subgerencia de Atencién Social a
Municipios de la Junta de Agua Potable y Alcantarillado de Yucatéan con el propsdito de

Capacitar al Comité de Contraloria Social.
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C. VERONICA/CRUZ RODRIGUEZ
PROMOTOR SOCIAL

“Este Programa es de cardcter publico, no es patrecinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos proviensn de los
impuesios que pagan todos los coniribuyentes. Estad prohibido el uso de esie Programa con fines politicos, eleciorales, de lucro y otros
distintos a los establecidos. Quien haga use indebido de los recurses de este Programa, deberd ser denunciade y sancionado de acusrda

con la ley aplicable y ante la autoridad compelents”
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JUNTA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADC DE YUCATAN
SUBGERENCIA DE ATENCION SOCIAL

CONSTANCIA DE COORDINACION

|_apresente hace constar, que existe una coordinacion por parte del personal de la Junta de '
Agua Potable vy Alcantarillado de Yucatan de acciones institucionaltés, asociadas  al
componente de atencion social, con el Municipio, con otras dependencias gubernamentales

y crganismos no gubermnamentales.
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C. VERONICA CRUZ RODRIGUEZ
PROMOTOR SOCIAL JAPAY

a es de caracter publico, no es patracinado ni promovide por partido politice algunc y sus recursos provienen de los
o 2l uso de estz Programa con fines politicos, electorales, de jucro y olrss
= este Programa, debera ser denunciada y sancionado de acuerdo

“Este Program
impuestos que pagan lodos los contribuyentes. Esta prohibid
distinlos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos d
con la ley aplicable y ante iz autoridad competente” '
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JUNTA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE YUCATAN
SUBGERENCIA DE ATENCION SOCIAL
ACTA DE ASAMBLEA COMUNITARIA

£n la localidad de _ (/7 . municipio de faroe siendo las -0 | nhoras del dia
) ,delmesde *'. ..t .  delafio 2013, se reunieron en la La Comisaria Municipal,

fis C.C. representantes de las familias que integran fa comunidad, autoridades locales y pgrsonal de la Junta de

Agua Potable y- Alcantarillado de Yucatdn, con el propositc de llevar a-cabo la Asamblea Comunitaria,

relacionada con la obra denominada: Construccién de Sanitarios Rurales, con base en el siguiente:

ORDEN DEL DiA.

1. Lista de beneficiarios de la obra

2. Declaracion de estar legalmente constituida la Asamblea

3. Exposicion general del objetivo de la obra y la importancia de Ia organizacién comunitaria para su
desarrollo

4. Ratificacion o eleccion del Comité Operativo de Agua potable y Saneamiento

5. Exposicion y compromisos para la realizacion de las Jornadas de Saneamiento

6. Exposicion y compromisos para la Capacitacion Comunitaria y el uso y cuidado de |5 obra

7. Asuntos Generales

8. Clausura de la Asamblea

Al realizarse el pase de lista de los beneficiarios de |a obra se encontré que de un total de <, se
apersonaron 7.8 por lo cual se declaré formalmente constituida fa Asamblea.

Con base al Comité Pre construccion elegido anteriormente se procedio a la discusion de su continuidad
o confirmacién, previa exposicion general de sus funciones y requisitos para su integracion, guedando
constituido el Comité Operativo de Agua Potable y Saneamiento por las siguientes personas:

Presidente(a): /}a[}«e:e;cz C té@'/g’

Secretario(a):; ente (oot Vchot?

; e
Vocal: Citfes oo (Baw % et
Vocal: '5}’5547{’;*? Jéf’f' o C!’ZL&? o ff ot

-, ; 5 - rF :
({%‘u /E‘ FRCeG Aty L yay;
R - . - -

Vocal:

Con relacion a la realizacion de Jornadas de Saneamiento, consistente en cuidar Iz limpieza del Area de
Capiacion, de la Plaza Publica, asi como de todas las areas en donde se realizara 1z obra, en particUlar los

predios beneficiados, se establece el compromiso siguiente;

Cada beneficiario debera limpiar en su vivienda el area donde se realizard la obra. igualmenie se

realizaran una o dos jornadas de saneamiento en calles v espacio publicos.

“Este Programa es de caracter pabiico, no es patrocinado ni promovido por partido poiitico alguno y sus recursos proviensn de los
impuesios gue pagan todos los coniribuysnies. Esta prohibido el uso de este Programa con fines politicos, -electorales, de lucro y otros
distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este Programa, debera ser denunciado y sancionado de acuerdo

con la ley aplicable y ante la auteridad competente”
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Previa exposicion de los propositos de la capacitacion vinculada a la realizacion de Platicas Escolares v
Comunitarias, asi como ‘a capacitacion-correspondiente at Comité Operativo de Agua Potable y Sanesamiento,
jara el uso y cuidado de la obra, fa comunidad asume el siguiente COMpromiso; :

los beneficiarios de los sanitarios rurales seran responsables de_la limpieza. funcionamiento v

nantenimiento del mismo, asi como del tangue séptico cada_determinado tiempo o cuando se

iequiera.

A fin de comentar otros aspectos relacionados con la obra se procede a la discusién de aquellos
Asunios Generales, entre los cuales destacan [os siguienies;

Cada beneficiario debera contar con toma de_agua potable. de no ser asi debera contratar con el

sersonal encargado del sistema para tener el servicio antes de la conclusion de |a obra.

No lj”abienﬁf otro asunto que tratar se procede a la clausura de la Asamblea siendo las f.'i".z,@, horas del

delmes A o T . del afio 2013 anexando a la presente los nombres y

tia i

AUTORIDADES MUNICIPALES

. Hpiu st (hinstt &5
\'yﬂsN PECH AGUILAR © C.ROSA MARIA MAY Y BALAM
PRESIDENTE MUNICIPAL SECRETARIO MUNICIPAL
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C. D. Miguel Angél Argaez Aguilar C. VERONICA CRUZ RODRIGUEZ
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olitico alguno y sus fecursos provienen de los
con fines politicos, electorates, de lucro y otros
ehera ser denunciado y sancionado dz acusrdo

"Este Programa es de caracier plblico, no &s patrocinado ni promovido por partido p
impuesios que pagan todes los contribuyentes. Esta prohibido ef uso de este Programa
distintos a los establecides. Quien haga uso indebiddde Ig% recursos de este Programa, d
con la ley aplicable y antz la autoridad competente” :}i\j‘} £
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JUNTA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARRILLADO DE YUCATAN

SUBGERENCIA DE ATENCION SOCIAL
CONSTANCIA DE CAPACITACION AL CQMITE DE SANEAMIENTO

Erlalocalidad de e ' ,municipiode __ Mervs  en el Estads de
Yucatan, siendo las /L g0 del dia de . de?2013, se reunieron enla

Camisaria Municipal, representantes de la localidad, comité de Saneamiento y personal de

la subgerencia de Atencion Social de Ia Junta de Agua Potable y Alcantarillado de Yucatan

con el proposito de Capacitar al Comité de Saneamiento.

JFirma
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C. VERONICA CRUZ RODRIGUEZ
PROMOTOR SOQCIAL

"Este Programa es de caracter publico, no es patracinado ni promovido por pariido pofitice alguno y sus recursos provienen de los
impuestos que pagan todos los contribuyentes. Esta prohibide ef uso de este Programa con fines politicos, electorzles, de lucro y otros
distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este Prograrna, deperd ser denunciado y sancionada de acuerdo
con la ley aplicable y ante la autoridad competents™ '
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JUNTA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE YUCATAN
SUBGERENCIA DE ATENCION SOCIAL

REGLAMENTO INTERNO

REGLAMENTO INTERNO PARA LA ADMINISTRACION, OPERACION Y MANTENIMIENTC DEL SISTEMA DEL

.DE AGUA _POTABLE DE LA LOCALIDAD DE . . [/ed . DEL MUNICIPIO DE
A aki] " DEL ESTADO DE YUCATAN ' ' ' '

CONSIDERACIONES GENERALES

Que debido a la distancia entre la localidad y la cabecera municipal y por lo tanto del ambito de atencién del erganismo

perador (municipal) (estatal), resulta conveniente instrumentar un sistema de auto-administracion de dicho servicio publico

zor la propia comunidad.

Que con base a las atribuciones que le confiere el articulo 115 Constitucional, para prestar los servicios piblicos de agua

potable, alcantarillado y saneamiento, el Ayuntamiento mediante acta de cabildo de fecha , otorga su

anuencia y asesoria a la comunidad para que se responsabilice de la administracion, la operacién y el mantenimiento del

sistema,

Que la comunidad, constituida en asamblea, con fecha acord¢ la integracién de la forma organizativa

pura la gestion del agua y el saneamiento, y se responsabilizé de la administracitn, la operacion y el manienimiento del

sistemna.

DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1°.- Bl presente reglamento tiene por objeto establecer las bases para la administracién, la operacién v el
mantenimiento del sistema de Agua Potable, asi como normar las atribuciones y obligaciones de los usuarios y su forma
. - . ) b e - . . :

organizativa.

Articufo 2°- Los acuerdos consignados en el presente reglamento emanan.de ia asamblea de usuarios celebrada el

dia y su moadificacion o ampliacién serd facultad de ésta, en su calidad de médxima autoridad,

debiéndose consignar en el acta correspondiente.
~ Anifculo 3°.- Para la validez y observancia del preseate reglamento, y de las modificaciones que se le incorporen, debera ser

firmade por la totalidad de los miembros de la forma organizativa (Comité, Patronato, Junta local, etc.), el representante
P g P

municipal y cuande menos las dos terceras paries del padron de beneficiarios.

"Este Programa es de caracter pablico, no es patrocinade ni promgvido por partido politico alguno y sus recursos provienan de los impueslos que pagan lodos los
contribuyentes. Estd prohibido el uso de este Programa co 'ﬁnes_’;}pulil'i,@s. eleclerales, de fucro y olros distintos a los establecidos. Quizn haga uso indebido de

Ins recirsns e pafe Pronrama dehard ser danunaciadn v sandife@in de arnerdn non 1a levank ante 1a antoridad comneatenta”
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[, PADRON DE USUARIOS

Asriculo 4°.- El padron de beneficiarios del sistema se integra con las familias de la comunidad representadas por el jefe de

famnilia, que cuentan con ] servicio y sus derechos debidamente reconocidos. . )

Auicule 5°.- Las familias que no, cuentan con el servicio, podran solicitarto y serd facultad de la asamblea analizar ia

capcidad del sistema y en su caso, resolver su incorporacion al padrén de beneficiarios.

Adricilo 6°.- El padrén de beneficiarios se actualizaré cada (27 ¢) " para dar de'alia a los nuevos y en su caso, dar de

baj: a aquellos que por diversas causas dejen de serlo.
DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS USUARIOS:

Ariculo 7°.- En sistemnas de agua potable, los usuarios tendran acceso al suministro de zgua para uso doméstico; cuando sea
gua p g

pan otros fines, la asamblea emitira el acuerdo especifico y los costos que deban cubrirse.

Articulo 8- Todo usuario participard en la asamblea con voz y voto y podra proponer ante la misma cualquier asunto

relicionado con el servicio proporcionado por el sistema.

Arficulo 9°.- En caso de que el sistema sufra dafios o alteraciones por causa o negligencia de los usuarios, la reparacion ylo

averfa, seran pagadas por cuenta de éstos.

Ariculo 10°.- Cuando sea necesario llevar a cabo visitas de inspeccion domiciliaria, con el fin de verificar las instalaciones

y It calidad del agua, el usuario permitird Ia practica de las mismas. Es derecho del usuario pedir que se identifique el

promotor.

Articulo 11°.- El uso no autorizado de los servicios, la instalacién clandestina de tomas o derivaciones, serén sancionadas

con la reparacion de los dafios causados.

Articulo 12°.- Los usuarios se comprometen a dar un iso racional al agua, cuidar las instalaciones, e} equipo y la calidad.del

agua.

Articuto 13°.- Sera obligacién de los usuarios, hacer un uso adecuado de los servicios y participar en las jornadas de
saneamiento ambiental, que organice la forma organizativa por su cuenta o en coordinacion con otras instituciones’ y

organismos publicos y privados. A A

“Esle Programa es de carécler publico, no s patrocinado ni pro?‘:w;dp nef parledc pclauco 2lguno y Sus regursos provienen de jos impuastos que pagan todos los
contribuyentes, Estd prohibido el uso de este Programa con fings.pgtl X elemoral de'licra y olrd  distintos = ios establecidos, Quien haga uso indebido de

Ins reenrsns de rata Proorama debard ser denminciado v r;nnmnna‘ ahiicablav ania !a 'ulh‘srlrial‘i comoelants”

Cokle G0 M= 536 por B85 ¥ & =
A ricto, YacnEd .

Tl (UeRY FAGLEA SO DnT
EE L o r ahid

rars b Fewve J R P




JIAPAY

%%{ Junta te Agua Fotabiey -

slantadildo de Yueatin
Frerprawerticiod 1 b o
AT M

'DE LA ASAMBLEA GENERAL DE USUARIOS

Articulo 14° - La asamblea se integra por la totalidad de beneficiarios inscritos en el padrén y serd la méxima autoridad para

dictar los acuerdos con relfacion a la administracion, operacién y mantenimiento del sistema.

Articulo 15°.- Los integrantes de la comunidad que pér diversas causas no son beneficiarias del sistema, interesados eh
asistir a Tas reuniones de asamblea de usuarios para expresar su posible incorporacion al servicio,-podran participar con voz

pero sin voto.

Articulo 16°.- La asamblea se reunira cada {g pd2 5 por lo menos y serd convocada por el Secretario o cuando o solicite
como minimo el 51 % de los usuarios. Seran encabezadas por el Presidente, o en ausencia de éste, por cualquiera de sus

miembros.

Articulo 17°.- Las convocatorias para sesion de asamblea se hardn por medio de cédulas fijadas en los lugares mds
concurridos de la localidad con 3 dfas de anticipacién y en ellas se expresaran los asuntos a tratar, el lugar, la fecha y la

hora de la reunion,

Articulo 18°.- Para la instalacién valida de la asamblea, cuando ésta se refina por virtud de primera convocatoria, deberin
estar presentes cuando menos la mitad més uno de los miembros del padron de beneficiarios, de no cumplirse este requisito

se expedira de inmediato una segunda convocatoria y la sesion se llevard a cabo validamente con los asistentes.

Articulo 19°- Las resoluciones de la asamblea se tomardn vaiidamente por mayorfa de votos de los presentes y seran

obligatorias para todos los inscritos en el padrén de beneficiarios.
Articulo 20° - La asamblea general de beneficiarios es la iinica instancia que puede nombrar 0 remover a sus representantes.

Articulo 21°.- De toda ‘asamblea se ‘levantara el acta correspondiente, que serd firmada. por los, integrantes de la forma

organizativa y por los asistentes; se turnara una copia al-municipio. Los acuerdos de |a asamblea se hardn pablicos.

DE LA FORMA OQRGANIZATIVA

Articulo 22°.- La forma organizativa serd conocida como Comité de Agua Potable y Saneamiento, para representar a los

usuarios y responsable de la administracion, la operacion y el mantenimiento deE sistema. Para cumplir con su objeto, la

. - . . {ers Iz .
asamblea elige a los siguientes integrantes: Un Presidente /L LiE r(rlv“/’(.":’ & , un Secretario
i 7
)ﬂfﬁf’fts’&’ (;,tb 1/ \f § lﬁéf yun Tesorero /\r - fas ,'i-‘ o B s
\ [\\ //

“Este Frograma es de caracter piblico, no es patrocinada ni prqmo o pcr parhdo palifich-algunoty sus, recursos provienan de los impuestos gue pagan todos los
contribuyentes. Esté prohibido el uso de este Programa can fﬂe}a po m’ electnra stintos a fos establecidos. Quien haga uso indebido de
tns recurens de pste Proorama debara ser danunciadn v qanrlnjnarin
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ticulo 23°.- Para el buen desempefio de la forma organizativa y apoyar sus funciones, la asamblea acuerda nombrar como

vizales a Cfé;;'%?aé’)-ly’, (— [ 1644 {U&Lg y - f%’:émoff fdeid /Eiﬁ.i , para encabezar a los distintos

eupos de benefi iciarios, para la ejecucion de dwersas acciones especificas.

Arfculo 24°.- De toda asamblea que tenga por objeto el nombramiento de la forma organizativa o la remocion de sus

nzmbros, se extenderd invitacion al municipio y a las autoridades locales para que asistan.a la sesion.

: #hante el moase O @nsbuiien

¥
' fa. chode
Arfeulo 23°.- Los mtecrantes de la forma orcamzatwa durarin en sus funcnones afios, pudxendo ser reelectos en su

toahdad 0 parcxalmente para un penodo mas en forma consecutlva

Attfeulo 26°.- Cuando un miembro de la forma organizativa renuncie a su carge, esté imposibilitado para continuar en el
rnimmo o fa asamblea acuerde su remocion, deberd entregar la documentacién y en su caso los recursos financieros que tenga

ensu poder. La asamblea en uso de sus facultades llevara a cabo los nuevos nombrarientes en un plazo maximo de un mes.

Adriculo 27°.- Previo andlisis de los motivos que se expongan, la asamblea aprobard y acordard la renuncia o remocion de

- losintegrantes de la forma organizativa o de alguno de sus miembros, lo cual no los libera de posibles responsabilidades con

rative de la administracion del sisterna.

Auriiculo 28°.- El Presidenie presentara a [a asamblea cada el informe sobre la administracion y las condiciones

operativas del sistema, para su aprobacion.

Articulo 29° - Toda la documentacion generada con metivo.de la administracion y manejo del sistema sera resguardada por
(=4

el Secretario,

Articulo 30°.- El Presidente tendra las siguientes atribuciones y obligaciones:

G} Presidir las reuniones de 1a asamblea.

1s) Ejecutar Jos acuerdos tomados por la asamblea.

(cY ©  Celebrar los contratos, convenios o acuerdos necesarios para-la administracion, la operacion y el mantenimiento-
del sistema. . .

(d) - Autorizar conjuntamente con el Tesorero, las erogaciones necesarias para el buen funcionamiento de’la forma
organizativa y del sistema.

(&) Proponer las medidas que se requieran para el optimo funcionamiento del sistema y aportar los elementos
necesarios para definir las cuotas peri6dicas y las que deberdn cubrir los usuarios que se incorporen al servicio.

H Solicitar la asesoria de las dependencias estatales o municipales, que permitan el buen funcionamiento del
sistemna. :

(g) Realizar las gestiones necesarias para la obtencion de las concesiones de aprovechamiento de las aguas
nacionales para uso doméstico.

{h) Participar en la resolucion de inconformidades entre los usuarjos.

{1 Entregar la nformacion sobre el sistema de servicios y su operacion a las autoridades que lo soliciten.

‘\\ /;ﬁ o
T
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€)) Cuando la comunidad reciba el servicio de un sistema multiple, la representard ante ia organizacion superior
que se integre con la participacion de todas las localidades beneficiadas.
&) Las demds que le asigne la asamblea

Articulo 31°.- El Secretario tendra las siguientes atribuciones y obligaciones:

(a) Formular las convocatorias y [a orden del dia-para las sesiones de asamblea.”

(b) Verificar a asistencia de los integrantes del padron de usuarios, para llevar a cabo las sesiones de la asamblea,
(c) Levantar las actas de sesion de asamblea.

(d) Apliéar las sanciones que imponga 1a asamblea a los beneficiarios.

{e) Integrar y dctualizar periddicamente el padron de beneficiarios. ’

(- Resguardar la documentacion generada con motivo de la administracion y manejo del sistema.

{2 Las demds que le asigne la asamblea.

Articula 32°.- El Tesorero tendrd las siguientes atribuciones y obligaciones:

(a) . Llevar la contabilidad y el control de los activos del sistema, previo acuerdo de la asamblea.

)] Recaudar previo acuerdo de las autoridades municipales, las cuotas acordadas por la prestacion del servicio.

(cy  Darcuentaala asamblea en su caso y previo acuerdo de las autoridades municipales, el manejo y uso de los fondos
recaudados. ‘

TE LA ADMINISTRACION, OPERACION Y MANTENIMIENTO DEL SISTEMA

Articulo 33°.- La administracion del sistema estara a cargo de los integrantes de la forma organizativa, bajo los lineamientos

establecidos por la asamblea.

Articulo 34°.- Para la operacion y el mantenimiento del sistema, la forma organizativa se auxiliard con el personal necesario
y capacitado para desarrollar estas funciones y podra solicitar los servicios externos cuando el caso lo amerite.
W e . . —
, 41 {)@m Sevd r?@u’m; eColfoicas arvede 5
Articulo 359~ A fin de garantizar el financiamiento de la operacién y el mantenimiento del sistemna y comb resultado del e
L]
malisis de los costos que ello implica, los usuarios se comprometen a aportar cada la cantidad de §

, para cubrir los.costos (energia eléctrica, refacciones, herramientas, fontanero, bombero, pocero, eic.).

Articulo 36%- Las cuotas se revisardn cada . o cuando el caso lo amerite, a fin de evitar la insuficiencia

fnanciera del sistema e irregularidades en el servicio: o : ’ N

Articulo 37°.- Para la revision de las cuotas, ¢l Presidente presentard a la asamblea de usuarios, todos los elemenios que
justifiquen la revision y sustenten debidamente la modificacién. Como minimo presentara un informe detallado de los

ingresos y los gastos, asi como de las condiciones de operacion de sistemas.

“Este Programa es de cardcter publico, no es pairocinado ni promovid\qp %
contribuyentes. Esta prohibido el uso de esie Programa con fines politico
Ins recursos e esta Prnarama deberd sar dannnciadn v sancion,
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Articulo 38°.- Al concluir et periodo de la forma organizativa, el Presidente rendird un informe a la asamblea, sobre [as

wndiciones del sistema, los recursos disponibles y los gastos efectuados, del que se proporcionard una copia al

Ayuntamisnto.

(et gt Yucatina . de i o de2013

Por el Comité de Agua Potable y, Saneamiento .
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JUNTA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE YUCATAN

' SUBGERENCIA DE ATENCION SOCIAL

CONSTANCIA DE PLATICA COMUNITARIA SOBRE EL USO, FUNCIONAMIENTO Y
MANTENIMIENTO DEL SANITARIO

. - * , - =T
En la’ localidad de e , municipio de Jfemal L en el estado’de

Y watén, siendo las /.f§ hrs. del dia .~ de - .~ de 2013, en reunion
con los representantes de las familias beneficiadas con sanitarios ecologicos, autoridades

locales y personal de la subgerencia de Atencion Social de la Junta de Agua Potable y
Alcantarillado de Yucatan, asi como representantes del sector salud se efectu¢ una platica

de orientacion sobre el uso, funcionamiento y mantenimiento del tanque séptico.
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POR LA JUNTA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE YUCATAN
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C.D. MIGUEL ANGEL ARGAEZ AGUILAR C. VERONICA CRUZ RODRIGUEZ
SUBGERENTE DE ATENCION SOCIAL A PROMOTOR SOCIAL
MUNICIPIOS '

“Este Programa es de caracter pibiico, no es patrocinado ni promovigda por paride pelitice alguno y sus recursos provienen de los
impuestos que pagan todos los contribuyenies, Esta prohibido el uso de este Programa con fines politicos, glectorales, de lucro y otros
distintos 2 los establecidos. Quien haga uso indebido de lgs recursos de este Programa, debera ser denunciado y sancionado de acuerdo

con la lev avlicable v ante |a autoridad comoetente”
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JUNTA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE YUCATAN
SUBGERENCIA BE ATENCIO’\! SOCIAL

CONSTANCIA DE PLATICAS COMUNITARIAS SOBRE CULTURA DEL AGUA Y
SANEAMIENTO BASICO

En la localidad de U(:'i/ , municipio de /U,rm;f‘/i , en el estado
de Yucatan, siendo las /Zd0hrs. del dia _ /<" de Cofedy s o de 2013, en reunion
con los representantes de las familias que integran la comunidad, autoridades locales y

personal de la subgerencia de Atencion Social de la Junta de Agua Potable y Alcantarillado

de Yucatan, asi ‘como representantes del sector salud se efectud una plética de orientacion

sobre Culura delfgua ly Saneam{{ento Basico.
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C.D. MIGUEL ANGEH{#{RGAEZ AGUILAR C. VERONICA CRUZ RODRIGUEZ "
SUBGERENTE DE ATENCION SOCIAL A PROMOTOR SOCIAL

MUNICIPIOS

"Este Programa es de caracter pibiico, no es patrocinado ni promovido par partido politico alguno y Sus recussos pfowenﬂn dz los
impuestos que pagan todos los contribuyentes. £eta prohibido =t use de este Programa con fines potiticos, eleciorales, de lucro y oiros
distinios a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este Programa, debera ser denunciado v sancionado de acuerdo

con 1z ley aplicable y ante i3 autoridad competenla”
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JUNTA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE YUCATAN
SUBGERENCIA DE ATENCION SOCIAL

CONSTANCIA DE JORNADA DE SANEAMIENTO BASICO

. En.la localidad de U(fl , municipio de kAxf c../" . en el estado de
Yucatan, siendo las - 40 hrs. deldia__ = de ~:7  de 2013, en reunion con

los CC. representantes de las familias que integran la comunidad, autoridades locales,
municipales y personal de la sugerencia de Atencion Social de la Junta de Agua Potable v

Alcantarillado de Yucatan, asi como representantes del sector salud, se efeciué una jornada

de saneamiento basico.
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" SECTOR SALUD

_ "Esie Programa es de cardcler puablice, no es patrocinado ni promovido por partido politice alguno y sus recursos proviensn de las
impuestos que pagan todos los contribuyentes. Estd prohibide el uso dé este Programa con fines politicos, electorales, de lucro y olros
distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursas de este Programa, debera ser denunciado y sancionzdo de acuerdo

con iz ley aplicable y ante la autoridad competenie”
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JUNTA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE YUCATAN
- SUBGERENCIA DE ATENCION SOCIAL

CONSTANCIA DE JORNADA DE SANEAMIENTO BASICO

E1 la localidad de ki .. ., municipio de fidertcd . en.el estado de
Yicatan, siendo las 9. %5 hrs. del dia =~ de . ~ ' de 2013, en reunién con

los CC. representantes de las familias qué integran la comunidad, autoridades locaies,
rmunicipales y personal de la sugerencia de Atencién Social de la Junta de Agua Potable vy

Alantarillado de Yucatan, asi como representantes del sector salud, se efectud una jornada

de saneamiento basico.
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G VERONICA CRUZ RODRIGUEZ

SECTQR SALUD PROMOTOR SOCIAL

o, ne s patrocinado ni promovide por partido politico alguno y sus recursos provienzn de los
yentes, Estd prohibido el usc de este Programa con iines politicos, siectorales, de lucro y otros
e este Programa, debsra ser denunciado y sancionado de acuerdo

"Este Programa es de caracter public
impussios que pagan {odos 05 contribu
distinlos a los establecidos. Quien haga use indebido de los recursos d
con |a ley aplicable y ante la avtoridad competenta”
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