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PERIODO 2015

VIGENCIA
SERVICIOS DEL H. AYUNTAMIENTO DE SEPTIEMBRE 2015—

CALOTMUL DICIEMBRE 2015

ALUMBRADO PUBLICO

Alumbrado Puablico

E— =
YRA ] b

Se entrega un reporte con
folio del H. Ayuntamiento

1. El ciudadano pasa a la oficina de 1. Dar la ubicacién exacta de la limpara
Servicios Publicos, a reportar la direccién dafiada.
exacta donde se ubica la limpara
quemada.

2. La secretaria realiza el reporte y le
informa al encargado del alumbrado
publico.

Oficinas ubicadas en los bajos del Palacio
Municipal con direccién. Calle 20 S/N x 23
y 25

= Pl s e
W i Ry

De 8:00 am a 1:00 pm
De 5:00 pm a 8:00pm

Servicios Piblicos Municipales Articulo 18

| Campos obligatorios Art. 9 Fracc. VII
| Mejores préacticas de transparencia




VIGENCIA
SERVICIOS DEL H. AYUNTAMIENTO DE i St N
CALOTMUL DICIEMBRE 2015
Catastro

RY1CIU

Se entregaunreclbo l

usuario donde se indica el
1. Elciudadano pasa a la oficina de 1. Dar la ubicacién exacta del predio.
Servicios Publicos, a indicar que viene con 2. Nombre del titular del mismo

el fin de pagar la tenencia de tierras.
2. Se verifica de acuerdo a la constancia la
superficie y la ubicacién del predio para
indicar el monto exacto a pagar.

3. Constancia del terreno

Oficinas ubicadas en los bajos del Palacio
Municipal con direccion. Calle 20 S/N x 23
y 25

De 8:00 am a 1:00 pm
De 5:00 pm a 8:00pm

Servicios Piiblicos Municipales Articulo 18

___ | Campos obligatorios Art. 9 Fracc. VII
| Mejores practicas de transparencia




CALOTMUL

SERVICIOS DEL H. AYUNTAMIENTO DE

LICENCIAS Y PERMISOS

VIGENCIA
SEPTIEMBRE 201 5—

DICIEMBRE 2015

. $

1. El ciudadano pasa a la oficina de
Servicios Publicos, a indicar que viene
con el fin de pagar uma licencia o
permisos.

2. Se Verifica el tipo de giro del negocio
para poder realizar su pago, asi como
la ubicacion de donde se requiere el

permiso.

De Acuerdo a la Ley
de Ingresos

Servicios Piblicos Municipales

Sena un recibo al
usuario donde se indica el
monto de su p

horarios, nombre del
negocio

2. Tiempo, motivo y ubicacién
de donde se requiere el
permiso

Oficinas ubicadas en los bajos del Palacio

Iné asen De 8:00 am a 1:00 pm
Municipal con direccién. Calle 20 S/N x 23

De 5:00 pm a 8:00pm

= BT _W_"","gﬁ‘ FTE:
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48 hrs.

e AF LR

titular, wubicacién,

Articulo 18

Campos obligatorios Art. 9 Fracc. VII

e g

Mejores practicas de transparencia




SERVICIOS DEL H. AYUNTAMIENTO DE VIGENCIA
CALOTMUL SEPTIEMBRE 2015-
DICIEMBRE 2015
Mercado Municipal

Se entrega un recibo al
usuario donde se indica el
monto de su pago y derecho a
cupacién de su espaci

e I AT
RS RER

1. El ciudadano pasa a la oficina de 1. Copia de credencia
Servicios Piblicos, a indicar que viene 2 lici
con el fin de pagar para la utilizacién Solicine
de algin espacio del mercado.

2. Se solicita el tipo de giro del negocio
para poder realizar el pago.

De Acuerdo a la Ley | Oficinas ubicadas en los bajos del Palacio
Municipal con direccién. Calle 20 S/N x 23
y25

De 8:00 am a 1:00 pm
De 5:00 pm a 8:00pm

Campos obligatorios Art. 9 Fracc. VII
| Mejores practicas de transparencia




SERVICIOS DEL H. AYUNTAMIENTO DE VIGENCIA
CALOTMUL SEPTIEMBRE 2015~

DICIEMBRE 2015

PANTEON

Se realiza el pago del servicio para la adquisicién, inhumacién, exhumacién del panteén
municipal.

Se entrega un recibo al
usuario donde se indica el
monto de su pago y derecho a
de su espacio.

1. El ciudadano pasa a la oficina de e Copia de credencia
Servicios Publicos, a indicar que viene e Solicitud
con el fin de pagar un espacio del
panteén municipal.

2. Se le indica el precio del espacio
solicitado del panteén municipal.

De Acuerdo a la Ley | Oficinas ubicadas en los bajos del Palacio | De 8:00 am a 1:00 pm
de [ngresos Municipal con direccién. Calle 20 S/N x 23 De 5:00 pm a 8: oopm
y25 : 5

Servicios Piiblicos Municipales

| Campos obligatorios Art. 9 Fracc. VII
__ | Mejores précticas de transparencia




SERVICIOS DEL H. AYUNTAMIENTO DE VIGENCIA
CALOTMUL SEPTIEMBRE 2015-

DICIEMBRE 2015

AGUA POTABLE

3. El ciudadano pasa a la oficina de e Dar la ubicacion exacta del predio,
Servicios Publicos, a indicar que viene con
el fin de solicitar una nueva toma de agua. e Nombre del titular del mismo
4. Se verifica el costo de acuerdo a lo
establecido por la ley de ingresos.

Oficinas ubicadas en los bajos del Palacio
Municipal con direccién. Calle 20 S/N x 23
y 25

De Acuerdo a la Ley
de Ingresos

De 8:00 am a 1:00 pm
De 5:00 pm a 8:00pm

Servicios Piiblicos Municipales

Campos obligatorios Art. 9 Fracc. VII
_ | Mejores practicas de transparencia




SERVICIOS DEL H. AYUNTAMIENTO DE VIGENCIA
CALOTMUL SEPTIEMBRE 2015-

y DICIEMBRE 2015

PERMISOS DE PROTECCION Y VIALIDAD

6. El contador checa la ley de ingreso para
ver el precio correspondiente de acuerdo
a la ubicacién del mismo.

De Acuerdo a la Ley Oficinas ubicadas en los bajos del Palacio | De 8:00 am a 1:00 pm

Se realiza el pago del servicio para la proteccion o cierre de alguna parte de la vialidad para la
utilizacién a otros fines de los establecidos.

5. El ciudadano pasa a la oficina de e Dar la ubicacién de la vialidad a
Servicios Piblicos, a indicar que viene con cerrar.
el de solicitar permiso para el cierre de
una vialidad para alguna actividad. e Nombre del titular del mismo

Municipal con direccion. Calle 20 S/N x 23
y25

| Mejores précticas de transparencia




