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EXPOSICION DE MOTIVOS:

Con el proposito de dar fundamentacion a los objetivos generales e instrumentos
de planeacion y gobierno que orientan el quehacer del Gobierno Municipat de
Opichén, Yucatan, asi como de dar cumplimiento en tiempo y forma a lo
establecido en la normatividad aplicable, se somete a la consideracién de los
Ciudadanos el Plan Municipal de Desarrolio de Opichén, Yucatan 2010-2012.
tste documento es resultado de un proceso de planeacion participativa,
deiiberativa y técnico-racional, en el que han tomado parte representantes de
todos los sectores sociales y gubernamentales, grupos civiles y Ciudadanos, que
componen la diversidad social e instifucional de ia comunidad de Opichén de hoy,
y se fundamenta en la conviccion de que es necesario impulsar cambios en reglas,
esquemas y procedimientos adnjnistrativos del Municipio considerados cruciales,
y en la utilizacién de los recUrsos, de manera que se alcance una mayor

racionalidad en la gestion publica municipal de Opichén.

La aspiracion del documento es convertirse en un instrumento que realmente
desempefie una funcién de orientacién y apoyo a la toma de decisiones diarias del
Ayuntamiento y de las diversas oficinas. No se trata nada mas de cumplir con un
expediente administrativo. Mas bien, se trata de desarrollar un ejercicio de analisis
y creatividad institucional para convertir en una oportunidad el cumplimiento ded
requisito a que nos obliga la ley. A continuacion se ofrece una descripcion del
proceso de planeacion que da origen a este documento y se muestran las ideas
generales que dan sustento a nuestra forma de entender la tarea de gobierno

frente a los retos del presente tiempo, sus problemas y sus oportunidades.



1.1 Antecedentes e insumos del proceso de planeacion

De manera informal y no oficial, se puede afirmar que la fase de planeacion
practicamente dio inicio con el proceso electoral que precedid a la integracion del
actual Ayuntamiento, en la que cientos de habitantes de Opichén, expresaron su
sentir en torno a las condiciones que imperan en su municipio, sus anhelos,
necesidades y problemas. Continué durante los meses de Julio, Agosto y
septiembre de 2010 con Ia realizacién de una serie de consultas de planeacion
participativa que convocaron a I’as de 100 lideres de opinién de Profesionales,

comerciantes, servidores publicok y miembros del Ayuntamiento electo. En ese

marco, los lideres de opinién discutieron sus puntos de vista y propuestas sobre el
presente y futuro de nuestra villa, y sobre las acciones que deben acometerse
para contar con un gobierno adecuado a la vocacion de Opichén y.sus actuales

circunstancias.

Allt surgidé un consenso basico acerca de los problemas cruciales a enfrentar y los
propdsitos a realizar como gobierno, asi como acerca de los criterios para el

disefio de las principales estrategias de accidn publica que integran nuestra tarea.

El Plan Municipal de Desarrollo 2010-2012 no sélo es resultado de acciones de
planeacion participativa y deliberativa entre diversos actores y sujetos del proceso
de gobierno, sino que se alimenta de insumos técnicos y con informacién objetiva
de campo: estudios, diagnésticos especificos, formulacién de indicadores .y
estandares de desempenio, entre otros. Algunos de los mas importantes que cabe
mencionar son los analisis orientados a definir la oferta y demanda objetiva de
servicios municipales e infraestructura, para determinar sus fortalezas vy
debilidades; los estudios de comparacién geografica de provision de servicios e
infragstructura entre las zonas del Municipio; los estudios para determinar la
naturaleza y causalidad de los problemas cruciales del municipio; asi como los
gjercicios de disefio de estrategias, programas, proyectos e instrumentos de

medicién y evaluacion del desemperio. Estos procesos analiticos estuvieron a



participacién y el consenso de numero considerable de mandos directivos y

cargo de las principales oficinasl entidades del Ayuntamiento y contaron con la
medios.

Por un lado, este Plan reconoce obstaculos, insuficiencias y dificultades para
encararlos con realismo politico y administrativo, por el otro, pretende implantar
innovaciones administrativas importantes o fortalecer algunas que se aplicaron en
el pasado, cuyo sentido general implica reafirmar fa capacidad del Ayuntamiento
para conducir el destino de Opichén con rumbo claro y de frente a los desafios
que encara. En lo que se refiere a los obstaculos y dificultades, aqui se hace
hincapie en la necesidad de contar con una vision critica y autocritica de las
circunstancias que rodean la accién publica del Gobierno Municipal. Sin sentido de
insatisfaccién con el presente no puede haber construccidn de ningun futuro
deseable. De alli que en fa parte diagnédstica de este documento se analicen
situaciones cuyo abordaje exitoso reclama que sean comunicadas con objetividad
a la opinidén publica y al conjunto de los actores, publicos y privados, vinculados
con el desarrollo de Opichén.

Por lo que respecta a las innovaciones administrativas, el presente Plan cuenta
con una bateria de instrumentos metodolégicos y de gestién, mas precisos y mejor
integrados. Define con consistencia las finalidades y metas de la agenda de
gobierno, asi como las estrategias y programas para hacerlas realidad. En la
construccion de finalidades, metas, estrategias y programas se ha partido de un
analisis de los problemas de Opichén y del Gobierno Municipal, a los que se
pretende dar respuesta, pues ninguna politica publica eficaz puede disefiarse sin
establecer una correlacion atinada con asuntos criticos a resolver, o con
oportunidades cruciales a aprovechar. Otros aspectos para los cuales ahora se
cuenta con instrumentos de control y seguimiento mas precisos son los

relacionados con la administracién de las inversiones y el gasto municipal

El gobierno ‘municipal concibe la planeacion como el esfuerzo racional y

concertado para mejorar la calidad de vida de la poblacién, e incrementar sus



oportunidades de vida, mediante una intervencion publica dotada de proposito y
adaptada con eficacia, eficiencia y legitimidad al contexto institucional y social en
el que se desenvuelve. Planear significa organizar la esperanza de las
comunidades y potenciar sus capacidades. Por eso, necesariamente, todo plan
supone un punto de llegada, una situacién a alcanzar, una vision de futuro en
torno a la cual comprometerse. Planear también supone el reconocimiento de
problemas y situaciones limitantes que se deben superar, y sobre las que se
deben negociar y acordar consensos sociales bdasicos que tomen en cuenta a
todos los involucrados. Sin ese convencimiento y participacion efectiva de los
involucrados no existe una planeacion verdaderamente democratica y deliberativa
que resuelva conflictos y haga prevalecer el interés publico.

La planeacion adecuada también implica comprometerse con la congruencia entre
medios y fines. Es decir, implica utilizar de forma inteligente, y con arregio a un
proposito claro, recursos que siempre son escasos, exige, ademas, encarar
riesgos y condiciones que suelen ser cambiantes y sobre los que pocas veces
existe un control efectivo. En consecuencia, todo plan adecuado debe sefialar con
claridad los mecanismos contemplados para alcanzar los puntos de liegada
acordados, y expresar una idea precisa de cudles son los recursos a mano, los
factores especificos, y los costos y dificultades que entrafia el logro de los
propositos concebidos. Entonces, implicitamente, todo plan conlleva una teoria del
cambio social, un ejercicio de la imaginacion politica, pues se trata, siempre, de
modificar la realidad: alterar el derrotero establecido de las cosas, romper inercias
y generar innovaciones que resultan criticas para que una comunidad mantenga
su viabilidad y gane futuro. En este proceso, es importante no confundir el acto de
planear con |a falta de flexibilidad a la hora de adaptarse a las circunstancias que
se presentan sobre el terreno practico de la accién. Por tanto, planear de manera
adecuada implica prever que, en ocasiones, es necesario hacer virajes en el
camino y reorientar el rumbo. Esta premisa, desde luego, se traduce en la
consideracion. tal como lo prevé la ley, de que el presente Plan pueda ser

evaluado y modificado, en caso de ser requerido.



Existe una correlacién estrecha entre gobernar y planear. Gobernar es dar rumbo,
sentido de conduccién y logro de metas a una sociedad que se mueve en entornos
complejos y cambiantes; planear es concatenar decisiones, acciones y recursos
para dar concrecién efectiva a la tarea de gobierno. En los tiempos que corren,
gobernar bien, con eficacia, legitimidad y eficiencia, supone reconocer que el
gobierno no cuenta con todos los recursos para lograr lo que se propone y que
debe buscarlos y convocarlos alli donde se encuentran: entre la sociedad, los
grupos, las comunidades y los Ciudadanos. Gobernar no es mandar y controlar,
sino coordinar, generar confianza, convencer, negociar, comprometerse,
anticiparse y crear consensos en aras de construir una voluntad colectiva de
innovaciéon y adaptacion frente a entornos compiejos y dinamicos. Opichén es,
hoy, una sociedad que se ha vuelto compleja y cambiante. Coordinarla e imprimirle
sentido de direccion es una tarea igualmente compleja y llena de desafics. Con
toda claridad, sus problemas centrales y sus retos, si bien proceden de ambientes
y situaciones diversas, convergen en un punto que hoy resulta inexcusable
reconocer. la necesidad de contar con un gobierno que con honestidad y valor
reconozca las limitaciones de la funcion publica, y que se proponga con seriedad y
sobriedad convertirlas en virtudes y en realizaciones. Relacionado con ello, el
gobierno debe poner todos los recursos a su alcance para implantar dispositivos
de negociacién y deliberacion entre los intereses privados que gravitan sobre la
Municipio de manera gue se extraigan consecuencias positivas en términos del
interés publico y el bien comun de nuestra comunidad.

Ciertamente, es necesario construir visiones de largo plazo, a veinte o treinta
afios, que sefalen una imagen clara del rumbo que deberemos tomar: revisar la
vocacion de nuestra comunidad y reorientar su base de sustentacién material y
sociopolitica en el plano local, nacional y global.

Sin embargo, este Plan, concebido para orientar el gquehacer de una
administracion de gobierno municipal de tres afos, se propone establecer las
bases institucionales sobre las cuales echar los cimientos del porvenir de largo
aliento para Opichén. Enlistar ajirmaciones motivadoras sobre los rasgos de la

comunidad que deseamos es facil, como facil es caer en lugares comunes y



afirmaciones de lo obvio. Lo dificil es realizarlo y evitar caer en populismos y en
demagogias irresponsables. Por eso, este Plan, de forma consciente, se auto
limita a establecer una serie de compromisos minimos pero cruciales, y sin duda
de compleja realizacién, en torno a una serie de transformaciones del modelo de

gestion, administracién y gobierno de Opichén.

Un Gobierno Municipal como el de Opichén, Yucatan, México, emanado de
un proceso democratico, tiene como principal obligacion procurar el bienestar y la
seguridad de sus habitantes mediante planes especificamente disefiados de

acuerdo a las necesidades mas prioritarias.

Estamos conscientes que las necesidades son muchas pero con la
participacion entusiasta de los diversos sectores de la sociedad cumpliremos en la

medida de nuestras posibilidades con los reclamos populares.

Es por eso que el Ayuntamiento 2010-2012 comprometido con lo anterior,
presenta el siguiente Plan Municipal de desarrollo en donde ademas de lo
planeado se necesita la participacion decidida y numerosa de los Ciudadanos para
alcanzar todos y cada uno de los objetivos aqui expuestos y para que todos de

alguna manera contribuyamos al crecimiento de este gran pueblo.
FUNDAMENTO LEGAL

El presente Plan de desarrollo Municipal, 2010-2012 tiene su fundamento Legal
en los articulos 25 y 26 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, en la Constitucion Politica det Estado de Yucatan y en la Ley de
gobierno de los Municipios del Estado de Yucatan especificamente en su
CAPITULO IV DE LA PLANEACION DEL DESARROLLO que a continuacion se

transcribe de manera integra:



CAPITULO V

DE LA PLANEACION DEL DESARROLLO

SECCION PRIMERA
DEL SISTEMA MUNICIPAL DE PLANEACION

Articulo 108.- Los Ayuntamientos organizaran en el ambito de su jurisdiccion, un
sistema municipal de planeacién que garantice el desarrolio dinamico, integral,

sustentable y equitativo. Para tal efecto observara las bases siguientes:

I.- El desarrollo municipal debéra estar dirigido a propiciar el mejoramiento
economico, social y culturai de SLT habitantes;

Il.- La planeacion sera democratica y debera considerar las aspiraciones vy
demandas sociales para la elaboracién de planes y programas, se apoyara en los
mecanismos de participacion y consulta ciudadana establecidos en las leyes, asi

como en [0S usos y costumbres propios de ias comunidades;

lll.- Los instrumentos de planeacidn municipal deberan ser armoénicos con ios

relativos a los ambitos estatal y federal, y

V.- El establecimiento de sus propios érganos consultivos para la formulacion,

seguimiento y evaluacion de sus instrumentos de planeacién.

Articulo 109.- La planeaciéon constituye fa base de la administracion publica
municipal, que sera integral, participativa, a largo plazo y tiene como sustento, el
sistema de planeacién democratica, previsto en la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, en la Constitucion Politica del Estado, en la Ley de

Planeacion de Planeacion de Yucatan y en esta Ley.

Articulo 110.- Los Ayuntamientos conduciran sus actividades de manera planeada
y programada en la esfera de su competencia, en coordinacidn con |0s demas

drdenes de gobierno, con la participacion ciudadana y los nucleos de poblacion; y



reglamentaran las bases que establece esta Ley y la Ley Estatal de Planeacién,
para integrar el sistema municipal, de planeacion, crear los consejos de planeacién
para el desarrolio de los municipis y establecer los mecanismos de participacion

de los grupos y organizaciones scciales y comunitarias.

Articulo 111.- Los Ayuntamientos formularan su Plan Estratégico y el Plan
Municipal de Desarrollo, con la finalidad de promover el desarrollo integral de la

comunidad, de acuerdo con sus recursos técnicos, administrativos y economicos
para el cumplimiento de sus fines.

Para el desarrollo de sus actividades productivas, el aprovechamiento de sus
recursos, el establecimiento, ampliacién, mejoramiento y conservacion de los
nucieos de poblacion y los servicios publicos, formularan los programas que
deriven de! Plan Estratégico y del Plan Municipal de Desarrollo.

SECCION SEGUNDA
DE LOS INSTRUMENTOS DE PLANEACION

Articulo 112.- Los Ayuntamientos contaran con los siguientes instrumentos de
planeacién:

|.- Plan Estrategico;

Il.- Plan Municipal de Desarrollo, y

I1l.- Programas derivados de los Planes sefialados en las fracciones anteriores.
Articulo 113.- El Plan Estratégico contendra las prioridades y objetivos de largo
plazo para el desarrollo sustentable del Municipio y debera ser evaluado y
actualizado en concordancia con los Planes Nacional y Estatal de Desarrollo. La

propuesta del Plan Estratégico sera elaborada por la instancia que para el efecto
determine el Ayuntamiento.

SECCION TERCERA



DEL PLAN MUNICIPAI. DE DESARROLLO

Articulo 114.- El Plan Municipal de Desarrollo contendra los objetivos, politicas y
estrategias que sirvan de base a las actividades de la administracion puablica
municipal, de forma que aseguren el cumplimiento de dicho Plan y estara vigente

durante su periodo constitucional,

El Plan Municipal de Desarrollo debera ser elaborado por las dependencias y
entidades de la administracién publica municipal, con la asesoria de la instancia
técnica de planeacion, evaluacion y seguimiento que para el efecto.determine el
Ayuntamiento; el mismo someterlo a la aprobacion del Ayuntamiento dentro de los
primeros noventa dias de su gestién, e indicara los programas de caracter

sectorial.

Articulo 115.- Una vez aprobados por el Ayuntamiento, los planes a que se refiere

este capitulo, se publicaran en la Gaceta Municipal.

Articulo 116.- Las dependencias y entidades de la administracién publica
municipal elaboraran programas operativos anuales, que deberan ser congruentes
con los planes y programas de los que se derivan y regirdn las actividades de

cada una de ellas.

Dichos programas formaran parte integral del Presupuesto de Egresos Municipal y

seran aprobados por el Ayuntamiento, conjuntamente con el mismo.

Articulo 117.- El presupuesto de egresos de los municipios debera atender las
prioridades y objetivos que sefialen el Plan Municipal de Desarrollo y los
programas derivados del mismo, de conformidad con lo establecido en esta Ley y

sus reglamentos.

Articulo 118.- El Ayuntamiento formulara el Plan Municipal de Desarrollo, con la
finalidad de promover el desarrollo integral de la comunidad, considerando los

siguientes aspectos:



[.- Expondra el diagndstico municipal describiendo su situacion general;

Il.- Establecera los objetivos generales y especificos, estrategias, politicas,
programas, acciones y prioridades del desarrollo integral del municipio, los que
podran incluir los objetivos a largo plazo contenidos en otros instrumentos de
planeacion aplicables al municipio, y

HI.- Se referira al conjunto de la actividad econdmica y social del Municipio.

El Plan Municipal de Desarrollo no podra ser modificado en el dltimo afio del

ejercicio Constitucional.

Una vez aprobado y publicado en la Gaceta Municipal sera obligatorio para toda la

administracién municipal.

SECCION CUARTA
DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

Articulo 119.- Los Programas Operativos seran los instrumentos anuales de la
planeacién municipal, seran concordantes con el Plan Municipal de Desarrollo y

deberan ser pfesentados al Cabildo.
E} Programa Operativo Anual, contendra:

|- Diagnostico de la situacion economica y social del Municipio en el afo

especifico y su relacién con la situacién regional y estatal,
Il - Objetivos y metas a corto plazo;
II.- Politicas, estrategias e instrumentos a utilizar,

[V.- Previsiones y recursos necesarios y fuente de los mismos, y

|
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V.- Acciones a realizar en las vertientes de la planeacién obligatoria, coordinada y

concertada en relacién a los sectores social y privado.

Correlativamente a los programas operativos anuales, se formularan los
respectivos programas de inversidén, gasto y financiamiento que los

complementaran.

Los programas operativos y los programas de inversion, gasto y financiamiento,
deberan contener las propuestas prioritarias de la sociedad para abatir los rezagos
sociales.

Los programas seran obligatorios para el Gobierno y la Administracién Publica

Municipal, en el ambito de sus respectivas competencias.

Articulo 120.- El ejercicio del presupuesto municipal debe relacionarse con el Plan
Municipal de Desarrollo y sus respectivos programas, para que en su oportunidad,

la Contaduria Mayor de Hacienda verifiqgue su cumplimiento

PLAN DE DESARROLLO

En el presente capitulo se expone un conjunto de instrumentos administrativos,
cuyo sentido es acotar y dar certidumbre a los procesos de ejecucidon de
programas, aplicacion de recursos y evaluacién de los rendimientos de las
diversas oficinas municipales, ctn el propdsito de aportar informacion objetiva
para respaldar la toma de deciiones, se busca hacer de este documento un
instrumento eficaz de aplicacién y control de la gestidn, y no un mero ejercicio
retérico. La utilizacién de mecanismos concretos de aplicacién y control resulta
indispensable para convertir en realidad los propositos generales del
Ayuntamiento. En otras palabras, de nada sirve imaginar las metas mejor
inspiradas y mas pertinentes si no se cuenta con la forma concreta de llevarlas a
cabo canalizando los recursos a mano con racionalidad y eficiencia. Los

instrumentos de aplicacion, control, evaluacion y actualizacion aqui presentados
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no son definitivos necesariamente. Son un primer paso en la confeccion de un
conjunto mas amplio que,
conforme avance la presente Administracion, se ird disefiando, probando vy

aplicando.

La sociedad de Opichen exige bienes y servicios publicos con amplia cobertura y
creciente calidad. Exige también que éstos se le proporcionen con la menor

cantidad de recursos posible.

Ademas, demanda elevar la eficiencia y efectividad de la administracién publica
para que las contribuciones que aportan los Ciudadanos les sean devueltas con
mayor valor agregado. Esto es factible si la gestion publica se propone obtener
resultados de manera mas efectiva, en lugar de avanzar en volumenes de

actividad.

Con este enfoque del quehacer gubernamental hacia los resultados se contribuye
a elevar el bienestar social, el cual depende, en buena parte, del grado de éxito
que alcance la aplicacion de las politicas publicas, conforme se vayan cumpliendo
los objetivos planteados en los programas gubernamentales contenidos en el Plan
Municipal de Desarrollo, se mejoraran las condiciones econémicas y sociales de la

poblacién.

Para dar respuesta a estos imperativos, el Ayuntamiento a través del Presidente
Municipal, inicié un proceso de reforma al sistema presupuestario. Este proceso,
que dara sus primeros frutos en el 2011, consiste en implantar el sistema de
nlaneacion-programacion-presupuestacion-evaluacién desde una perspectiva
estratégica e integral. Con él, se fortalece su capacidad de gestion para que sean
mas eficientes y eficaces en |a obtencién de los resultados que este gobierno tiene

por compromiso ante la sociedad.

El propdsito de la reforma es ir mas alla del énfasis que se da actualmente a los

procedimientos, para concentrar la atencidon en los resuitados. Por lo mismo, se
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necesita transformar la actual concepcién del sistema presupuestario, en la que
predomina una vision concentrada en la adquisicion de bienes y servicios, por otra
centrada en los resultados, en la efectividad y calidad del gasto. Para ello, la

reforma al sistema presupuestario se ha fijado los siguientes objetivos:

Vincular la asignacion de los recirsos publicos a ia efectividad y la calidad de los
bienes y los servicios publicos generados;
Relacionar el ejercicio del gasto con el logro de los resultados de las politicas

publicas y de sus programas;

Desarrollar herramientas y técnicas administrativas que ayuden a conocer €l
costo de los programas, y que mejoren el control del gasto desde una perspectiva
estratégica;

Estimular la formacién de auténticos administradores en las unidades
responsables, cuya prioridad sea la obtencién de resultados lo mas eficientemente

posible;

Simplificar el proceso de administracién del ejercicio del gasto; y Alinear los
esfuerzos de las dependencias que conforman la Administracion Publica Municipal
con los propodsitos y los objetivos contenidos en el Plan Municipal de Desarrollo.

La reforma al sistema presupuestario se basa en dos innovaciones que son pilares

estratégicos para lograr tales objetivos. La primera establece una nueva estructura

programatica, que crea el entorno para vincular el presupuesto de egresos con el

modelo de planeacion adoptado para el Municipio de Opichén.
La segunda parte de la reforma presupuestaria esta representada por un Sistema
de Control de Gestion, para monitorear y evaluar el desemperio y los resultados

que obtienen los ejecutores de los programas y proyectos qgue tienen

encomendados a que se hace referencia en el siguiente apartado.

Hacia la racionalidad en la operacion y funcionamiento de las dependencias.



Como se ha sefalado, una segunda dimensién del trabajo de control instrumental
de la gestion es la que tiene que ver con las formas concretas de operacion vy
funcionamiento de las diferentes dependencias municipales: sus procesos y
costos de trabajo, mantenimiento, depreciacién y sustitucién de activos,
infragstructura y equipamiento. De igual manera, es menester asumir que a pesar
de que se han logrado avances, sigue siendo una aspiracion la implantaciéon de
métodos de seguimiento, control, medicién del desempefo y determinacién de
estandares-meta para orientar la consecucion de mejores rendimientos de trabajo

de las diversas dependencias municipales.

Rediseno de la Administraciéon Municipal.

Se llevara a cabo una revision de los procesos administrativos de cada oficina con
objeto de hacerlas mas eficientes, ahorrar tiempo y recursos, y lograr una
utilizacién mas adecuada del personal, aprovechando mejor los recursos humanos
con que se cuentan. Asimismo, se dedicara especial atencién a {a impiantacién de
mecanismos administrativos para disefiar presupuestos de operacidn de las
oficinas  que prevean los costos de los procesos, el mantenimiento, la
depreciacion y la sustitucion de los activos, la infraestructura y el equipamiento.
Ademas, se implantara un sistema de supervision y medicion del desempefio
municipal.

Indicadores de medicion del desempeno

Un gobierno eficiente requiere de la implementacion de un adecuado sistema de
medicion constante de su propio desemperio, para tomar decisiones pertinentes y
conseguir las metas propuestas. Este gobierno municipal se compromete a
generar y aplicar un modelo de indicadores de desempefio de la gestion publica
visto desde e! cumplimiento de este Plan Municipal de Desarrolio, el cual se
inspire en los valores, en los enfoques estratégicos y los objetivos institucionales

planteados.
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La informacién hoy en dia es un elemento clave para tomar decisiones y redefinir
el rumbo. Para los municipios, supone un elemento importante que ayude al
desempefno de las responsabilidades publicas propias, el apoyarse de
mecanismos electrénicos para difundir, revisar y evaluar los resultados de su
planeacion y compromisos, significa tener una herramienta eficaz y contundente
para saber de manera rapida y eficaz si se estan logrando los objetivos. Por lo que
los indicadores junto con el seguimiento de metas, constituyen contundentes
medios que empujan al cumplimiento de los objetivos planeados por las
dependencias y entidades municipales.

Un modelo de indicadores constituye un mecanismo eficaz que ayuda al
seguimiento y evaluacién de las politicas; por ello, para su disefio se deben tomar
en cuenta los siguientes criterios: Orientacion al diagnéstico, que nos permite
enfocarnos a la situacidn actual real; Onentacién a los resuftados: que es una
forma de medir programas y proyectos surgidos de las politicas estratégicas;
Alineacién con el entorno. para poder comparar la realidad municipal con otros
ambitos o gobiernos municipales; una Naturaleza estatica y dinamica, ya que
algunos indicadores muestran informacién instantanea concreta; otros, la
evolucion de ciertas variables; Analisis multidimensional, de las distintas variables
que nos permitan un analisis mas completo, como es el caso de Ia zonificacion; y
por Ultimo, una Persistencia temporal, la cual permite generar informacion
periddica para comparar la evolucion o el desfase; asi como la posibilidad de

incorporar cambios y actualizaciones a los reportes.

Se ha planteado como metodologia a seguir, un analisis preliminar tomando en
cuenta los indicadores municipales como los generados por la AMMAC; asi como
recopilacién de los criterios y las experiencias de indicadores en el propio
municipio. Se ha considerado la puesta en comin de la propuesta inicial, para
posteriormente lograr su validacidn con las instancias municipales. Para,
finalmente, tener un sistema de indicadores, que permita el seguimiento y

evaluacion del desempefio de la gestion.

5
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A continuacion se muestra la estructura tedrica en la cual descansara el modelo
de indicadores; partiendo de la definicion de las dimensiones generales que un
municipio como institucién tiene, para después definir los &mbitos de analisis que
regiran el rumbo. Posteriormente, se desglosaran las tematicas propias de la
administracion en base al desempefio planeado de la administracion, para
terminar con el desglose de cada uno de las componentes de estas tematicas

planeadas a atender en esta administracion.

Estructura del Modelo de Indicadores.

Este ejercicio de desglose nos darda como un producto, una matriz amplia y
variada de posibles indicadores a medir. Asimismo, nos permitira tener una gran
plataforma de componentes para hacer mediciones por diversos temas de la

administracion durante el paso del tiempo de la ejecucion del Plan.

La prestacion de servicios es una dimensién fundamental, que debera ser medida
en funcion de la calidad, eficiencia y oportunidad; y en base a un equilibrio
geografico y social. Tiene dos ambitos basicos, como son el Otorgamiento de
Servicios Publicos: agua potable, drenaje y alcantarillado; tratamiento vy
disposicidbn de aguas residuales; alumbrado; aseo publico, recoleccidn, traslado,
tratamiento y disposicién final de los residuos de su competencia; mercados y
centrales de abastos; estacionamientos municipales; cementerios; rastro; y calles,
parques y jardines y su equipamiento; centros culturales y deportivos municipales.
Asimismo, la dotacion de la Infraestructura publica: que refiere a la construccion

de obras que permitan la operacidn de los servicios en el entorno urbano.

La promocién del desarrolio queLeberé medir la inversién y desarrollo econdmico
sostenible reflejado en el municipio. Igualmente, el desarrollo social, su enfoque
sobre todo a la poblacién mas desfavorecida. Asi pues, de la Promocion
econdmica, identificaremos si se estardn dando condiciones que ofrezcan
competitividad, promocién y equilibrio ambiental, la dotacién estratégica de

infraestructura y servicios eficientes, fuentes de produccién, y la difusion y



aplicacién de inversiones de rentabilidad social; la promocion del empleo; la
asistencia social y el combate a la pobreza; asi como la promocion de una
ciudadania participativa.

La proteccion ciudadana que incluye la Seguridad del ciudadano en el ambito
publico, lo cual se refiere a programas de accion comunitaria, civiles y preventivas;
las sanciones y el comportamiento de las conductas delictivas y también la
profesionalizacion de la policia; asi como su correspondiente servicio a la

comunidad.

Por otro lado también esta incluida la Seguridad juridica, la cual habra de medir la
mejoria de las normas juridicas, para un cumplimiento efectivo de la legalidad, la
promocion del estado de derecho y la legalidad y la oportunidad en los tramites

civiles de los Ciudadanos.

La mstitucion municipal, supone el uso adecuado de los recursos humanos,
materiales y financieros, la profesionalizacién de los recursos humanos, la

racionalizacién de los recursos; una cultura de austeridad y finanzas sanas. Asi

como el desarrolio organizaciona! de la institucién, la mejoria en la prestacion de
los servicios, la transparencia y 13 administracion racional, eficaz y eficiente de los

recursos econdmicos a traves de una planeacion adecuada.

Los componentes de las tematicas generan naturalmente los indicadores que
podran ser expresados en datos cuantitativos; en expresiones numéricas
porcentuales o bien; en expresiones cualitativas con base en las propiedades o

caracteristicas del indicador a medir; o también pueden ser clasificativos; para

duparsen ers aegora estabeddas. Eso supae gue el mocee debe

soportar el andlisis multidimensional de las variables.




Un sistema de indicadores con datos especificos permitira el seguimiento del
desempefio de la administracién municipal, asi como el grado de éxito del plan. El
reporteo de los resultados del sistema y el analisis de estos, mostraran el

cumplimiento de los objetivos marcados en el plan municipal.

El modelo de indicadores permitirdA monitorear la evaluacién y evolucién, la
consecucion de objetivos y el desémpeﬁo en el proceso de ejecucién. lguaimente,
una valoracion del balance enjre los objetivos propuestos y los resultados
obtenidos, que ayude a buscar la continuidad y la resolucion de los problemas del
municipio, asi como la sistematizacién en la ejecucion programatica de las

soluciones.

Eil reporteo de los indicadores de desempefio se monitoreara peridédicamente, lo
cual permitira la comparacion temporal de las diferentes variables, para asi

conocer el avance o retroceso de éstas.

De los datos reportados, surge el analisis, que es un estudio grafico estadistico y
comparativo de los datos, lo cual ayudara a proveer retroalimentaciones concretas

a las dependencias para la toma de decisiones.

Por ultimo, con base en la intencién particular de esta gestion sobre la honestidad,
eficiencia y transparencia de la gestién publica, los resultados de los indicadores
se pueden publicitar abietamente, respetando el marco reglamentario, para dar a
tos Ciudadanos una visién mas clara del avance de la gestion, y de alguna forma

una presion democratica y justa del ejercicio municipal.

Se presenta como un ejemplo concreto de fa génesis de un indicador, via el
modelo propuesto, el de la “cobertura de recoleccion domiciliaria de basura’.
Partiendo de la dimension: Prestacion de Servicios y de su correspondiente ambito
de analisis, Oforgamiento Servicios Publicos, se desglosan varias tematicas; una
de ellas, relacionada con el proposito estratégico: “gobierno que promueve
servicios con un enfoque de sustentabilidad ambiental’, da lugar a la tematica:

“servicio de recoleccion de basura”, que persigue la medida de la eficiencia en la
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numero de viviendas con servicio de recoleccion de basura y el total de viviendas
en el municipio, Opichén, incluyd el servicio de recoleccién-manejo y disposicién
final para viviendas.

La mayoria de los miembros del Consorcio incluyé solamente el servicio de
recoleccion.

INSTRUMENTOS DE EJECUCION, APLICACION, EVALUACION Y
ACTUALIZACION

Todo lo anterior incluye las metodologias y procedimientos de control, seguimiento
y evaluacion de los objetivos, estrategias y lineas de accion del Plan Municipal de
Desarrollo y de las metas contenidas en los programas de gobierno que de €l se
deriven.

Hagamos un nuevo pacto social para lograr la OPICHEN que queremos
Los habitantes de Opichén enfrentamos desafios cuya superacién reclama toda

nuestra energia social, capacidad civica y talento politico-administrativo. El Plan

Municipal de Desarrollo de Opichén 2010-2012 pretende servir de instrumento

orentador de [a toma de dedisones de maginacon y la creaficad de Lo

111
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abierto, sLieto a permanente correccion y mejoramiento. Busca ser Lin dispositvo

que permita incrementar la capacidad del Gobierno Municipal para enfrentar
problemas y aprovechar oportunidades de manera inteligente, eficiente y eficaz.
No puede ser de otra manera, toda vez que Opichén es un ente complejo y sujeto
a dinamicas muitiples. Hoy Opichén es mas moderna, simultaneamente, perviven
en ella contrastes: pobreza y marginacion, desequilibrios en infraestructura,

problemas de vialidad, sustentabilidad ambiental y seguridad puablica, entre
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algunos de los mas significativos. Sus presiones y tensiones son las de una gran
municipio en constante evolucion y en permanente necesidad de hacer

compatibles fuerzas y dindmicas cuyo control no suele ser facil ni sencillo.

Gobernar el Opichen de nuestro tiempo requiere sobre todo, concitar la confianza
y el mutuo entendimiento con los ciudadanos para que éstos aporten de buena fe
los recursos sin los cuales no es posible llevar a buen puerto a la comunidad. Los
problemas de Opichén entrafian la necesidad de establecer acuerdos publicos,
racionales, argumentados y transparentes, entre las autoridades y los ciudadanos

y organismos involucrados.

De ahi que el presente Plan deba concebirse como un recurso de racionalidad
publica dispuesto al analisis, debate y discusion. En todo caso, Opichén requiere,
mas que un Plan acabado y cerrado, una visién imaginativa de largo aliento, es
decir, una perspectiva de accion politica-urbana basada en criterios de defensa y
promocion del interes colectivo y publico, que sefalen el rumbo de accién e
identifiqguen los asuntos cruciales que debemos resclver como sociedad

organizada si queremos ganar futuro para las nuevas generaciones.

Planear no es simplemente escribir en un documento un conjuntc mas ¢ menos
bien organizado de metas, objetivos e instrumentos de aplicacién y evaluacion.
Planear es hacer un gjercicio de discusion e imaginacioén de una comunidad que

toma en cuenta el pasado, valora el presente y proyecta el futuro. Planear es

actuar de concierto en tomo a anhelos compartidos de una mejor existencia social

por un grupo de hombres y mjefes que comparten un espacio via,un pasado

una cultura.

Los propositos expresados en este Plan no podran ser materializados sin el
concurso activo y la participacion decidida de ciudadanos dispuestos a hacer valer
su condicion de protagonistas de su espacio vital y de sujetos de derechos y
obligaciones. EI Opichén gue queremos ver realizada no es una meta abstracta

que se habra de aicanzar por la sola obra de una organizacion
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politico-administrativa.

El Opichén que queremos, que quieres, $6lo puede ser cristalizada si los
Ciudadanos nos decidimos a poner todo nuestro empefio y voluntad, nuestra
capacidad de cooperar y ponernos de acuerdo, en la promocion de nuestros
auténticos valores. Podemos consolidar Opichén. El requisito es creer en el valor

de nuestros ideales y en la altura de nuestro destino. So6lo asi podremos hacer

realidad el Opichén que queremos.

PLAN DE DESARROLLO

CONSIDERANDO

Que es atribucidon y responsabilidad de los Ayuntamientos formular el Plan
Municipal de Desarrollo con las pricridades, objetivos y estrategias que se ha
fiiado, para su pericdo, la administracion publica municipal, e cual constituye un
instrumento base de la planeacién con un horizonte de tres afios.

Por lo anteriormente expuesto, el H. Ayuntamiento de Opichén expide el

PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO
2010-2012

El plan municipal de desarrollo expondra el diagnostico municipal o describira su

situacion general, y precisara los objetivos generales, estrategias, politicas,

programas, acciones y prioridades del desarrollo integral del municipio. Podra
contener objetivos de largo plazo.

Contenido _

| Continuidad de la Vida

1 Demografia

1.1 Planificacion familiar

1.2 Migracion

2 Calidad del medio ambiente

2.1 Desarrollo en armonia con la naturaleza
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2.2 Proteccidn del medio ambiente
2.3 Cultura ecoldgica

3 Proteccion civil

Il Desarrollo Humano

4 Educacién

5 Salud

5.1 Servicios de salud

6 Combate a la pobreza

Il Continuidad de la Comunidar
7 Niveles de bienestar

7.1 Nifios, Ancianos y Discapacitados
7.2 Mujeres

7.3Jbvenes

8 Desarrollo Urbano

8.1 Servicios publicos municipales
9 Integracion social

9.1 Cultura

IV Desarrollo Econdémico

10 Crecimiento con Calidad

10.1 Infraestructura

10.2 Desarrollo Sustentable

10.3 Alianza entre el Campo y la Ciudad
11 Crecimiento Econdmico

11.1 Agropecuario y Pesquero

11.2 Industrial, Comercial y Turistico
11.3 Comunicaciones y Transportes
12 La Sociedad del Trabajo

12.1 La creacién de empleos

12.2 Cultura Empresarial

- 12.3 Cultura Laboral

V Desarrolio Politico

13 Normas y Valores

14 Gobernabilidad Democratica

15 El Poder Ciudadano

CONTINUIDAD DE LA VIDA

Junto a los cambios ocurridos en materia demografica durante las Ultimas
décadas, y en buena medida influidos por ellos, se han gestado importantes

transformaciones en fa sociedad.

Esta evolucion social ha sido compleja y se manifiesta en una amplia gama de

fendmenos determinantes de la vida, desde modificaciones en las percepciones,



alteracion de los comportamientos! colectivos en relacion con los asuntos publicos.
Los cambios que han tenido lugar en los diferentes grupos sociales y regiones se
han reflejado en una mayor pluralidad y diversidad social y cultural. Como

resultado, los habitantes de hoy son distintos de los de épocas anteriores.

Asegurar la continuidad de la vida, maxima prioridad, requiere planear las
acciones a largo plazo y encaminarlas a lograr el desarrollo integral de la
sociedad.

Es necesario construir una visién, ‘MIRAR CON ESPERANZA HACIA EL
PORVENIR" para que, cuando el futuro nos alcance, tener una cobertura en
educacién de 100% escolaridad promedio de 12 afos, sin analfabetas, nivel de
vida incrementado significativamente, desaparecido la pobreza extrema, con
servicios de salud de cobertura universal y con respeto y cuidado al medio

ambiente.

Alcanzar las condiciones antes descritas, implica que el desarrollo humano y
social sea concebido como un proceso de cambio sustentado en la educacién;
tendiente a construir oportunidades de superacién para amplics sectores de la
poblacion, con criterios de equidad en todos los aspectos, orientado a reducir tas
desigualdades; a desarrollar las capacidades educativas y de saiud, a incrementar
la satisfaccion de las necesidades basicas y la calidad de vida; y a reforzar la

cohesién social.

La integracion de la sociedad debe tener como base fundamental a la familia.
Analizar los cambios en su creacion y composicion, nos aproxima a unos de |os
fenémenos mas trascendentes de la sociedad: conocer la formacién y disolucion
de las parejas generadoras de la vida, entender que estado conyugal de las

personas responde, esencialmente, a los esquemas socioculturales, asi como a la

estructura de edad de la poblacion,
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El crecimiento con calidad sélo es posible si se considera responsablemente la
necesaria interaccion de los ambitos econémico y social con el medio ambiente y
los recursos naturales: asegurar la calidad del medio ambiente y la disponibilidad

de los recursos naturales en el largo plazo, sobre la base de una sdlida cultura a
favor del medic ambiente.

Como complemento indispensable para asegurar la continuidad de la vida, se
deben disenar estrategias de respuesta eficaz del gobierno municipal y de las
instituciones ante situaciones no previstas de orden naturai y social, crear
condiciones técnicas y administrativas que permitan anticipar riesgos y establecer
esquemas de coordinacién de las organizaciones sociales que refuercen su

sentido en la continuidad de los programas.

1 DEMOGRAFIA

DIAGNOSTICO. El gobiernoc debe aceptar el reto de servir a todos Ios habitantes
gue actualmente viven en el Municipio y asumir el desafic de adecuar sus

acciones para atender a la poblacion del futuro.

Se puede observar que la fecundidad en el municipio continda disminuyendo, ya
que el porcentaje de mujeres con mas de tres hijos ha descendido, mientras el de

las que tienen tres o menos ha aumentado.

En las zonas rurales y de ia costa a pesar de que se conocen.los métodos

anticonceptivos, éstos se utilizan irregularmente.

En la mayoria de los hogares del municipio la jefatura es asumida por un hombre —
80% — y poco mas de 1 de cada 5 hogares es encabezado por una mujer. La
presencia de mujeres y hombres como jefes de hogar presenta diferencias segun

'z edad de los mismos y el tamafio de la localidad de residencia.



Cambios en la familia y en los roles de sus miembros, cambios en la vida de la
comunidad y en la manera en que se relacionan sus miembros, en una sociedad
como la nuestra, con este ritmo vertiginoso de cambios, entrafia necesariamente
redefinir nuestras instituciones y nuestras formas de vida, pero sobre todo, implica

una nueva relacidon entre el gobierno y la sociedad, una nueva forma de

participacidon en la solucidon de los problemas de todos.

1.1 PLANIFICACION FAMILIAR

La poblacidn es el recurso mas importante del que se dispone. Su cuantificacion y
el conocimiento de sus caracteristicas demograficas, sociales, culturales vy

econémicas constituyen un imperativo para todos los sectores de la sociedad.

El estado conyugal nos aproxima a! entendimiento de uno de los fendmenos mas
trascendentes de la sociedad, la formacién y disoluciéon de las parejas, a su vez,
nos refleja la creacion de nuevas familias y los cambios en su composicion. La
informacion sobre los hogares, nos acerca al conocimiento de las familias, y por lo

tanto, de los vinculos que se establecen en la sociedad.

En las proximas décadas, la poblaciéon del municipio complementara la Gltima fase
dz la transicion demografica, encaminandose rapidamente a un crecimiento cada

vez mas reducido de la poblacion menor de 15 arios y a un perfil envejecido.

El nimero de generaciones todavia numerosas a la edad de contraer matrimonio y

formar un hogar demandara la construccion de viviendas.

La confluencia del envejecimiento demografico con el cambio registrado en el

tarreno epidemioldgico demandara profundas reformas en las estrategias, alcance,



funcionamiento y organizacion del sector salud, impondra fuertes presiones sobre
la infraestructura economica y social y desafiara la viabilidad a largo plazo de los

sistemas de seguridad social.

La transformacion en la estructura por edades propiciara una relaciéon cada vez
mas ventajosa entre la poblacion dependiente - razon de dependencia — definida
como el cociente de las personas menores de 15 afios y las de 65 y mas, entre
aquellas en edad laboral entre 15 y 64, lo que abrird durante las préximas tres
décadas una ventana de oportunidad transitoria o bono demografico, al aumentar
mas rapidamente la poblacion en edad laboral que la poblaciéon dependiente.

l.a consecucion de los objetivos y metas de la politica de poblacién, primera
prioridad para la conservacion de la vida, debe apoyarse con programas de
informacion, difusion, educacion y comunicacion dirigidos a favorecer la toma de

decisiones libres, informadas y responsables en materia de planificacidén familiar.

OBJETIVO GENERAL. Fomentar la capacidad del Ayuntamiento para conducir y

regular los fendmenos que afectan a la poblacidn en cuanto a su tamafo.

LINEAS DE ACCION. Promover acciones dirigidas a garantizar el ejercicio pleno
del derecho de las personas a decidir cuantos hijos tener y cuando tenerlos, de

acuerdo con sus deseos, valores y situacién particulares.

Aprovechar eficazmente el bono demografico impulsando un circulo virtuoso de

mas empleos, mas ahorro, mas inversion.

INDICADORES. Porcentaje de mujg¢res con mas de tres hijos, con tres 0 menos.
Informe de las acciones de capacitacién y difusion sobre planificacion familiar
dirigidas a favorecer la toma de decisiones responsables en materia poblacionai.

indices — aumento o disminucién - de empleo, ahorro e inversion.

1.2 MIGRACION
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El volumen, la composicion por sexo y edad y el patron de distribucion territorial de
la poblacion estan determinadas no sélo por el crecimiento natural, resultante de la
diferencia entre natalidad y la mortalidad, sino también por el crecimiento social
producto de los flujos migratorios. Estos acontecen al interior del territorio
municipal, entre municipios, y en todos los casos implican un cambio de
residencia.

Dados los multiples cambios de residencia que pueden ocurrir a lo largo de Ia vida
de las personas y sus familias, la migracion suele medirse en.dos momentos
precisos, cuando el lugar de residencia actua! difiere del de nacimiento — se hace
referencia a una Amigracic')n acumulada - y cuando difiere del que se tenia en un

momento determinado, generalmente hace cinco anos, se denomina migracién

reciente.

La migracidn constante y persistente del campo y al extranjero a la ciudad es un
factor claramente identificado con e deterioro de la vida en todas sus vertientes,

econdmica, familiar, social y comuniTria.

El problema del crecimiento del municipio es que a ella fluyen corrientes
migratorias, no porque alli tengan mayores posibilidades de conseguir trabajo, sino
porque en el campo ya no pueden sobrevivir.

A menudo, la gente emigra a la ciudad y al extranjero impulsadas por la

desesperacion, no obstante, en eila también sobreviven apenas.

También es necesario sefialar que los procesos de migracién han tenido

consecuencias negativas como la pérdida de identidad, la violencia y Ia
inseguridad.

En consecuencia, las acciones de planeacion en el ambito urbano tendran como

objetivo central: una estrategia que permita adecuar los servicios y equipamiento a
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las necesidades de la poblacién y de las empresas; elaborar programas
econdmico-urbanisticos funcionales; establecer una politica de reservas y precios
bajos de la tierra, disefiar e implantar esquemas administrativos y de normas

urbanisticas eficaces.

La inclusion de polos de desarrollo en el campo, sera un factor que, haciendo
viabie el desarrolio economico interno de una region, facilite también el arraigo de
la poblacion econémicamente actjva en sus lugares de origen, regule el
crecimiento de la localidad y evite 15 problemas de desinte'graci(')n familiar y la
perdida de las tradiciones.

En cuanto a la acreditacién de las personas residentes en el municipio, se debe
integrar la informacién, creando la infraestructura y definiendo estandares para
establecer normas, procedimientos técnicos y sanciones en materia de registro de

poblacion, que por mandato legal, debe de realizar el ayuntamiento.

OBJETIVO GENERAL. Conciliar la distribucién territorial de la poblacién con las
exigencias del desarrollo sustentable y acreditar la vecindad e identidad de todas
[as personas residentes en el municipio.

LINEAS DE ACCION. Incidir en la orientacién de los flujos migratorios internos ¢
intermunicipales, mediante el fortalecimiento de las ventajas competitivas y el
desarrollo socioecondémico de las diversas regiones del municipio, de manera

congruente con los criterios del ordenamiento territorial sustentable.

Crear nucleos de desarrollo sustentable, en las micro regiones del municipio, que

desalienten la migracién regional campo - ciudad.

INDICADORES. Informe de las accione y acuerdos para el fortalecimiento de las
ventajas competitivas y el desarrollo socioecondmico de las diversas regiones
municipales. Informe de las acciones y estadisticas relacionadas con el registro y

acreditacion de la vecindad de las personas residentes en el municipio
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CALIDAD DEL MEDIO AMBIENTE

DIAGNOSTICO.

El crecimiento demografico, el econémico y los efectos no deseados de diversa
politicas, han traido consigo un deterioro del medio ambiente, que se expresa
sobre todo en darios a ecosistemas, deforestacion y contaminacién de mantos
acuiferos y de la atmésfera. El desarrollo del municipio ha provocado un deterioro
del entorno natural. Tanto en practicas productivas inadecuadas, como por
costumbres de la poblacion, se ha abusado de los recursos naturales renovables y

no renovabies y se han dafiado seriamente ecosistemas en diferentes regiones.

La falta de conciencia entre la poblacién acerca de la necesidad de cuidar el
medio ambiente ha conducido a ganancias efimeras en los niveles de vida de las
generaciones presentes, a costa de sacrificios que habran de padecer las
generaciones futuras. El deterioro ambiental se atribuye por lo general al
desarrollo econdmico, sin embarge, son las decisiones y acciones implantadas por

los seres humanos las que subyacen en ese fenémeno.
2.1 DESARROLLO EN ARMONIA CON LA NATURALEZA

El desarrollo social y humano armonico con la naturaleza implica fortalecer la
cultura del cuidado del medio ambiente para no comprometer el futuro de las
nuevas generaciones, considerar los efectos no deseados de las politicas en el
deterioro de la naturaleza, construir una cultura ciudadana de cuidado del medio
ambiente, y estimular la conciencia de la relacién entre el bienestar y el desarrolio

en equilibrio con la naturaleza.
La respuesta a la pregunta, cual es la sociedad que queremos, esta directamente

relacionada con la manera de balancear los temas humanidad-naturaleza-

tecnologia.
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Se presenta, en el inicio del presente siglo, una oportunidad inmejorable para
recalcar el potencial de lo que disponemos para asegurar el futuro y la

supervivencia, si nos guiamos por el criterio del desarrollo sustentable.

OBJETIVO GENERAL. Lograr un desarrollo social y humano en armonia con la
naturaleza.

LINEAS DE ACCION. Fomentar el equilibrio en el desarrolio urbano de la ciudad y

las regiones — campo y costa — de acuerdo con modelos sustentables de
ocupacion y aprovechamiento del suelo.

Promover procesos de educacién, capacitaciéon, comunicacion y fortalecimiento de
la participacion ciudadana relativos a la proteccién del medio ambiente y el

aprovechamiento sustentable de los recursos naturales.

INDICADORES. Informe de las acciones para moderar el dafio a la atmésfera, los

suelos y los sistemas forestales. Tasa de conservacion de acuiferos.

2.2 PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE

Otra consecuencia de la transicién demografica es el cambio en el uso de los
recursos naturales. En los ultimos 30 afios la poblacién del municipio se ha
duplicado y el consumo de bienes y servicios en términos reales, se ha tripiicado.

Esto ha modificado profundamente la relacion fisica con el medio ambiente.

Es necesario considerar al municipio no como una fuente inagotable. de recursos,
s:No reconocerlo como un gran recurso al que, sin embargo, podriamos destruir
sin haberlo aprovechado cabalmente para el crecimiento y el bienestar de sus

habitantes.

OBJETIVO GENERAL. Alcanzar fa proteccién y conservacion de los ecosistemas

mas representativos y su diversidad biologica, especialmente de aquellas especies
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sujetas a alguna categoria de proteccion, asi como detener y revertir la
contaminacién del agua, aire y suelos.

LINEAS DE ACCION. Propiciar condiciones que permitan a los diversos sectores
de la poblacidén contar con informacion y conocimientos para comprender los
efectos de Ia accidn transformadora del hombre en el medic ambiente. Mejorar el
desempefio ambiental de la administracién municipal, promoviendo el
establecimiento de politicas y lineamientos ambientales que puedan ser aplicados

en todos los procesos operativos y toma de decisiones de las instituciones
gubernamentales.

INDICADORES. Informe de las acciones relacionadas con la elaboracién y
expedicion de normas y reglamentos de proteccion al medio ambiente y sobre la
continuacion, mantenimiento y equipamiento de instituciones o dependencias

especializadas en esta materia.

2.3 CULTURA ECOLOGICA

Es imperativo fomentar condiciones socioculturales para contar con conocimientos
ambientales y desarrollar aptitudes, habilidades y valores para propiciar nuevas
formas de relacion con el ambiente, la aplicacion de habitos de consumo

sustentables y la participacion corresponsable de la poblacion.

También es necesario considerar los aspectos ambientales en la toma de
decisiones politicas, econémicas y sociales de todos los sectores de la sociedad y
establecer consensos a fin de elaborar programas ambientales sustentables en las
dependencias y entidades municipales, con visién de largo plazo, para consolidar

una politica ambiental integral.

OBJETIVO GENERAL. Crear una cultura ecolégica que considere el cuidado del
entorno y del medio ambiente en la toma de decisiones en todos los niveles y

sectores.
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LINEAS DE ACCION. Propiciar condiciones socioculturales que permitan contar
con conocimientos ambientales y desarrollar aptitudes, habilidades y valores para
comprender mejor los procesos ecoldgicos. Fortalecer la investigacion cientifica y
tecnoldgica que nos permita conocer los procesos ecoldgicos. _

INDICADORES. informe de las acciones educativas de fomento de condiciones
socioculturales para que la poblacién cuente con conocimientos ambientales y

desarrolle aptitudes, habilidades y valores que propicien nuevas formas de
relacion con el ambiente.

3 PROTECCION CIVIL
DIAGNOSTICO.

En materia de proteccion civil existe un escenario de riesgo para la poblacion, sus
bienes y el entorno en que viven. Lo anterior se explica por una mayor
vulnerabilidad, asi como por amenazas cada vez mayores tanto naturales como
producidas por el hombre. Se debe ligar el sistema municipal con el sistema
estatal y el sistema nacional para lograr mayor eficacia en sus acciones .Se
requiere reglamentar e impulsar las tareas de prevencién comprendidas en el
sistema municipal de proteccion ciyil, que actualmente presentan las siguientes
dificultades. ]

Falta de informacion y difusion, asi como de una cultura de la prevencion entre la
poblacién y una capacidad reactiva del sistema de proteccién civil frente a las
emergencias. En materia de proteccién civil, tercera prioridad para la conservacion
de la vida, existe un excesivo centralismo en la toma de decisiones y en la
captacién de la informacion, insuficiente reconocimiento de que los efectos
adversos de los desastres se concentran en la poblacién mas pobre y en grupos
vulnerables, por consiguiente, esta materia, serd preocupacion primaria de la

administracion municipal y debera ser planeada y ejecutada sistematicamente.



OBJETIVO GENERAL. Transitar de un sistema de protecciéon civil reactivo a uno
preventivo con la corresponsabilidad y participacion de los tres ordenes de

gobierno, poblacion y sectores social y privado.

LINEAS DE ACCION. Acrecentar la eficacia preventiva y operativa del sistema de
proteccion civil municipal, identificando y mejorando el conocimiento de amenazas
~ yriesgos en el nivel comunitario.

Fomentar la corresponsabilidad, coordinacién y comunicacion de los tres ambitos

de gobierno, sectores social y privad;a, y poblacién en general.

INDICADORES. Informe de los acuerdos dirigidos a mejorar la eficacia preventiva

y operativa del sistema municipal de proteccion civil, rendicién de cuentas en el
seno del COPLADEMUN.

DESARROLLO HUMANO

La accidon del gobierno tiene por fin Ultimo mejorar la Calidad de vida, asegurar el
pleno ejercicio de la libertad personal en un entorno de convivencia humana y de
respeto a la naturaleza que multiplique las oportunidades de bienestar material y
favorezca y propicie el enriqguecimiento cultural. El desarrolio que se propone tiene
a la persona como su origen y destino, un desarrollo en el cual la sociedad es vista
como la suma e interaccién de los hombres y las mujeres que la componen, todos
y cada uno de ellos de importancia para el desarrollo colectivo.

La fuerza del desarroilo radica en una estrecha vinculacion con los seres reales
que integran el municipio sin perder de vista las estructuras, las instituciones,

fundamentos y conceptos que les dan unidad y sentido.

Al colocar al individuo en el primer plano de su politica, la administracion reconoce

también la conveniencia de involucrar a la gente en la conformacion de la politica
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municipal para desarrollo humano y en la gjecucion de las acciones que de ella se
deriven.

La educacion es factor de desarrolio y fuente de oportunidades para el bienestar
individual y colectivo, repercute en la calidad de vida, en la equidad social, en las
normas y practicas de la convivencia humana, influye en el desarfollo afectivo,
civico y social y en la capacidad y creatividad de las personas.

LLa educacion, en suma, afecta la capacidad y la potencialidad de las personas y

la sociedad, determina su preparacion y es el fundamento de su confianza para
enfrentar el futuro.

La educacion y el desarrollo de los habitantes dependen de la salud que posean.

La salud ha sido uno de los pilares en el desarrollo. Los progresos en este sector
han sido determinantes para conformar ias caracteristicas demograficas actuales y
las instituciones de salud han sido fundamentales en el desarrollo en muy diversos
campos.

En el combate a la pobreza, con el fin de reducir las desigualdades que mas
afectan a la poblacion, los criterios que se deben seguir para la asignacion de los
recursos publicos estaran orientados a estimular e impulsar la superacién del nivel
de vida de los grupos y las personas mas vulnerables y tomaran en cuenta las
necesidades de otros sectores amplios sin perder de vista los programas de

cobertura general que deberan ser atendidos.

Urge construir condiciones que satisfagan las necesidades biolégicas y sociales
basicas de todos. Para cumplir este imperativo es preciso que el Estado asuma su
responsabilidad social, que respete y haga que se cumplan los derechos sociales,
requisito fundamental para combatir la enorme desigualdad que impera en la

sociedad.
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Para lograrlo se requiere que el Estado y la ‘sociedad emprendan
corresponsablemente un conjunto integral de politicas y acciones en diversos
campos de la vida econdmica y social, empezando por aquellas que transformen,
fortalezcan y consoliden las instituciones sociales:-cuya misién es enfrentar esos
problemas, y cuya prioridad inicial debe ser reducir la desigualdad y superar la

pobreza, generando bienestar para todos.

4 EDUCACION

DIAGNOSTICO. En educacién, ademas de las deficiencias que aun-existen en la
cobertura de los niveles preescolar, basico y medio, persisten profundas
diferencias regionales, interculturales y de género. Por otro lado, no hay
lineamientos sobre los propositos y contenidos de la educacidn basica y
preescolar que les den congruencia y sentido local, y que orienten los enfoques vy
contenidos de la educacion hacia el aprendizaje y la practica para el beneficio del
desarrollo municipal. La educacion por si sola no elimina ia pobreza ni logra las
condiciones de sustentabilidad econdémica y de bienestar social. Sin embargo,
historicamente se ha demostrado que la educacién es la base del crecimiento
personal y que hoy es factor determinante en el acceso igualitario a las
oportunidades de mejoramiento de la calidad de vida. No hay desaryollo humano
posible sin educacion, por ello, la educacién es ante todo un derecho social
basico, que el gobierno municipal y la sociedad tienen la responsabilidad

ineludible de hacer efectivo.

Dada la importancia que reviste la educacion para el desarrolio integral de las
personas y la competitividad del municipio, se ha puesto énfasis en medirla a
través de la condicidon de analfabetismo, la asistencia escolar — causa de

inasistencia - y el nivel educativo.

El saber leer y escribir tiene una estrecha relacién con la edad, por lo que es

conveniente a dos grandes grupos de poblacién, el de los 6 a 14 afds, dentro del
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cual la poblacién deberia necesariamente saber leer y escribir, y el de los 15 afios

y mas cuando de no haberlo logrado, cae en una condicion de abierto
analfabetismo.

La asistencia y la permanencia de los nifios y las nifas dentro dela formacion
basica, particularmente en el medio rural, desempeiian un papel fundamentai para
incrementar el nivel educativo de los individuos, hasta su incorporacion al medio
laboral,

Con el avance de la edad, el cumplimiento de la obligatoriedad de la educacién
basica, la necesidad econémica y la adquisicién de otros compromisos, entre ellos
el matrimonial, a partir de los 15 afios la tasa de inasistencia se incrementa de

manera notable.

Asi. del total de la poblacion entre 25 y 29 afios, sélo asiste a la escuela 6 por
ciento. De lo anterior se desprenden diversas observaciones. Primero, que la
carencia o lejania de la escuela constituye cada vez menos un obstaculo para la
asistencia. Segundo, las razones econdmicas para abandonar la escuela tienen
gran importancia y se incrementan con la edad. Y tercero, resulta necesario
reforzar entre Ios educandos y sus familias valores que estimulen su aprecio hacia

el aprendizaje.
5 SALUD

DIAGNOSTICO. Aun cuando la tasa de crecimiento poblacional va en descenso,
dentro de los siguientes afos la poblacion aumentara, por lo tanto, la demanda de
servicios que prestara el gobierno se incrementara y sera especialmente aita en
salud. A este respecto, al elevarse la esperanza de vida, asi como Ia fransiciéon
epidemioidgica, en la que las ‘enfermedades crénico-degenerativas estan
reemplazando a las enfermedadj diarreicas e infecciosas, representara un

enorme reto para los servicios de sdlud.
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Se entiende por derechohabiencia la prerrogativa gue tiene la poblacion a recibir
servicios médicos cuando la empresa, fabrica o compafia para la que trabaja
paga el servicio de una institucion publica o privada, o cuando la persona, de
manera particular, hace una aportacion al Instituto Mexicano del Seguro Social
para que ella y/o sus familiares tengan acceso a los servicios médicos que éste
proporciona.

La salud es un derecho fundamental de! ser humano. En 1983, este derecho fue
elevado a rango constitucional, produciendo un profundo proceso de reforma en el
sector correspondiente, donde se planted como objetivo la ampliacién de la

cobertura de servicios medicos para toda fa poblacion.

El acceso a la salud y a la seguridad social forma parte de los derechos
constitucionales que configuran la plena satisfaccion de las necesidades humanas.
Empero. el principal problema de la seguridad social, como via para universalizar
la proteccion integral a la sociedad, es que no se ha extendido a toda la poblacion,
lo cual se ha agravado con la reduccién del ritmo de incorporacion de

derechohabientes y la caida de los aportes derivada de la continua contraccién del
salario real.

Ante la gravedad del rezago social y sus implicaciones de inestabiiidéd politica, el
Estado se ha visto obligado a poneJen marcha programas asistenciales de salud,

nutricion, vivienda, y apoyos a la familia, para la poblacion pobre no asegurada.

Los resultados del diagnostico basal de calidad realizado en centros de salud y
hospitales de la secretaria de salud, indican que el abastecimiento de
medicamentos es insuficiente, y que el equipo en los centros de salud es
inadecuado y obsoleto. Ademas, hay un uso deficiente de los expedientes clinicos
y un serio problema de falta de apego a la Normatividad en el manejo y control de
enfermedades.



5.1 SERVICIOS DE SALUD

Los servicios de salud no deben, por principio de Justicia Social, ser considerados
una mercancia, un objeto de calidad o un privilegio, sino un derecho. El acceso a
ellos, por lo tanto, debe ser universal, y las prioridades fijarse exclusivamente en
funcién de las necesidades de las personas y la efectividad de las intervenciones.
Para hacer realidad la democratizacion de la atenciéon de la salud, se debe
asegurar el acceso a los servicios de salud y que los usuarios reciban un frato
profesional y digno, que tengan acceso todas las personas, independientemente
de su capacidad de pago, que cuente con instancias sensibies y eficaces para la

presentacion de quejas y con mecanismos de participacion en la toma de
decisiones.

OBJETIVO GENERAL. Elevar los rlveles de salud, garantizando el acceso a los
servicios de salud con calidad y trato digno.

LINEAS DE ACCION. Asegurar el acceso a los servicios de sallid y que los
usuarios reciban un trato profesional y digno, que los satisfaga plenamente,

principalmente a los nucleos mas desprotegidos, mediante servicios a poblacion
abierta.

Fortalecer el prime