FRACCION VII.- Los servicios que ofrecen, los tramites, requisitos y formatos y/o en su
caso, el monto de los servicios de los derechos para acceder a los mismos.

DEPARTAMENTOS | SERVICIOS REQUISITOS COSTOS FORMATOS
QUE
PRESTAN
RECLUTAMIENTO | Tramite de .Original y copia Solicitud libre
cartillas: del acta de gratuito del ciudadano
anticipadas y nacimiento,
remisas original y copia
del CURP,
original y copia
del
comprobante de
domicilio,
original y copia
de constancia
de estudios
firmado y
sellado por el
directos, 4 fotos
tamarno
credencial
OBRAS PUBLICAS | .Recepcién de Solicitud libre
solicitudes y Gratuito del ciudadano
brindar
infoermaciodn
sobre los
procesos de
priorizacion de
cbras
.Ubicar
,documentar,
licitar, controlar
y supervisar los
trabajos
referentes al
ramo 33 y
mantenimiento
del municipio
AGUA POTABLE .Contratos para | .Copia de .Tomas Soficitud libre
obtener servicio | comprobante nueva por | del ciudadano
de aguae domiciliario o contrato
instalacion de | del IFE, pagar la | $320
la tomas ,recibir | cuota a .Consumo
reportes ( fugas | recaudacion, domestico
y desperfectos) | solicitar lista de | $27

reparacion de

material

Consumo




las mismas .Comprobante comercial
.proporcionar del domicilio o $53
constancias de | del IFE, recibo .Consumo
no adeudo de pago industrial
anterior, $160
credencial de .
INSEN o Reconexién
pensionado, $120
pagar en .Certificado
recaudacion de no
adeudo $22
.Constancia
de que no
cuenta con
servicio de
agua $22
COMISION DE Transporte de | .Presentar un
TRANSPORTE ambulancia de | oficio de Gratuito -Formato de
emergencia referencia solicitud
. Servicio de médica, firmar el
apoyo de formato de
traslado solicitud, copia
Apoyo de del IFE del
traslado con paciente y
boleto acompanante
Apoyo para Presentar su
escuelas, cametde cita y
eventos copia de
culturales, credencial del
deportes o IFE
grupos de
personas
ELECTRICIBAD .Mantenimiento | .Oficio dirigido
de alumbrado | al presidente Gratuito -Oficio de
publico, municipal solicitud
escuelay
comisarias
MERCADO .Mantenimiento | :Elaborar un
MUNICIPAL de: sistema de | oficio Gratuito -Oficio de
agua potable, | especificando e! solicitud
sistema servicio que -Formato uno y
eléctrico, solicita y dos
drenaje. enviarlo al
Fumigacion, departamento

recoleccion de
basuray




limpieza de
pisos,
mantenimiento
de la estructura
fisica.
Recaudacién
de derecho de

piso y banos
plblicos

COMISARIAS -Atencidn .Copia de Solicitud libre
ciudadana en | credencial, firma | Gratuito de! ciudadano
tramites ( y sello del
Solicitudes de | comisario
apoyos de: municipal
carreteras,
servicios
plblicos,
despensas,
material
deportivo,
Hmpieza, bafos
ecoldgicos,
empleo
temporal y
constancias de -
propiedad

CEMENTERIO 1.- Servicio de .Para los l.- $107.00
inhumacion en | permisos del | al | 11.-$107.00
secciones IX( 2 copias de: | HHl.- -Formato tres
: Servicio de defuncién, de $1,600.00
Exhumacion en | derecho de IV.-$107.00
Secciones registro civil, V.-$107.00
1k credencial de VE-$107.00
Actualizacién elector de ia VII.-$107.00
de documentos | persona que Vill.-
por hara el tramite) | $1,600.00
concesiones a | .Para los del IX- | IX.-$600.00
perpetuidad a( Copiade IX-a-Laay
IV. Expedicion | credencial de b $107.00y
de duplicados | elector del la ¢, $160.00
por tramitador) X.- Donacién
documentos de | .Parala X (2
concesiones copias del IFE

V. Servicio de
inhumacién de
resto a nicho o

del tramitados y
2 copias de acta
de defuncidn)




béveda

VI. Servicio de
inhumacion de
resto a fosa
comuan

V1. Renta de
terreno por un
ano

VIill. Venta de
terreno grande
(2.30m x 1 m)
IX. Venta de
terreno chico (
80cm x 80cm)
IX-a. permisos
para efectuar
trabajos en el
interior del
cementerio (
pintura y
rotulacién,
restauracion e
instalacién de
monumento de
granito)

X. Donacién de
cajas

CATASTRO -Derecho a)$ 150.00 | -Formato cuatro
predial: -Credencia anual -Formato cinco
a) Predio -Comprobante | b)$100.00
urbano domiciliario anual
b)Predio rustico | -Titulo de 1.-$43.00
1.- Cedulas propiedad 2.-$52.00
catastrales 3.-$27.00
2.-Divisiones 4.-$43.00
3.- Copiade 5.-$52.00
planos 6.- $ 27.00
4 - Constancia
de propiedad
5.-Asignacion
de numero
oficial
6.- Copia de

cedula




COMUNICACION .Difusion de .Hacer una
SOCIAL eventos, cubrir | solicitud por Gratuito -Solicitud por
y llevar registro | escrito dirigido escrito libre
de los eventos, | al presidente
disefio grafico y | municipal, con
apoyo en copia a la
logistica direccion de
comunicacion
social, con cinco
dias de
anticipacién
ENLACE DE JAsesoramiento
OPORTUNIDADES | a titulares del Gratuito
programa
,oficios de baija,
de atraso y de
baja por
fallecimiento
PROGRAMA65Y | .Promover la .Llenar el
+ asistencia cuestionario Gratuito -Cuestionario
social a los anico de unico de
adultos informacion informacién
mayores en socioecondmica socloeconomica
condiciones de | .Original y copia (Ei?abéirgg del
pobreza o de: credencial Yucatén)
vulnerabilidad | de eleqto_r, acta Formato seis
de nacimiento o
curp, recibo de
energia
eléctrica, agua o
teléfono
ATENCION A LA .Coordinar -Sin formato
TERCERA EDAD personas de la Gratuito
tercera edad en
actividad y
distribuir la
informacion del
programa
ASUNTOS Atender y dar -Sin formato
RELIGIOSOS tramite a los Gratuito

avisos para la
celebracién de
actos religiosos
de culto publico
con caracter
extraordinario




fuera y dentro
de los templos
.Orientar y dar
tramite a las
asociaciones
religiosa de
acuerdo a sus
necesidades

EDUCACION .Programacién -Sin formato
de cursos, Gratuito
talleres y
platicas
.Programacion
de eventos
especiales (
desfiles civicos
y deportivos,
campalfias de
salud)
TRANSITO Y .Permisos .Copias de: . $100.00 -Formato: siete
VIALIDAD provisionales credencial de ocho y nueve
para conducir. | elector,
multas comprobante de
domicilio,
factura del
vehiculo
PRESIDENCIA .Tramites para: | 1.-Copia de -Formato de
1.- Constancias | credencial del pago de
de posesion propietario, derechos
2.-Carta de comprobante de (formato siete)
recomendacién | domicilio,
3.-Constancia | factura de
de identidad triciclo, copia de
4.-Constancia credencial de 2
de vecindad testigos

5.- constancia
de concubinato
6.-Constancia
de dependencia
7.- Constancia
de no laborar

2.-Copias: acta
de nacimientos,
comprobante de
domicilio y
credencial de
elector
3.-Copias: Acta
de nacimiento,
curp. 2
fotografias
recientes,




comprobante de
domicilio, 2
testigos con sus
copias de
credencial
4.-Copias: acta
de nacimiento,
comprobante de
domicilio y
credencial de
elector
5.-Copias: Acta
de nacimiento
de ambos,
comprobante de
domicilio. 2
testigos con
copias di IFE,
acta de
nacimiento de
los hijos
6.-Copias: Acta
de nacimiento
{de amhos),
credencial de
elector (de
ambos),
comprobante de
domicitio. Dos
testigos con
credencial

7 .-Copias:
credencial de
elector y
comprobante de
domicilio

BIBLIOTECA

1.-Consultas de
libros
2.-Prestamos
de libros a
domicilio

3.- Visitas
guiadas para
escuelas
4.-Acceso a
biblioteca digital
Telmex.

2.-Credencial de
elector de joven
0 tutor,

3.- Traer
solicitud
anticipada

Solicitud libre




PROTECCION Podas de _
Vit m(frtr?]?éos para crawio -Solicitud de
Eeventar autorizacion de
quemas
voladores, para (Gobierno del
guemas, para Estado de
reventar Yucatan)
bombas y {formato diez}
apoyo a
peregrinos
INDEMAYA 1.-Programa 2.-Solicitud por N
3x1 para escrito o verbal | Gratuito -Oficio de
migrantes, 3.-Solicitud al soficitud
2 .-Asesoria INDEMAYA,
legal en materia | acta de
penal, civil y nacimiento del
agraria a la difunto e
pobiacién maya | identificacion
3.- Repatriacion | del familiar
de cuerpos fallecido
4 -Brindar 4 -Acta de
apoyo a los nacimiento det
deportados deportado,
para su condado en que
repatriacion se encuentray
5.- Brindar acta de
informacion nacimiento del
necesaria para | promovente
tramitar 5.- Actas de
pensiones nacimientos de:
alimenticias hijos menores,
internacionales | de la
6.-Exposicién demandante,
de talleres y del demandado.
platicas Acta de
informativas matrimonio,
7.-Asesoria comprobante de
para tramites gastos,
de doble direccion del
nacionalidad, demandado ya
pasapaortes, sea de su casa
visas y actas o trabajo
SERVICIOS 1.-Aseo urbano, | 1.-Solicitud por | 1.- Gratuito
PUBLICOS oficinas y escrito y rellenar | 2.-$20.00 —-Formato once
departamentos | el formato de mensual




solicitud
2 -Credencial de
elector y

del municipio
(barrido,
chapeo,
recoleccion de | comprobante de

basura) domicilio
2.-Recoleccion
de basura a

particulares

.Mantenimiento | -Credencial de
a glorietas, elector (copia),
parques, llenar la ficha de
monumentos o | reporte

areas verdes,
recoja de
basura y
animales
muertos en la
via publica,
atencion a los
problemas de
las colonmas y
comisaras y
gestoria a
programas de
apoyo

CIUDADANA gratuito -solicitud libre

ATENCION

IMAGEN
MUNICIPAL

Recoja de
basura, poda
de arboles my
plantas de
ornato,
levantamiento
de escombros
en las calles,
riego de
parques y
jardines y
mantenimiento
de los juegos
infantiles

Traer solicitud
elaborada del
servicio que se
requiera

Gratuito

-Oficio de
solicitud libre

MANTENIMIENTO

DE COMPUTO

instalar equipos
Y programas,
mantenimiento
y reparacion de
equipo de
computo,
proporcionar

Rellenar
formato de
reporte de
servicio

Gratuito

-Formato de
reporte de
senvicio
(formato doce)




servicio en Ia
administracion
de la red local,
orientar
técnicamente a
los usuarios en
el uso de los
recursos y
realizar
cualguier otra
tarea afin que
sea solicitada.

DESARROLLO
SOCIAL

Promover
programas de
la Secretaria de
Desarrollo
Social del
Gobierno del
Estado y
proyectos dei
Gobierno de la
Reptiblica.
Proporcionar
asesoria y
orientacién a la
ciudadania
para tramites o
gestiones ante
dependencias e
instituciones,
proporcionar
informacion de
los apoyos de
los programas
sociales,
orientacion en
el tramite de
regularizacion
de vivienda y
programas de
vivienda gue
ofrece el IVEY.

Solicitud
elaborada y
copia de
identificacidon
oficial (IFE)

Gratuita

Solicitud libre

SEJUVE

Orientacion
juvenil. Gestidn
de actividades
para el

Solicitud
elaborada

Gratuito

Solicitud libre




desarrollo de
habilidades de
los jovenes,
apoyo para
recaudar
recursos
econdmicos
para asistir a
congresos
académicos, y
fomento al auto
empleo a los

jovenes
DESARROLLO Gestoria ante Copia de Solicitud libre
RURAL diversas credencial de Gratuito
dependencia elector, curp,
invoiucradas comprobante de
con el campo o | domicilio,
el medio rural certificado
para: sistemas | agrario, titulo de
de riego, concesion del
alambres de agua e
puas, proyectos | inscribirse al
productivos SAT.
agropecuarios, | Rellenar
fertilizantes, formatos
etc. pertinentes
DiF MUNICIPAL 1.-Expedicion 1.-Copia: acta 1.- Gratuito
de credenciales | de nacimiento, |2.-$2.00 -formato de
del INAPAM IFE, recibo de | cada que se | solicitud escrita
2.-PASAF luz. Dos le entregue | libre
(Programa de fotografias la despensa
Asistencia T/infantil y 3.-Gratuito
alimentaria relienar e! 4. -Gratuito
Familiar) formato estatal | 5.-Gratuito
3.-Talleres del INAPAM. 6.- Gratuito
(bordado a 2.-Copia: acta 7.-Pacientes
mano y de nacimiento, del ISSTE
maquina, tejido, | IFE, CURP subrogado,
pintura textil, 3.-Copia de IFE, | otra cuota
cultora de acta de de $ 5.00
belleza, urdido | nacimiento 9.-%50.39
de hamaca, 4 -Tener 60 centavos por
corte y afos, acta de desayuno
confeccidn, nacimiento 10.-$2.00
reposteria, 5.-Copias de: por racién




cocina y
manualidades
4 -Club del
adulto mayor
{orientacion de
la salud a las
personas de fa
tercera edad)
5.-Programa
mejores

IFE del padre o
tutor, acta de
nacimiento de!
nifo,
comprobante
domiciliario
6.-Copia el IFE
9.-Solicitud
elaborada por
directores de

familias (nifos | escuelas,
gue trabajany | formato de peso
estudian) y talia
6.-Psicologia 10.-Acta de
(PFRODEMEFA) | nacimiento
7.-Servicio de | original y copia,
rehabilitacidon- | inscribirse al
UBR padron de
8.- equidad y beneficiarios
genero
9.- Desayunos
escolares
10.- Espacios
de alimentiacidn

FINANZAS Cobro de Rellenar .Se anexan
impuesto formato con los | cuadros de -Formato de
predial, siguientes establecimie | solicitud
impuesto sobre | requisitos: IFE | ntos y sus -Recibo de
adquisicion de | del propietario, | pagos por | recaudacion,
inmuebles, impuesto Su servicio catastro y
impuestos predial, recibo (cfzrr?w?gttc?r;?ete)
sobre de agua, de formato de
diversiones y luz, original y licencia de
espectacuios copia de la funcionamiento
publicos, licencia anterior, {formato trece)
derechos por determinacién -Formato
servicios de sanitaria segun diecisiete
licencias y sea el caso y el
permisos, pago de uso de
derecho de suelo segan los

agua potable,
derechos por
servicio de
rastro,
derechos por
servicio de
catastro,

metros
cuadrados del
establecimiento.




derechos por
servicio de
mercado,
derechos por
servicio de
limpia y
recoleccién de
basura,
derechos por
servicio en
panteones y
derechos por
servicio de
supervision
sanitaria de
matanza
TESORERIA Apoyos Copia de Sin costo -Bitacora de
economicos credencial. gasolina
Apoyos médicos | Lienar el formato (formato
y de medicina correspondiente catorce)
Apoyos ~
economicos Formatg de
Gasolina apoyo
econdmico o
escolar (formato
quince)
- formato para
apoyo médico y
medicina
{formato
T dieciséis )
N
4‘\’ UNTAMIENTC -~
Periodo que se publica: 2013 Iﬁ’\,&mk Seadres,
22:2015 PRI
Unidad Administrativa responsable de poseer la informacion: S¢cret al S
SECRETASNT
Nombre y firma del titular de la Unidad- Administrativa: BarC

Nombre y firma del Titular de la UMAIP,_Landy @uafalupe Araiza Sequra

Fecha de generacion del documento: 5 de febrero de 2014

Fecha de actualizacién del documento: 5 de febrero de 2014
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POR SU LICENCIA
POR PALETERIA
POR SU TORTILLERLA

POR SU EXPENDIO DE GASOLINA
POR RESTAURANTE
POR .. SUAGENCIA DE
POR

POR DERECHD DE PISO
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POR

DERECHO PRINCIPAL
IMPUESTO ADICIONAL %
SUa
RECARGO %
TOTAL PAGADO

ESTE CONPROBN{TE TENDRA UNA VIGENCIA
E DF DOS ANOS CONTADOS APARTIR EFECTOS FISCALES AL PAGQ

DE LA FECHA DE APROBACIGN DE LA PAGQ EN UNA SCLA EXHIBICIGN
ASIGNACION DE FOLICS, LA CUAL ES 114472013

NUMERO DE APROBACION
TE:
SORERO DEL SICOF!; 24832725
IMPRESC: 1140472013
. MANDEL JESUS CASTILLO SERRANG EXPIRA: 1170472015

FOLIC: 001 AL 2,000

METODO DE PAGO: UNIDAD DE MEDIDA: No Aptica

N
. nd -



H. AYUNTAMIENTO DE PETQ

RECIBO OFICIAL | DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA

TRANSITO Y VIALIDAD MUNICIPAL

H. AYUNTAMIENTO DE PETO a2 T
- r . - - M‘-“‘C E
gozs
SEsE i
RECIBO OFCIAL DIRECCION DE SEGUREEA e

TRANSITO Y VIALIDAD #UNICIPAL

PETO, YUC. A

NOMBRE: )

PETO, YUC. A
NOMBRE:
DOMICILIO:
CONCEPTO
IMPORTE A PAGAR
N° DE SALARIOS: 5

FIRMA DEL INFRACTOR FIRMA DEL AGENTE

| DOMICIIO: 5@

CONCEPTO

IMPORTE A PAGAR
N° DE SALARIOS: $

FIRMA DEL INFRACTOR FIRMA DEL AGENTE



DE PETO. YUCATAN
Hi2-215

i
H. AYUNTAMIENTO
U.M.ALP.
PETC YUCATAN
2012-2015

H. AYUNTAMIENTO DE PETO

2012 - 2078 TRABAJO Y COMPROMISO,

DEPENDENCIA: PRESIDENCIA MUNICIPAL
ASUNTO: SE OTORGA PERMISO
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PETO YUCATAN'A _DE .~ DEL 2014
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A QUIEN CORRESPONDA:

"POR . -ESTE . MEDIO SE 1E- OTORGA - AL (LA
C. . | KR - .-+ EL"SIGUIENTE
PERMISO PARA REVENTAR RN , EN
LA DIRECCION_ .. . R POR
CONCEPTODE. -~ ... . = .~ . . %, L

3 ATENTAMENTE . .

FAas oo
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C. FELIX MARTINEZ CARRETO
COORDINADOR DE PROTECCION. CIVIL

T INTERESADO
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n ¥orma—¥o m. Doce

bt : MANTENIMIENTO DE EQUIPC DE COMPUTO

P

?\\ REPORTE DE SERVICIO ~ b
=Y oo

M, A‘I'UNT}\F."”ENTD

H. AYUNTAMIENTO DE PETO
2012 - 200- TRARAIND ¥ CONMPIGMIBLr

Area de Sistemas

Persona que solicita el servicio:

UMALP
Fecha'dé Sgrgléto: i1

Departamento:

Datos del Servicio:

Numero de inventario:

Equipo que presenta la falla: O Impresora O Laptop OPC  C Otro

Servicio solicitado: O Preventivo

Otro Servicio:

C Correctivo

Descripcion de

la Falla:

/ Diagnéstico \

/ Solucién

~

\C /

Observaciones:

Atendido por:

1.5.C. Carlos G. Tah Esquivel

Encargado del drea de Cémputo

Usuario

Nombre y firma

Reportes al (¢’




formade I3 |
ESTADOS UNIDOS MEXICANOS ==

KOO8 e H. Ayuntamiento Constitucional de: FO

: PETO, YUCATAN 20
: U

2012:2015

1’ .'.‘-. :
REGISTRO MU OEG

LICENCTA®

UBICACION:
PROPIETARIO:

_§"e“

SFRENE PETO, YUC., MEX., A

MERCANTILES O INDUSTRIALES

ERIAY ALGO MAS "YARE"

FEBRERO DE 20 14

:'J‘“‘.
A

Wi Tesorerp ¥unicipal
H. AYUNTAMIENTO
TESORERIA g
MUNICIP/ L -
PETQ, ¥1'TATAN 2315 Casiilla Serrano
2012-2015

OBSERVACIONES: ESTA LICENCIA DEBERA RENOVARSE PDENTRO DE LOS TREINTA PRIMEROS DlAS

OE CADA AMNO. EM EL CASO DE TRASPASO, CAMEBIO OE DOMICILIO, RAZON SOCIAL, CLAUSULRA

O CUALQUIER MOWVIMIENTO CEBERA MARNIFESTARSE A ESTA TESORERIA.
NOTA: ESTA LICENCIA DEBERA ESTAR EMN UN LUSAR VISIBLE.

IETE T
H. AYUNTAMIENTG

U.M.A.LP,
PETO YUCATAN
2012-2015



Bitacora de Rendimiento de Combustible
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S TESORERIA MUNICIPAL  FOLIO: No 4169
ﬂ .: Ir' A :— n! 2 -
RN -
Yoy PETO, YUCATAN
AN ’ o _ BUENO POR:
TESORERIA MUNICIPAL - - * .
H. AYUNTAMIENTO DE ) . $ .
PETO, YUCATAN .
2012 - 2015 ’
RECIBI DE LA TESORERIA MUNICIPAL DE PETO, YUCATAN
LA CANTIDAD DE $ )
( } MN.
POR CONCEPTO DE: “’
RECIB
PETO, YUCATAN; A DE DE 20
TESORERQ MUNICIPAL PRESIDENTE MUNICIPAL
PROFR. HIGINIO CHAN ACOSTA )

k C. MANUEL JESUS CASTILLO SERRANO

U.MALLE
PETO YU ATAN
20122015




K AYUNTAMIENTO CONRTITUGIOMAL
DE PETO, TUCATAN
M2 S

H. AYUNTAMIENTO DE I:ETO

M2 - 215 TRABAID ¥ COMPROMI

U.M.ALLP,
PETO YUCATAN
2012.2015
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H. AYUNTAMIENTO DE PETO

2017 - 2015 TRARAID Y COMPROMSO

/ Peto, Yucatan, a _de de 20 \

Nombre:

Direccion:

Pieza a Sacrificar:

Servicio Prestado.

Imparte derechos

Actuallzaciones

Sub-Total

'\ Total /

- e pe—————
RESPONSABLE C. MANUEL JESUS CASTILLO SERRANG
i TESORERQO MUNICIPAL

w

H. AYUNTAM:ENTO

-M.ALR
~  PETO YucaTAn
20122015



