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PRESENTACION

Soy un convencido de que en una democracia informar y rendir cuentas de la actividad
publica es toral para seguir construyendo una nueva relacion entre instituciones y sociedad.

En el camino de la responsabilidad publica, también el ejercicio de informar sirve para
evaluar las acciones realizadas y compararlas con el camino trazado. Eso nos lleva directamente
a una reflexién que nos permite mejorar y mejorarnos.

Dentro del presente documento, se concentran las acciones que un grupo de profesionales
que he tenido el privilegio de coordinar, hemos realizado en cumplimiento de las obligaciones
constitucionales y legales que dichos ordenamientos senalan.

El trabajo realizado ha tenido la esencia de la pasion por el tema de la transparencia,
tratando de construir junto con el gobierno y la sociedad, una politica publica que nos permita
generarunanuevarelaciéon entre la ciudadaniay sus autoridades en donde todos nos prestigiemos
y salgamos fortalecidos.

En la informacién publica existe una enorme oportunidad para todos de reafirmar la
confianza en nuestras instituciones y hacerlas trabajar eficientemente.

La transparencia y el acceso a la informacién publica no es un tema de buenos y malos,
es un tema necesariamente proactivo dentro del cual todos debemos buscar ante todos las
dreas de crecimiento y desarrollo.

Durante el ano que se informa, sin duda, el INAIP ha realizado una gran cantidad de
acciones que dejan evidencia contundente de que, la profesionalizacién, el trabajo en equipo
despojado de cualquier interés personal y la conviccion de que generando informacion
construimos confianza, son elementos que permiten avanzar en la construccion de puentes
eficientes en donde con paso firme avancemos en la consolidacion de la democracia que
merecemaos los mexicanos.

Agradezco a todo el equipo de trabagjo, que con su dedicacion y vision, han hecho
posible resultados palpables y hechos concretos en beneficio del derecho que nos corresponde
garantizar.

El presente documento, es una muestra de ello, una pequena contribucidn para lograr el

Yucatdn que todos queremos, y que estoy seguro, todos creemos merecer.

LIC. MIGUEL CASTILLO MARTINEZ
CONSEJERO PRESIDENTE DEL INAIP






Atendiendo a los resultados del reporte de la Métrica de la Transparencia 2010 elaborado por
el Centro de Investigacion y Docencia Econdmica A.C., CIDE, en el periodo que se informa se
realizaron diversas acciones para fortalecer las capacidades institucionales.

En materia de organizacion, se reformo el Reglamento Interior del Instituto y se cred la Secretaria
Técnica en sustituciéon de la Direccion Juridica, asi como 6 coordinaciones: 2 en la Secretaria
Técnica, 1 en la Direccidn de Administracion y Finanzas, 1 en la Direccidn de Capacitaciéon y
Proyectos Educativos, 1 en la Direccion de Tecnologias de la Informacién y 1 en la Direccion
de Difusidén y Vinculacién, asimismo se crearon 2 puestos de Auxiliar Juridico en la Secretaria
Técnica.

Como resultado de esta reorganizacion, también se realizaron modificaciones al tabulador de
sueldos vigente, para adecuarlas percepciones del personal en funcidon de lasresponsabilidades
asignadas.

Al 31 de diciembre de 2011, laboraban en el Instituto 44 personas, incluyendo a dos Consejeros
y a la Secretaria Ejecutiva.



El presupuesto autorizado al INAIP para ejercer en el ano 2011 ascendié a la cantidad de 18
millones de pesos. El Consejo General acordd incrementar este presupuesto por la cantidad
de 941 mil 417 pesos, producto de remanentes presupuestales de ejercicios anteriores, ingresos
estimados por concepto de multas y rendimientos financieros y de la aplicacion de un estimulo
fiscal devengado en los ejercicios 2010y 2011.

Durante el ejercicio 2011, se obtuvieron ingresos, resultado de la aplicacién de estimulos fiscales
porla cantidad de 801 mil 568 pesos, importe superior al estimado arecibir, para dicho ejercicio.

El gasto presupuestado originalmente para las funciones de difusion y vinculacion en el ano
2011, ascendio a 1 millén 566 mil 609 pesos, sin incluir el gasto de servicios personales. De dicha
cantidad, destaca lo ejercido en el capitulo de servicios generales por la cantidad de 1 millon
311 mil 780 pesos, destinada a la difusion por diferentes medios, del qué hacer del Instituto. Esta
cifra comparada con lo ejercido en el ano 2010, por la Direccidon de Difusion y Vinculacion,
incremento un 23%, lo que contribuyd de manera significativa a un mejor posicionamiento del
Instituto.

Se realizaron en tiempo y forma los cierres contables y presupuestarios, y se cumplid con la
obligacién de entregar mensualmente a la Auditoria Superior del Estado, los estados e informes
financieros del Instituto debidamente aprobados.

El 26 de julio del ano 2011, se publico en el Diario Oficial del Gobierno del Estado la aprobacion
de la cuenta publica del Instituto correspondiente a los periodos de enero a junio de 2010y de
julio a diciembre de 2010.

Con el objetivo de mejorar la capacidad de servicio del Instituto con instalaciones mdas amplias
para mejor atencion de usuarios y del personal del instituto, se habilité y dejé en funcionamiento
el edificio contiguo, en el periodo que se informa, el Instituto erogd para tal efecto, la cantidad
total de 1 millén 385 mil 438 pesos.

El Consejo General, autorizé la contrataciéon del despacho de auditores externos BDO Herndndez
Marrén y Cia, S.C., a fin de que realizara la auditoria a los estados e informes financieros del
Instituto, correspondiente al periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2010,
emitiendo dicho despacho un dictamen limpio v sin salvedades.






Con el firme objetivo de contribuir a la difusidon del conocimiento y ejercicio del derecho de
acceso a la informacion publica gubernamental, se organizaron y coordinaron actividades de
difusion y capacitacioén, para orientar a los ciudadanos sobre los mecanismos de acceso a la
informacion publica en el Estado, a fin de que puedan obtener, entendery utilizar la informacion
publica.

Para incentivar el ejercicio del derecho de acceso a la informacién publica, se llevaron a cabo
51 cursos y/o talleres en Mérida y otros municipios del Estado, a los que asistieron un total de
830 personas.

Con el fin de incentivar la participacion de la sociedad en las acciones de capacitacion
organizadas, se disend unacampanadeinvitacionalosTalleres Ciudadanos porla Transparencia,
que incluyd la entrega de 300 memorias USB de 4 Gb.



Nivel No. de No. de
Educativo Actividades Participantes

Educacién 21 1,377 689 688
Media Superior

Educacién 26 962 481 481
Bdsica

Total 47 2.339 1,170 1,169

Con el sector educativo se organizaron 47 eventos a los que asistieron 2,339
alumnos de educacién bdsica y de educacidén media superior.

QUINTO CONCURSO DE DIBUJO INFANTIL

Por quinta ocasion se organizé el Concurso.de Dibujo Infantil “Los
Ninos y Ninas por la Transparencia y el Acceso a la Informacion
PUblica en Yucatan”, dirigido a estudiantes de primaria de escuelas
publicas y privadas del Estado.

En esta edicion del concurso, se registraron 2,027 trabajos
provenientes de 131 escuelas clasificadas en dos categorias, una
de Mérida y la otra del Interior del Estado.

El nUmero de participantes superé la edicion del 2010, donde se
registraron un total de 1,088 dibujos de 57 escuelas.
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EXPO FERIA DEL COMERCIO 2011

Por segundo aino consecutivo, se participé en la Expo Feria del Comercio que
se llevo a cabo del 13 al 16 de octubre de 2011, en los salones.del Centro de
Convenciones Yucatdn Siglo XXI.

Durante esta feria, y con la ayuda de Honesto, botarga del INAIP, se distribuyeron
materiales promocionales como dipticos informativos, reglas, Iapices, boligrafos,
juegos de memoramas, sopas de letras, entre otros.

En total, se atendieron y orientaron a 187 personas de todas las edades, de las
cuales 92 son mujeres y 95 hombres.

187
personas




5,749

personas

En materia de atencién a la ciudadania, en el periodo que se informa, se llevaron a cabo
559 asesorias en la modalidad presencial (405), via telefénica (122) y electréonica (32) a los
ciudadanos que tenian dudas respecto del procedimiento de acceso para solicitar y obtener
informacion publica de las instituciones federales, estatales y municipales.

559
Asesorias

Se llevaron a cabo diferentes eventos de difusion con el objetivo de promover el ejercicio del
derecho de acceso a la informaciéon publica, entre los que se destacan los siguientes:

El 1° de abril, se organizé unareunidon conrepresentantes de cdmaras y organismos empresariales
de la entidad, para dar a conocer la propuesta de reformas a la Ley Estatal de Transparencia
y las implicaciones de la Ley Federal de Datos Personales en poder de particulares.

Comoinvitada especial, estuvo la Dra. Maria Marvan Laborde, Comisionada del Instituto Federal
de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos (IFAl), quien habld sobre las implicaciones
de dicha ley en el sector privado y de las herramientas que deberdn desarrollar las empresas
para la proteccion de los datos personales.



Durante este evento se contd con la participacion de 22 representantes, de la Coparmex
Mérida, de la Asociacién de Mujeres Empresarias, de las cdmaras de la Vivienda, de Comercio,
de la Construccion, de la Industria del Vestido, Turismo, Restauranteros y de la Industria de
Transformacién de la entidad, entre otras.

Dra. Maria Marvan Laborde en pldtica impartida a empresarios y en conferencia en la Facultad
de Derecho de la UADY.

SEPTIMO ANIVERSARIO DE LA LEY DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

En el marco del Séptimo Aniversario
delaleyde Acceso alalnformacién
PUblica para el Estado vy los
Municipios de Yucatdn, se organizd
la conferencia denominada “El
acceso ad la informacién publica a
10 anos de la declaracién del grupo
Oaxaca” a cargo del Dr. Jorge Islas
Lépez, Académico de la Universidad
Nacional Autbnoma de México a la
que asistieron 42 personas.

Dr. Jorge Islas Lopez

DIFUSION
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Los medios de comunicacién desempenan una tareaimportante
en la difusibn de temas relacionados con la transparencia,
acceso a la informacion publica y rendicion de cuentas;
también juegan una funcién indispensable para denunciar ante
la opinidn puUblica actos de corrupcidén y falta de transparencia
en las autoridades.

Por lo que se organizd un desayuno informativo al que asistieron
alrededor de 40 representantes de los medios de comunicacién.

De igual manera, en la pdgina de Internet se publicaron 92 comunicados de prensa, mismos que se
transmitieron en diferentes medios de comunicacion. También se han registrado aproximadamente
697 menciones en prensaq, relacionadas directamente con el Instituto y con temas de transparencia
y acceso a la informacién publica.

Enelmarco delosconvenios yasenalados,
se pintaron 18 bardas promocionales con
mensajes del INAIP, en los municipios de
Oxkutzcab (3), Progreso (2), Sucila (2),
Kanasin (6), Espita (3) y Dzidzantdn (2).



I I I CAPACITACION Y ACTUALIZACION DE LOS SERVIDORES PUBLICOS EN LA
= CULTURA DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE

DATOS PERSONALES

Para coadyuvar ala labor realizada por los Titulares de las Unidades de Acceso a la Informacion
PUblica de los sujetos obligados, se realizaron 88 acciones de capacitacion a las que asistieron
un total de 1,378 servidores publicos.



Se llevaron a cabo 188 sesiones de orientacion y asesoria, en las modalidades presenciales,
via telefénica y electrénica, con los responsables de las Unidades de Acceso a la Informacién
PUblica de 47 sujetos obligados.

Enelmarcodelconveniocelebrado conelConsejoNacional
de Normalizacién y Certificacion de Competencias
Laborales (CONOCER), confinuamos frabajando para la
profesionalizacion del personal que labora en el sector de
acceso a la informacion publica, mediante el modelo de
gestion por competencias promovido por esa Institucion.

En el periodo que se informa se concluyeron los trabajos del Estdndar de Competencia (EC)
“Facilitacion de la informacién en poder del sujeto obligado”, mismo que se encuentra en
proceso de revision por el CONOCER, a fin de que posteriormente pueda ser publicado en el
Diario Oficial de la Federacion.

En lo relativo al Comité de Gestion por Competencias de Acceso a la Informacion Pdblica /
Region Sur que preside el INAIP, se incorporaron los Presidentes de los érganos garantes del
derecho de acceso a la informacion pUblica de los Estados de Puebla y Morelos, asi como los
Consejeros del Instituto de Transparencia de Quintana Roo.

Por otro lado, en fecha 18 de abril de 2011, se renovd el convenio de colaboracién con el
Instituto Nacional para el Federalismo y el Desarrollo Municipal (INAFED), a efectos de ofrecer
capacitaciéon especializada a los funcionarios publicos de los Ayuntamientos. De igual forma,
se llevaron a cabo reuniones de trabajo con el personal de ese Instituto, para fratar asuntos
relacionados con la elaboracion de una metodologia que permita reconocer el esfuerzo
que los Ayuntamientos de Yucatdn realizan, para hacer fransparente su gestion y favorecer la
rendicion de cuentas.

En coordinacion con el H. Ayuntamiento de Mérida y la Universidad Tecnoldgica Metropolitana
(UTM), se diseno una propuesta de contenido para el curso que el INAIP impartiria a las
personas del Ayuntamiento de Mérida que atienden al publico, como parte de su proceso de
certificacion en el Estdndar de Competencia Laboral (EC) Atencién al Ciudadano en el Sector
PUblico.



A fin de cumplir con lo dispuesto en la Ley Estatal de la materia, se continué con la tarea
de impulsar conjuntamente con Instituciones de Educacién Superior la difusion sobre el
conocimiento y ejercicio del derecho de acceso a la informacién publica y la proteccion de
datos personales.

Durante el periodo que se informa, se realizaron 39 actividades de difusion en escuelas de este
nivel educativo en las que participaron 1,996 estudiantes.

Por segundo ano consecutivo se convoco a estudiantes de educacion superior de Instituciones
publicas y privadas del Estado de Yucatdn, al Concurso de Ensayo Universitario con el tema:
“La Importancia y Utilidad Social de la Transparencia y el Derecho de Acceso a la Informacion
PUblica en Yucatan™.

La convocatoria comprendié del 8 de febrero
al 9 de mayo, al término de la cual se recibieron
49 ensayos pertenecientes a estudiantes de 11
instituciones educativas de nivel superior.

Los trabajos provinieron de estudiantes de las
siguientes Instituciones de educaciéon superior:

Universidad Autdnoma de Yucatdn:

. Facultad de Arquitectura de la Universidad
Autdnoma de Yucatdn.

. Facultad de Derecho de la Universidad
Autdbnoma de Yucatdn.
. Facultad de Economia de la Universidad 49 11
Autdbnoma de Yucatdn.
Ensayos Universidades

. Facultad de Contaduria y Administracion
de la Universidad Auténoma de Yucatdn.



. Facultad de Ciencias Antropoldgicas de la
Universidad Auténoma de Yucatan.

Universidades Particulares en Mérida:

. Universidad Andhuac Mayab.

. Cenftro Universitario Felipe Carrillo Puerto.
Del Interior del Estado:

. Universidad Tecnoldgica Regional del Sur.

Instituto Tecnoldgico de Tizimin.

Unidad Multidisciplinaria de Tizimin, UADY .

Instituto Tecnoldgico de Conkal.

Ganadores del Concurso

El primer lugar le correspondié a Karim
Yair Jiménez Soto, de la Facultad de
Contaduria y Administracion de la
Universidad Autébnoma de Yucatdn.

El segundo lugar fue para Angel
Francisco Herrera Villanueva, de la
Lic. en Derecho de la Universidad
Andhuac-Mayab.

El tercer lugar se declard desierto.

Con el propdsito de conocer el impacto de las actividades institucionales del INAIP vy
obtener informaciéon que nos permita mejorarlas, hemos promovido la realizacién de diversas
investigaciones, en el marco de los convenios celebrados con Instituciones de Educacion
Superior del Estado.

En este sentido, se inicid con la Universidad Andhuac Mayab el Proyecto de Investigacion
“Cultura de la Transparencia en Servidores PUblicos”, que tiene como objetivos:

J Identificar las actitudes, creencias y valores de los servidores pUblicos relacionados con
la transparencia y el acceso a la informacion.

J Detectar necesidades de capacitacion.

. Determinar las predisposiciones vy resistencias que dificultan la implantacion de
procedimientos de acceso a la informacidén y una cultura de la transparencia en los servidores
publicos.

J Generar informacién acerca del estado que guardan las prdcticas de generacion y
manejo de documentos oficiales, que permitan evaluar la adecuaciéon de las mismas a la
normativa en la materia.

. Determinar la imagen que los servidores publicos fienen acerca del INAIP en términos de
prestigio, credibilidad y autonomia, asicomo el nivel de conocimiento respecto asus funciones.

De igual manera, con la Facultad de Contaduria y Administracion de la UADY, se inicid el
Proyecto de Investigacion “Modelo de Certificacion en Materia de Transparencia y Rendicion
de Cuentas para los Gobiernos Municipales de Yucatdn”, que tiene como propdsito elaborar
una metodologia que permitird reconocer el esfuerzo que los Ayuntamientos de Yucatdn
realizan para hacer transparente su gestion y favorecer la rendicién de cuentas a la poblacion.

En el periodo que se informa también se presentaronlosresultados del proyecto de investigacion
denominado “Cultura del Acceso a la Informacién Publica”, elaborado por la Facultad de
Educacién de la UADY, que indicaron que el 46% de la poblacion encuestada (adultos entre
18 y 65 anos, poblacién urbana, municipio de Mérida) conoce la existencia del INAIP y sus
funciones.



Asimismo, se llevd a cabo la firma de un convenio de
colaboracion especifico entre el Instituto y el Centro
de Investigacion y Docencia Econdmica A.C., CIDE, a
afectosdeincorporaral INAIP enlaRed porlaRendicion
de Cuentas, infegrada por Instituciones Académicas,
gubernamentales, sociales y empresariales, la cual
tiene el propdsito de generar una alianza estratégica
para que el estado mexicano cuente con una politica
nacional en materia de rendicion de cuentas.

O
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Se continud tfrabajando para lograr la incorporacion de contenidos acerca del derecho de
acceso a la informacion publica y su importancia social, en los diferentes niveles educativos.
En el periodo que se informa, se presentd al Congreso del Estado una propuesta para adicionar

al articulo 12 de la Ley de Educacion del Estado de Yucatdn la fraccidon XVI, para quedar
como sigue:

“XVI.- Fomentar en los educandos la cultura de la transparencia y la rendicion de cuentas, asi
como el conocimiento de su derecho al acceso a la informacion publica gubernamental y de
las mejores practicas para ejercerlo.”

Durante el periodo que se informa, en el nivel de educacion bdsica fue la inclusion del INAIP en
la asignatura “Cultura de la legalidad, camino para la formacion ciudadana en Yucatdan” en
el bloque IV: “Estado de derecho, legalidad y sentido de justicia”, tema 3: “Beneficios de vivir
en un estado de derecho democrdtico”. Esta asignatura se imparte a alumnos del primer ano
de 17 escuelas secundarias del estado en el periodo escolar 2011-2012.



Escuelas secundarias que imparten la asignatura estatal “Yucatdn: Democracia y Ciudadania
para la Construcciéon de una Cultura de la Legalidad”.

En el nivel de educacion media superior, se
firmo un convenio de colaboracion entre el
Instituto y el Centro de Estudios Tecnoldgicos,
Industrial y de Servicios (CETIS 112), a
efecto de formalizar entre ofras acciones,
la inclusion de actividades relacionadas
con el ejercicio del derecho de acceso a
la informacién publica, como parte de las
asignaturas del bachillerato tecnoldgico
gue se imparten en esa Institucion.

Finalmente, en el nivel de educacion superior, se logrd la incorporacién del tema del Derecho
de Acceso a la Informacién Publica en la asignatura “Principios de Derecho Constitucional y
Administrativo”, que se imparte en las diversas licenciaturas de la Facultad de Contaduria y
Administracion de la Universidad Auténoma de Yucatdn (UADY).



Durante el 2011, se realizaron modificaciones al Sistema de Acceso a la Informacién Publica,
para permitir la recepcion y tfrdmite de solicitudes de acceso a la informacién por medio del
servicio de ventanilla Unica del Ayuntamiento de Mérida, y para su utilizacién en el servidor del
Poder Judicial.

En este mismo periodo, se incorporaron al SAl las Unidades de Acceso a la Informacién Publica
de los siguientes sujetos obligados: Poder Judicial,(3), Acanceh, Dzidzantun, Oxkutzcab, Telchac
Pueblo, Chicxulub Pueblo, Espita, Progreso, Ticul, Kanasin, Sucild, Tizimin y Valladolid.

A la fecha de este informe utilizan el SAI:

14 Ayuntamientos: Acanceh, Mérida, Chicxulub Pueblo, Dzidzantin, Espita, Kanasin, Motul,
Oxkutzcab, Progreso, Sucild, Telchac Pueblo, Ticul, Tizimin y Valladolid.

4 Organismos Auténomos: la Universidad Auténoma de Yucatdn, la
Comision de Derecho Humanos del Estado de Yucatdn, el Instituto de
Procedimientos Electoral y Participacion Ciudadana del Estado de
Yucatdn y el Instituto Estatal de Acceso a la Informacion Publica.

Asi como el Poder Legislativo y 5 partidos politicos: Movimiento
Ciudadano, Nueva Alianza, Partido Accion Nacional, Partido de la
Revolucion Democrdtica y el Partido Verde Ecologista.



SISTEMA DE ADMINISTRACION DE LA INFORMACION DEL ARTICULO 9

Es una herramienta que se desarrolld con el objeto de facilitar a los Titulares de las Unidades de
Acceso a la Informacion Publica, el cumplimiento de las obligaciones senaladas en el articulo
9 de la Ley Estatal de la materia.

El sistema permite publicar y actualizar dicha informacion en internet, sin necesidad de contar
con conocimientos técnicos. De igual forma, permite la integraciéon de la informaciéon que se
publica alas redes sociales, Facebook y Twitter, y facilita al ciudadano conocer que fracciones
fueron actualizadas el Ultimo mes por la Unidad de Acceso a la Informacidon que sea de su
interés.

SISTEMA DE ALERTAS DEL ARTICULO 9

A partir de mayo de 2011, se implementd el Sistema de Alertas del articulo 9, para facilitar al
ciudadano el seguimiento de las actualizaciones de informacién correspondiente al arficulo 9
de la Ley de Acceso a la Informaciodn Publica para el Estado y los Municipios de Yucatdn.

Este sistema permite al usuario configurar los avisos para recibir un correo electrénico cuando
se actualice la informacion del articulo 9, de acuerdo con los siguientes criterios:

. Aviso por fraccion en general: Se elige una fraccion determinada y cuando el sujeto
obligado realice una actualizacion de dicha fraccidn, el Sistema envia un aviso al usuario.

. Aviso por Sujeto Obligado: Se elige un Sujeto Obligado en particular, cuando éste
realice actualizaciones en cualquiera de las fracciones de su informacion publica obligatoria,
el Sistema envia un aviso al usuario.

. Aviso por Sujeto Obligado-Fraccidn: Se elige una fraccion de un Sujeto Obligado en
particular, cuando éste actualice dicha fraccion, se envia un aviso al usuario.

SISTEMA DE QUEJAS

Se cred elmoddulo para el Sistema de Acceso ala Informacion (SAl), gue permite recibirlas quejas
por medio de Internet. Este representa un gran beneficio principalmente para los ciudadanos
foda vez que ya que no es necesario trasladarse a las instalaciones de este Instituto, para
interponer por escrito dicho procedimiento.

SISTEMA INFOMEX

En el marco del convenio de colaboraciéon suscrito entre el Instituto y el Instituto Federal de
Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos (IFAI), se inicié la implementacion del Sistema
INFOMEX en Yucatdn, esto con el fin de homologar a nivel nacional la manera de recibir
solicitudes de acceso a la informacién y promover los procedimientos para garantizar el
derecho de acceso a la informacion.



TRANSPARENCIA YUCATAN REDES SOCIALES

Transparencia Yucatdn es un sitio en Internet creado por el INAIP, para facilitar y mejorar los Como parte de la estrategia de comunicacion con los ciudadanos, se continud trabajando
procesos de consulta de informacion publica y gestion de solicitudes de informacién a los para incrementar la presencia del INAIP en |as principales redes sociales.

Ayuntamientos, Organismos PUblicos Auténomos y Partidos Politicos que en una primera etapa Para ello, se realizaron modificaciones en los sitios Web del Instituto y en las aplicaciones que
se han incorporado a este sitio, permitiendo a estos cumplir con disposiciones de la Ley de generan y publican informacion, para permitir a los usuarios compartirla en las principales redes
Acceso a la Informacion PUblica para el Estado y los Municipios de Yucatdn y al mismo tiempo sociales:

poniendo a disposicion datos acerca de sus funciones y desempeno.

e Facebook

(2267 amigos en Facebook
y 759 seguidores para la

pdgina)
Sin necesidad de navegar en diversas pdginas de Internet, Transparencia Yucatdn ofrece en un
solo lugar herramientas que permitirdn a los ciudadanos:
. Consultar informacién publica obligatoria, directorio de unidades de acceso, reportes
estadisticos de datos mds consultados, actualizaciones, etc. ° Twitter
Realizar solicitudes de Informacidn Publica. (262 seguidores en esta
. cuentaq).
. Presentar recursos de Inconformidad. )

. Interponer quejas del funcionamiento de Unidades de Acceso.






En el periodo que se informa, el Consejo General del Instituto sesiond en 93 ocasiones para
aprobar diversos acuerdos, resoluciones, informes, proyectos, asuntos generales y demdas
asuntos de su competencia.

En lo que respecta al Recurso de Revision, durante el ejercicio 2011 Unicamente en 2 ocasiones
se presentd dicho recurso, en contra de las resoluciones emitidas por la Secretaria Ejecutiva. Uno
de los recursos fue interpuesto por una Unidad Administrativa del Poder Ejecutivo del Estado,
mismo que se desechd por no ser interpuesto por la autoridad legitimada para tal efecto.
El ofro recurso fue presentado por la Unidad de Acceso del referido sujeto obligado, en el cual
se confirmo la resolucion emitida por la Secretaria Ejecutiva.

Paralasustanciacion de estosrecursos, se emitieron 4 acuerdosy se practicaron 23 nofificaciones.

De igual manera, el Consejo atendio el procedimiento de cumplimiento de resolucion de 53
recursos de inconformidad resueltos.

Para la sustanciacion de estos procedimientos se emitieron un total de 343 acuerdos y se
practicaron 1,045 notificaciones.

En el ejercicio 2011, se concluyeron un total de 37 procedimientos de cumplimiento de las
resoluciones de los recursos de inconformidad.



También se atendieron 70 quejas ciudadanas, cuyos principales motivos fueron:
1. Las ampliaciones de plazo para entregar la informacién solicitada;

2. El no tener a disposicion de la ciudadania la informacion publica obligatoria, senalada
en el articulo 9 de la Ley;

3. El incumplimiento al horario de labores senalado para tal efecto;
4, La modalidad de entrega de la informacion; vy,
5. Los costos de reproducciéon de la informacion solicitada, entre otros.

Para la sustanciacion de los procedimientos de queja antes citados, se emitieron un total de
217 acuerdos y se practicaron 457 notificaciones. En este mismo sentido, se resolvid el fondo
del asunto de 38 procedimientos de queja, mientras que en 23 no se entrd al estudio del fondo
del asunto.

De los 38 procedimientos en los que se resolvid el fondo del asunto, 15 se sobreseyeron,

en 10 ocasiones se ordend la modificacion de la resoluciéon y/o acuerdo emitido por la Unidad
de Acceso a la Informacién Publica responsable, en 9 ocasiones se revoco la resolucion y/o
acuerdo emitido por el Titular de la Unidad de Acceso a la Informacion Publica responsable,
en 2 ocasiones se exhortd al Sujeto Obligado y/o Unidad de Acceso a la Informacién Publica
responsable y en dos ocasiones mds, se confirmo la resolucion y/o acuerdo emitido por el Titular
de la Unidad de Acceso a la Informacién PUblica responsable.

De acuerdo con lo anterior, en el 95% de los procedimientos de queja en los que se resolvio el
fondo del asunto, se satisfizo la pretension del quejoso.

De los 23 procedimientos de queja resueltos en los que no se entré al estudio del fondo del
asunto, 5 se desecharon, 5 mds se desecharon y remitieron a la Secretaria Ejecutiva, 10 se
tuvieron por no interpuestos, 2 mds se tuvieron por no interpuestos y se remitieron a la Secretaria
Ejecutiva y en una ocasion se realizd un requerimiento al particular y se desecho.

Con motivo de los aludidos procedimientos de queja, se practicaron 10 visitas de verificacion a
4 Unidades Municipales de Acceso a la Informacién Publica.

Durante el periodo que se informa, se concluyeron 2 Juicios de Amparo Indirecto, los cuales se
interpusieron en el ano 2010.

Enlo que respecta el amparo indirecto marcado con el nUmero 868/2010-VI, el Juzgado Quinto
de Distrito del Centro Auxiliar de la Novena Regidn, residente en Zacatecas, Zacatecas, resolvio
concederle a la parte quejosa, el amparo y la proteccion de la justicia federal, confrmando
dicha resolucién el Tribunal Colegiado en Materias del Trabajo y Administrativa. Ante tales
hechos, el Consejo General del Instituto, dejo sin efectos el acto reclamado por la parte
agraviada.

Mientras que en el amparo indirecto, marcado con el nUmero 1296/2010-VI, el Juez Segundo
de Distrito en el Estado, sobreseyd dicha instancia, toda vez que no se promovid en tiempo.

El Consejo General, en el gjercicio de la atribucion establecida en la fraccidn XI del arficulo 34
de la Ley, emitié los Lineamientos Generales para informar al Consejo General respecto de las
solicitudes de acceso a la informacion puUblica recibidas por las Unidades de Acceso de los
Sujetos Obligados en la Ley de Acceso a la Informacién PUblica para el Estado y los Municipios
de Yucatdn, publicados en el Diario Oficial del Gobierno del Estado, el dia 15 de julio del ano
2011.

GARANTIZAR EL ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Durante el ejercicio 2011, de conformidad con los datos proporcionados por los Sujetos
Obligados del Estado, se tiene conocimiento que en el Estado, se tframitaron un total de 3274
solicitudes de Acceso a la Informacion Publica.

En este sentido, el INAIP recibid y tramitd mediante el Sistema de Acceso a la Informacion, SAI,
278 solicitudes de acceso a la informacién publica.

3274 278

Solicitudes de -\
Informacioén



REGISTRO DE SOLICITUDES DE INFORMACION




REGISTRO DE SOLICITUDES DE INFORMACION




Por otfra parte, en el periodo que
se informa se recibieron un total de
230 recursos de inconformidad y se
resolvieron un total de 23é.

En 172 ocasiones se entrd al estudio
del fondo del asunto. De estos
medios de impugnacion, el
94.20% fueron resueltos a favor del
ciudadano y tan solo el 5.80% a
favor de la autoridad.

Estos datos, comparados con las cifras respectivas del ejercicio 2010, muestran que durante el
ano 2011, las resoluciones a favor del ciudadano, incrementaron en un 7%.

Para la sustanciacion de los recursos mencionados, se emitieron un total de 1,414 acuerdos y se
practicaron 3,082 notificaciones.

De los 236 recursos resueltos en el periodo que se informa: 109 correspondieron al Poder Ejecutivo,
6 al Poder Legislativo y 2 al Poder Judicial.

Enlo querespecta alos Ayuntamientosle correspondieron 28 al de Mérida, 26 alde Hunucmd, 15
alde Maxcanu, 7 alde Calotmul, 3 alos Ayuntamientos de Acancehy Ticul, 2 alos Ayuntamientos
de Bokobd, Cacalchén, Conkal, Kanasin, Opichén, Progreso y Yaxkukul y 1 a cada uno de los
siguientes Ayuntamientos: Chochold, Espita, Hocabd, Ixil, Izamal, Motul, Muxupip, Sanahcat,
Tahmek, Temozdn, Valladolid y Yaxcabdad.

En cuanto a los Organismos Autdénomos, 5 le correspondieron al Instituto Estatal de Acceso ala
Informacion Publica y 2 a la Universidad Autbnoma de Yucatdn.

Enlo querespecta alos partidos politicos, 3 correspondieron al Partido Accion Nacional, mientras
gue uno le correspondié al Partido Nueva Alianza.



Mientras que en el 27% de los recursos resueltos, no se entro al estudio del fondo, tal y como se
presentan a continuacion:




Seguidamente, se detalla el sentido de los recursos de inconformidad resueltos:

VIGILAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA.

En el periodo que se informa, se realizaron un total de 416 revisiones de verificacion de
cumplimiento a la Ley, por parte de todos los Sujetos Obligados, lo anterior para constatar la
existencia y el funcionamiento de sus unidades de acceso vy la disponibilidad de la informaciéon
de difusion obligatoria.

Enlo que respecta alarevision fisica de verificacion realizada en el primer semestre del ejercicio
2011 alos Ayuntamientos, se reporta que 36 cumplieron conlatotalidad delos aspectosrevisados,
en 15 se encontré la Unidad de Acceso cerrada al momento de la visita, 37 cumplieron con
mds del 50 por ciento de los indicadores revisados y 18 con menos del 50 por ciento.

En lo que toca a la revisidn fisica de verificacion realizada en el segundo semestre del ejercicio
2011 a los Ayuntamientos, se reporta que 17 cumplieron con la totalidad de los aspectos
revisados, en 23 se encontrd la Unidad de Acceso cerrada al momento de la Ultima visita, 46
cumplieron con mds del 50 por ciento de los indicadores revisados y 20 con menos del 50 por
ciento.

En cuanto a los otfros sujetos obligados, entre los que se encuentran; los Poderes del Estado;
los Organismos PUblicos Autébnomos y los Partidos Politicos, se reporta que solamente el Partido
del Trabagjo, incurridé en algun incumplimiento respecto a los objetivos revisados en el primer
semestre del ejercicio 2011.

En tanto que de larevisidn realizada en el segundo semestre, se observé que 5 Sujetos Obligados
cumplieron con la totalidad de los aspectos revisados y 9 incurrieron en algun incumplimiento.

En lo que respecta a la revision Web de verificacion realizada en el primer semestre del ano
2011 alos Ayuntamientos, se reporta que 28 publicaron en Internet toda la informacion publica
obligatoria; mientras que 2 Ayuntamientos no publicaron ninguna de las fracciones del articulo
9; 48 Ayuntamientos publicaron en Internet mds del 50% de las fracciones del articulo 9 y 28
menos del 50% de las fracciones del articulo 9.

En lo que toca a la revision Web de verificacion realizada en el segundo semestre a los
Ayuntamientos, se reporta que 3 publicaron en Internet toda la informacién pUblica obligatoria;
mientras que 8 Ayuntamientos no informaron si cuentan con pdgina propia, ni remitieron
informacion al Instituto para publicacién; 44 Ayuntamientos publicaron en Internet mds del 50%
de las fracciones del articulo 9; y 51 publicaron en Internet menos del 50% de las fracciones del
articulo 9.



Durante la revision realizada en el primer semestre del ano 2011, en lo que respecta a los
otros sujetos obligados, entre los que se encuentran; los Poderes del Estado; los Organismos
PUblicos Autbnomos vy los Partidos Politicos, se observd que el 50% publicaron en Internet toda
la informacion del articulo 9, y que el 50% restante de dichos sujetos, publicaron en Internet mas
del 50% de las fracciones del articulo 9.

En contraste, durante la revision realizada en el segundo semestre del ano 2011, se advirtié que
4 sujetos obligados publicaron en Internet foda la informacion publica obligatoria; 7 publicaron
en Internet mds del 50% de las fracciones del articulo 9; y 3 sujetos obligados contaban con
menos del 50% de las fracciones del articulo 9.

Como resultado de las revisiones anteriormente senaladas, se realizé en el mes de mayo la
enfrega de reconocimientos a 42 Ayuntamientos por publicary mantener actualizada de forma
permanente, fisicamente en la Unidad de Acceso y a través de Internet la informacién publica
obligatoria establecida en el articulo 9 de la Ley.

En el ejercicio de la atribucion establecida en el articulo 56 de la Ley, en el periodo que se
informa, el Consejo General aplicd un total de 77 medios de apremio y 120 sanciones.

De los 77 medios de apremio aplicados, 69 se derivaron de la sustanciacion de diversos
procedimientos de cumplimiento de las resoluciones de los recursos de inconformidad vy los 8
restantes emanaron de la sustanciacién de diversos procedimientos de queja.

Resultaimportante senalarque delos 77 medios de apremio aplicados, 40 fueron amonestaciones
publicas, 21 apercibimientos, 10 solicitudes de inicio de procedimiento de suspensidon y 6 multas.
Dichos medios de apremio se aplicaron a 10 Ayuntamientos, tal y como a continuacion se
senala:

Mientras que las 120 sanciones aplicadas a los sujetos obligados, devinieron del incumplimiento
a requerimientos realizados por el Consejo General, con base a los resultados obtenidos de las
revisiones fisicas y de los sitios Web.

De las sanciones aplicadas, 35 de ellas fueron amonestaciones publicas, 53 apercibimientos
y 32 solicitudes de inicio de procedimiento de suspensidon. Dichas sanciones se aplicaron a 36
Ayuntamientos, tal y como se senala a continuacion:

Asimismo, se llevaron a cabo 374 sesiones de orientacion y asesoria a diversos funcionarios de
los sujetos obligados, de las cuales 256 fueron respecto de las actividades de cumplimiento de
la Ley, 69 relativas a procedimientos de cumplimiento y 49 relativas a procedimientos de queja.

EVENTOS ESTATALES

Los Consejeros del Instituto participaron en 56 eventos de cardcter estatal, con el objetivo de
capacitar a los servidores publicos, entregar letreros a las Unidades Municipales de Acceso a
la Informacidn, asistir a reuniones con diversos sujetos obligados, promocionar los concursos
organizados por el Instituto, asi como para suscribir convenios de colaboracidon, entre otros.

EVENTOS Y PARTICIPACION NACIONAL E INTERNACIONAL

Para difundir el frabajo del Instituto y compartir experiencias sobre aspectos relacionados con
el derecho de acceso a la informacidén y la proteccion de datos personales, también participd
en 36 eventos en otros Estados de la Republica. En el marco de dichos eventos en 4 ocasiones
el Consejero Licenciado en Derecho Miguel Castillo Martinez, participé como ponente como
a continuacién se detalla: en el Congreso Internacional “Transparencia y Gobernanza 2011",
con la Ponencia titulada “La autonomia constitucional de los organismos garantes de acceso
a la informacién publica”; en el Primer Foro Internacional: Derechos Humanos, Transparencia
y Educacion, con la ponencia titulada “La evolucion de los Derechos Humanos y el Derecho
de Acceso a la Informacién, como un proceso continuo y permanente”; en la 6* Semana
de la Transparencia, con la ponencia titulada “Relevancia de la rendicién de cuentas en la
relacion del Estado con sus gobernados”; y en la Quincuagésima Primera Reunidn del Consejo
Rector de la Comisidon de Transparencia y Acceso a la Informacién del Estado de Nuevo Ledn,
con una ponencia en materia de “Proteccion de datos personales”. Asimismo, participd en
el foro de discusion para la formulacién del Plan Estatal de Desarrollo 2001-2017 del Estado de
México, denominado “Estado Progresista”, en el tema relativo a “Transparencia y Simplificaciéon
Administrativa” y participd como moderador en Foro Nacional de Transparencia y Control
Documental.

En el marco de la Conferencia Mexicana de Acceso a la Informacion PUblica (COMAIP), los
intfegrantes del Consejo General, participaron en 14 actividades, las cuales se llevaron a cabo
con las diversas Regiones en las que se encuentra organizada la COMAIP, comprendiendo las
diversas localidades del territorio nacional. En dichas actividades se frataron asuntos relativos
a la organizacién de la Red de Organismos Publicos Auténomos de México (OPAM); de las
Comisiones de Comunicacién, Comité por Competencia de Acceso a la Informacién PUblica,
Comision Juridica, Comisiéon de Vinculacion con la Sociedad, Comision de Evaluaciéon e
Indicadores, Comision de Educacion y Cultura todas estas de la COMAIP; presentacion del
informe del Presidente de la Regidn Sur (Consejero Miguel Castillo Martinez); temas relativos
a la plataforma nacional de indicadores de gestion y avances en los Estados en materia



de transparencia fiscal y homologaciéon contable, infegracion del programa en el tfema “La
Transparencia en el Norte de México, experiencias exitosas durante el 2010", propuestas de la
organizacion del primer Coloquio en materia de reserva de informacion y proteccion de datos
personales del ano 2011, del primer curso taller de casos practicos en materia de reserva de
informacion y proteccion de datos personales del ano 2011, del primer concurso de oratoria de
la Regién Centro Occidente del ano 2011, del posgrado en Derecho de Acceso alaInformacion
PUblica; asuntos relativos a las problemdaticas que se suscitaron en materia de transparencia en
los Estados de Campeche, Tabasco, y Zacatecas, entre otros. Por Ultimo cabe destacar que en
el mes de mayo, el Instituto obtuvo la Presidencia de la COMAIP, que recayd en el Consejero
Licenciado en Derecho Miguel Castillo Martinez.

En el mes de marzo del ano 2011, el Consejero
Presidente del INAIP asistié  y participd como
Ponente, en el Circuito de Foros Regionales
en Sudameérica, organizado por la Asociacion
loeroamericana de Derecho a la Informacion
y de la Comunicacion vy el Tribunal Superior de
Justicia de la Provincia de Cérdoba, Republica
de Argentina.






