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H. AYUNTAMIENTO DE IZAMAL, YUCATAN
PRESIDENCIA MUNICIPAL

C. FERMIN HUMBERTO SOSA LUGO, PRESIDENTE CONSTITUCIONAL DEL
MUNICIPIO DE IZAMAL, YUCATAN, A LOS HABITANTES DEL MUNICIPIO DEL
MISMO NOMBRE HAGO SABER:

QUE EL AYUNTAMIENTO QUE PRESIDO, EN SESION EXTRAORDINARIA DE
CABILDO DEL 16 DE JULIO DEL ANO DOS MIL CATORCE, CON
FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 115 FRACCION Il DE LA CONSTITUCION
POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, 79 DE LA CONSTITUCION
POLITICA DEL ESTADO DE YUCATAN, 2, 40, 41 INCISO A) FRACCION lII, 56
FRACCIONES | Y I, 63 FRACCION lIl, 70, 70 BIS, 77, 78 Y 79 DE LA LEY DE
GOBIERNO DE LOS MUNICIPIOS DEL ESTADO DE YUCATAN APROBO EL
SIGUIENTE:

REGLAMENTO SOBRE EL USO DE TECNOLOGIAS DE
INFORMACION DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL
MUNICIPIO DE IZAMAL, YUCATAN

CAPITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES Y DEFINICIONES

Seccion Primera
Disposiciones Generales

Articulo 1.- El presente Reglamento tiene por objeto establecer el uso de las
tecnologias de informacion mediante la regulacion de la planeacion, organizacion,
implementacion, soporte y evaluacion de su uso en las unidades administrativas del
Ayuntamiento de Izamal.

Articulo 2.- Las disposiciones del presente Reglamento son obligatorias para las
unidades administrativas del Ayuntamiento de lzamal.

Articulo 3.- El Departamento de Recursos Humanos y Materiales establecera los
mecanismos que aseguren la aplicacion de este Reglamento y proveera un metodo
de difusion electrénica de las disposiciones en materia de tecnologias de
informacion aplicables en la Administracion Publica Municipal.



Seccion Segunda
Definiciones

Articulo 4.- Para efectos del presente Reglamento se entiende por:

VII.

VIII,

XI.

XII.

Aplicacion: a los programas de computo que tendran como proposito soportar
o mejorar los tramites y servicios en la Administracion Publica Municipal.
Cartera de Proyectos de Tecnologias de Informacion: al compendio de
proyectos de tecnologias de informacion.

Dictamen Técnico: al documento que contiene la opinién valorada en materia
de tecnologias de informacion, emitido por una autoridad competente, que
integra las caracteristicas de los recursos de tecnologias de informacion que
forman parte de un proyecto de tecnologias de informacion o la
calendarizacion anual y costo de operacion de la infraestructura de
tecnologias de informacion.

Direccion: a la Direccion de Recursos Humanos y Materiales del
Ayuntamiento.

Gobernabilidad: al aseguramiento estratégico de una funcion organizacional.
Indicador Clave de Desempeifio: a cada una de las métricas utilizadas para
evaluar el cumplimiento del Programa de Gobierno Electranico.
Infraestructura de Tecnologias de Informacion: a los escritorios de trabajo,
servidores de almacenamiento y procesamiento de datos, a las redes de
comunicacién por voz, datos y video, y a los equipos que proveen la
continuidad de energia a los anteriores.

Metadato: a la informacion descriptiva, almacenada de manera electronica,
sobre el contexto, calidad, condicion o caracteristicas de un recurso, dato u
objeto que tiene la finalidad de facilitar su recuperacion, autentificacion,
evaluacion y preservacion.

Programa de Trabajo: al Programa de Trabajo de Tecnologias de
Informacion.

Reglamento: al Reglamento sobre el Uso de Tecnologias de Informacion de
la Administracion Publica del Ayuntamiento de Izamal, Yucatan.

Recursos de Tecnologias de Informacion: a los activos de tecnologias de
informacion que incluyen los datos, los medios en los cuales son
almacenados, las aplicaciones, la infraestructura de tecnologias de
informacion y al personal especializado en tecnologias de informacion, todo
esto con independencia de que formen parte de la Administracion Publica
Municipal o sean administrados por terceros.

Tecnologia de Informacion: a los recursos de tecnologias de informacion y a
las disciplinas que definen sus procesos de ingenieria y entrega de servicio.

La Direccion formulara y difundira un glosario de conceptos en materia de

tecnologias de informacion.
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CAPITULO SEGUNDO ‘
DE LOS ORGANOS DE COORDINACION
DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION

‘Seccion Primera
De los Organos de Coordinacién

Articulo 5.- Son autoridades en materia de Tecnologias de Informacion:

l.
I
1.

El Presidente Municipal
El Tesorero Municipal
La Direccion de Recursos Humanos del Ayuntamiento

Seccion Segunda
De las atribuciones en materia de tecnologias de la informacion

Articulo 7.- El Presidente Municipal tendra las atribuciones siguientes en materia
de tecnologias de la informacion:

[l

VII.

VIIL.

Orientar el uso de las tecnologias de informacion a la visién estratégica de la
Administracion Publica Municipal.

Coordinar las acciones que fomenten la gobernabilidad de las tecnologias de
informacion en la Administracion Publica Municipal.

Planear y evaluar el uso de las tecnologias de informacion en la
Administracion Publica Municipal.

Proponer la asignacion de recursos para la ejecucion del Programa de
Gobierno Electronico.

Autorizar el Programa de Gobierno Electronico.

Autorizar anualmente el Programa de Tecnologias de Informacion de la
Administracion Publica Municipal.

Crear las comisjones especializadas que considere necesarias, asi como
definir su integracion, funcionamiento y temporalidad.

Las demas que establezcan otras disposiciones juridicas aplicables vy
aquellas que sean necesarias para el cumplimiento de sus atribuciones.

Seccion Tercera
De las Unidad de Tecnologias de Informacion

Articulo 8.- Las unidad de tecnologias de informacion es aquella unidad
administrativa en estructura cuya funcion sustantiva corresponde a las tecnologias
de informacion.

Articulo 9.- Las unidad de tecnologias de informacion tendran las funciones
siguientes:
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| Planear el uso de las tecnologias de informacion en el Ayuntamiento.

Il. Elaborar proyectos de tecnologias de informacion, asi como coordinar y
vigilar su cumplimiento.

IIl.  Dar seguimiento a la adquisicion, registro y puesta en operacion de los
recursos de tecnologias de informacion, en colaboracion con las instancias
normativas correspondientes.

IV.  Administrar los recursos de tecnologias de informacién que dan soporte a los
tramites y servicios electrénicos de las unidades administrativas a las que
prestan servicio.

V. Evaluar los Programas de Trabajo de Tecnologias de Informacion a traves
de los mecanismos de coordinacion que para tal efecto se establezcan en
este Reglamento y en las disposiciones aplicables.

VI. Las demas que establezcan otras disposiciones juridicas y administrativas
aplicables.

Articulo 10.- La Direccion de Recursos Humanos y Materiales dara cumplimiento a
las disposiciones del presente Reglamento, en su caracter de unidad de tecnologias
de informacion. a través del titular de la unidad administrativa bajo su adscripcion
que designe.

Articulo 11.- La Direccion de Recursos Humanos y Materiales coordinara las
acciones para el cumplimiento de las disposiciones de este Reglamento en las
unidades administrativas del Ayuntamiento que considere necesario.

, CAPITULO TERCERO ,
DE LA PLANEACION EN MATERIA DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION

Seccion Primera
Bases de la Planeacion en materia de Tecnologias de Informacion

Articulo 12.- La planeacion en materia de tecnologias de informacion estara basada
en:

|.  ElPlan de Desarrollo Municipal.

Il.  El Programa Estatal de Tecnologias de Informacion.
. El Programa Municipal de Gobierno Electronico
IV. Los Programas de Trabajo del Ayuntamiento.



Seccién Segunda
Del Programa Municipal de Gobierno Electrénico

Articulo 13.- El Programa Municipal de Gobierno Electronico es el documento que
plasma la vision y estrategias que deberan seguir las tecnologias de informacion
para dar soporte a la ejecucion del Plan de Desarrollo Municipal.

El Programa Municipal de Gobierno Electronico sera obligatorio para la
Administracion Publica Municipal.

Articulo 14.- E| Programa de Gobierno Electrénico estara integrado por:

| Eldiagnéstico de las tecnologias de informacion en la Administracion Publica
Municipal.

Il.  Los ejes de gobierno electronico que daran soporte a las necesidades
sustantivas del Plan de Desarrollo Municipal, a través del uso de tecnologias
de informacion.

IIl. Las estrategias de tecnologias de informacién de gobierno electronico, las
cuales definiran los componentes de las tecnologias de informacion que
articularan los ejes de gobierno electronico.

IV. Los metadatos que utilizara la Administracion Publica Municipal, asi como
sus perfiles de seguridad y acceso en congruencia con la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Yucatan.

V. Los procesos y mecanismos de coordinacion que aseguren el cumplimiento
del Programa Municipal de Gobierno Electronico.

Seccion Tercera
De los Estandares de Tecnologias de Informacion

Articulo 15.- Los Estandares de Tecnologias de Informacién son las directrices
tecnologicas aplicables a la Administracion Publica Municipal, basadas en las
mejores practicas nacionales e internacionales de la industria de las tecnologias de
informacion.

Se instalara una comision permanente para que a mas tardar en el mes de
marzo de cada afio, formule y establezca los Estandares de Tecnologias de
Informacion del afio inmediato siguiente. La organizacion y el funcionamiento de la
comision estaran determinados por el Presidente Municipal.

Articulo 16.- Los Estandares de Tecnologias de Informacion se agruparan en los
rubros siguientes:

|, Administracion de los tramites y servicios electronicos.
. Arquitectura de Informacion de la Administracion Publica Estatal.
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V.

VL.

VII.

VIIL.

Xl

XII.
XIII.

Autenticacion electronica de ciudadanos y de servidores publicos.
Infraestructura de tecnologias de informacion para la atencion de tramites y
servicios electronicos.

Desarrollo y adquisicidon de aplicaciones.

Servicios de almacenamiento y escritorios de trabajo.

Servicios de transmision de voz, datos y video, asi como la infraestructura de
tecnologias de informacion asociada.

Competencias de los servidores publicos especialistas en tecnologias de
informacion.

Administracion de proyectos de tecnologias de informacion.

Administracion de la seguridad de la infraestructura de tecnologias de
informacion y de las aplicaciones.

Administracion de los cambios en los requerimientos de tecnologias de
informacion.

Administracion de riesgos de tecnologias de informacion.

Las demas relacionadas con el avance tecnologico.

Seccion Cuarta
De los Programas de Trabajo

Articulo 17.- La unidad de tecnologias de informacion debera integrar el Programa
de Trabajo de las unidades administrativas de la Administracion Publica Municipal
a las que brinda soporte, el cual establecera las acciones y proyectos de tecnologias
de informacion que se desarrollaran durante el afio inmediato posterior a su
elaboracion.

Las unidades administrativas a las que se brinda soporte proporcionaran la

informacion solicitada por la unidad de tecnologias de informacion.

Articulo 18.- El Programa de Trabajo estara conformado por:

VI.

La Estrategia Sectorial de Tecnologias de Informacion correspondiente al
ambito de su competencia.

La contribucion a los indicadores clave de desempeno de la Estrategia de
Tecnologias de Informacion.

Los metadatos necesarios para dar soporte a los tramites y servicios
electronicos incluyendo aquéllos a incorporar.

El inventario de los recursos de tecnologias de informacion con los que se
cuenta, en coordinacion con la unidad administrativa responsable de su
registro.

El costo de operacion de la infraestructura de tecnologias de informacion del
periodo inmediato anterior.

La calendarizacion anual y costo de operacion de la infraestructura de
tecnologias de informacion para el afio inmediato siguiente.
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VIl. La cartera de proyectos de tecnologias de informacion alineada de
Tecnologias de Informacion, incluyendo la calendarizacion, estimacion
presupuestal y estudio de costo-beneficio para su ejecucion.

VIIl.  La clasificacion de los proyectos de tecnologias de informacion, la cual sera:
Local, cuando su alcance comprenda el interior de una unidad administrativa
con nivel igual o mayor a direccion general; Sectorial, cuando su alcance
pueda extenderse al interior del sector e Intersectorial, cuando su alcance
comprenda mas de un sector.

IX. Los Estandares de Tecnologias de Informacion utilizados en los proyectos
de tecnologias de informacion y en la calendarizacion anual del costo de
operacion de la infraestructura de tecnologias de informacion.

X. La demas informacion que sea establecida por el Ayuntamiento o sus
Unidades Administrativas.

Articulo 19.- La unidad de tecnologias de informacién entregara al Presidente
Municipal durante el mes de julio de cada ano, los Programas de Trabajo del afo
siguiente, previa validacion del titular de la Direccién de Recursos Humanos y
Materiales.

Seccion Quinta
Del Programa Municipal de Tecnologias de Informacion

Articulo 20.- El Programa Municipal de Tecnologias de Informacion, establecera
las acciones y proyectos de tecnologias de informacion intersectoriales, que den
cumplimiento al Programa Municipal de Gobierno Electronico y generen economias
de escala.

El Presidente Municipal, integrara los proyectos de tecnologias de
informacion tomando como base los proyectos de tecnologias de informacion
presentados la unidad de tecnologias de informacién, asi como de la Direccion de
Recursos Humanos y Materiales. Asimismo, elaborara los proyectos de tecnologias
de informacion adicionales que considere necesario integrar.

Articulo 21.- El Presidente Municipal presentara anualmente al cabildo, durante el
mes de octubre de cada ano, el Programa Municipal de Tecnologias de Informacion
de la Administracion Publica Municipal.

Articulo 22.- El Programa Municipal de Tecnologias de Informacion se conformara
por:
I.  Los indicadores clave de desempefio de la Estrategia Sectorial de
Tecnologias de Informacion.
Il.  Los metadatos utilizados por la Administracién Publica Estatal, necesarios
para dar soporte a los tramites y servicios electronicos incluyendo aquellos a
incorporar.
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lll. La estadistica basica de recursos de tecnologias de informacion de la
Administracion Publica Municipal.

IV. El costo de operacion de la infraestructura de tecnologias de informacion de
la Administracion Publica Municipal del periodo inmediato anterior.

V. La cartera de proyectos de tecnologias de informacion de ambito
intersectorial y la estimacion presupuestal para su ejecucion.

CAPITULO CUARTO
DE LA EJECUCION, IMPLEMENTACION Y SOPORTE
DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION

Seccion Primera
Del Dictamen Técnico de Proyectos de Tecnologias de Informacion

Articulo 23.- Los proyectos de tecnologias de informacion, la calendarizacion anual
y costo de operacion de la infraestructura de tecnologias de informacion
establecidos en los Programas de Trabajo, requeriran contar con el correspondiente
dictamen técnico, a fin de que su implementacion se lleve a cabo con soluciones
acordes con las necesidades de la Administracion Publica Municipal.

Con independencia del origen de los recursos con que sean financiados los
proyectos de tecnologias de informacion, el dictamen técnico sera requisito para el
proceso de adquisicion de recursos de tecnologias de informacion ante la instancia
correspondiente.

Articulo 24.- Los dictamenes técnicos seran emitidos por:

I.  La Direccién de Recursos Humanos cuando se requieran adquirir recursos
de tecnologias de informacion cuyo monto presupuestal sea mayor o igual al
monto minimo previsto para invitaciones restringidas en el Presupuesto de
Egresos del Ayuntamiento para el ejercicio fiscal correspondiente.

II. La unidad de tecnologias de informacion, cuando se requieran adquirir
recursos de tecnologias de informacion cuyo monto presupuestal sea menor
al monto minimo previsto para invitaciones restringidas en el Presupuesto de
Egresos del Ayuntamiento para el ejercicio fiscal correspondiente.

La solicitud de dictamen técnico a la Direccion de Recursos Humanos se
realizara a través de los titulares de la Unidades Administrativas Municipales; las
demas solicitudes de dictamen técnico de proyectos de tecnologias de informacion
deberan tramitarse directamente con la correspondiente unidad de tecnologias de
informacion.
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Articulo 25.- Para obtener el dictamen técnico de la Direccion de Recursos
Humanos, el titular de la Unidad Administrativa, segun sea el caso, integrara el
expediente del proyecto de tecnologias de informacion en el que debera
proporcionar informacién sobre:

VI.

VII.
VIII.

Xl.

Los servicios que se atenderan con la implementacion del proyecto de
tecnologias de informacion y los niveles de servicio asociados.

Los mecanismos para medir la percepcion ciudadana de los tramites y
servicios electronicos, para proyectos de tecnologias de informacion.

La identificacion de procesos sujetos de rediseio o reingenieria
consecuencia de la implementacion del proyecto de tecnologias de
informacion.

La identificacion del marco normativo que regule el objeto del proyecto de
tecnologias de informacion.

Las aplicaciones a adquirir o desarrollar y aquéllas a reutilizar de otros
sectores.

La infraestructura de tecnologias de informacion necesaria para la
implementacion del proyecto de tecnologias de informacion.

Los recursos de tecnologias de informacion aprovechables en otros sectores.
Los requerimientos de capacitacion de los servidores publicos que
implementaran y operaran el proyecto de tecnologias de informacion.

La calendarizacion anual y costo de operacion de la infraestructura de
tecnologias de informacion y el estudio de costo-beneficio.

El calendario de actividades para la implementacion del proyecto de
tecnologias de informacion.

La demas informacion que solicite la Direccion de Recursos Humanos y
Materiales para la definicion del proyecto de tecnologias de informacion.

Articulo 26.- Podra solicitarse a la Direccion de Recursos Humanos y Materiales la
emision de un dictamen técnico extraordinario, sin necesidad de cubrir los requisitos
del articulo anterior, en los siguientes casos:

Para la renovacion de la calendarizacion anual y costo de operacion de la
infraestructura de tecnologias de informacion dictaminada en el ejercicio
presupuestal inmediato anterior.

Cuando durante el proceso adquisitivo de los recursos de tecnologias de
informacion dictaminados, se detecte que éstos han perdido vigencia.
Cuando existan circunstancias que puedan provocar pérdidas o costos
adicionales importantes al erario estatal.

Cuando pueda comprometerse informacion de naturaleza confidencial para
el municipios por razones de seguridad publica.

Cuando existan circunstancias extraordinarias o imprevisibles derivadas de
riesgo o desastre.



Articulo 27.- Para la emision de dictamenes técnicos, la Direccion de Recursos
Humanos y Materiales realizara estudios tendentes a estandarizar las
caracteristicas de los recursos de tecnologias de informacion e integrara el Catalogo
de Infraestructura y Servicios de Tecnologias de Informacion, el cual se actualizara
permanentemente.

Dicho Catalogo sera congruente con los Estandares de Tecnologias de
Informacion.

Seccién Segunda
De la Ejecucién, Implementacion y Mantenimiento de Proyectos de
Tecnologias de Informacion

Articulo 28.- Las aplicaciones implementadas por las unidades de tecnologias de
informacion, a través del desarrollo propio o de servicios administrados por terceros,
deberan contar con registros documentales que permitan verificar:

I.  La implementacion sistematica de los requerimientos de tecnologias de
informacion  presentados por las unidades administrativas en
especificaciones técnicas.

Il.  El uso de metodologias durante el ciclo de desarrollo de las aplicaciones y
durante la incorporacion de nuevos requerimientos de tecnologias de
informacion a las aplicaciones existentes de las unidades administrativas.

Ill.  El uso de ambientes de desarrollo, pruebas y operacion que mantengan la
seguridad e integridad de los datos resguardados.

Articulo 29.- La infraestructura de tecnologias de informacion adquirida u operada
a través de servicios administrados por terceros, debera contar con registros
documentales que permitan verificar:

|.  Las previsiones para el crecimiento de la infraestructura de tecnologias de
informacion, incluyendo la utilizada en ambientes de disefio, pruebas vy
operacion.

Il.  Las medidas de control interno necesarias para la seguridad e integridad de
la infraestructura de tecnologias de informacién.

Articulo 30.- Los proyectos de tecnologias de informaciéon dictaminados que
requieran de la transferencia de conocimiento a los servidores publicos, deberan
contar con registros documentales que permitan verificar:

I.  Los temarios para la transferencia de conocimiento.
Il. La capacitacion de los servidores publicos con base en la normatividad
vigente.




Seccion Tercera
De la Administracion de Cambios en los Requerimientos

Articulo 31.- La unidad de tecnologias de informacion debera documentar los
cambios efectuados en las aplicaciones y en la infraestructura de tecnologias de
informacion, incluyendo los mantenimientos de emergencia solicitados por las
unidades administrativas a las que brindan soporte. Para tal efecto, deberan contar
con los registros de autorizacion, evaluacion del impacto de los cambios Y
seguimiento de las solicitudes de cambio realizadas por las unidades
administrativas a las que brinda soporte.

Articulo 32.- Para la liberacion de proyectos de tecnologias de informacion
dictaminados. la unidad de tecnologias de informacion debera contar con registros
que permitan verificar la transicion de los recursos de tecnologias de informacion
del ambiente de desarrollo al de pruebas y de éste ultimo al de operacion.

Seccion Cuarta
De la Operacion y Soporte de los
Tramites y Servicios Electronicos

Articulo 33.- Las unidades de tecnologias de informacion deberan utilizar en sus
aplicaciones los catalogos definidos por las autoridades en la materia, que fomenten
la homologacion de los tramites y servicios electronicos.

Articulo 34.- Con el proposito de fomentar la seguridad de los tramites y servicios
electronicos, la unidad de tecnologias de informacion debera:

|.  Elaborar planes de contingencia, difundirlos a los servidores publicos en el
ambito de su competencia y observar que se cuente con respaldos de los
datos y aplicaciones en lugares alternos a los de su operacion.

Il.  Contar con registros de las configuraciones de los recursos de tecnologias
de informacion que brinda soporte a los tramites y servicios electronicos.

Il Llevar un registro de las acciones correctivas atendidas en el ambito de su
competencia, que facilite el analisis de las causas y la prevencion futura de
incidencias.

Articulo 35.- La unidad de tecnologias de informacion debera coordinarse con las
unidades administrativas a las que brinda soporte para:

|.  Contar con registros que permitan identificar los niveles de acceso a los
usuarios de los recursos de tecnologias de informacion que soportan los
tramites y servicios electrénicos.

. Proveer a los servidores publicos que operen los tramites y servicios
electronicos los manuales de uso respectivos.
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lll.  Medir la calidad en la prestacion de tramites y servicios electronicos.

Articulo 36.- La unidad de tecnologias de informacion debera coordinarse con las
areas de administracién para:

[.  Prever las condiciones fisicas adecuadas de los inmuebles en donde opere
la infraestructura de tecnologias de informacion.

lI.  Contar con registros que faciliten la identificacién de los recursos de
tecnologias de informacion asignados a las unidades administrativas a las
gue brinda soporte.

IIl.  Contar con registros de la capacidad y del desempefio de los recursos de
tecnologias de informacion que se encuentren bajo su administracion, a fin
de facilitar la planeacién del crecimiento de los tramites y servicios
electronicos en las unidades administrativas a las que brinda soporte.

IV.  Verificar que los recursos de tecnologias de informacion y los servicios
administrados por terceros cumplan con lo establecido en los respectivos
contratos.

CAPITULO QUINTO .
DEL MONITOREO Y EVALUACION DEL USO DE TECNOLOGIAS DE
INFORMACION

Seccion Primera
De los Reportes de Avance de los Programas de Trabajo

Articulo 37.- La unidad de tecnologias de informacién debera reportar
trimestralmente el avance en sus Programas de Trabajo al Presidente Municipal.
Dicho reporte debera incluir:

|.  Los avances en el cumplimiento de los indicadores clave de desempefio con
la implementacion de cada proyecto de tecnologias de informacion.
[l.  El costo de operacion de la Infraestructura de Tecnologias de Informacion.
. Los avances de los proyectos de tecnologias de informacion, incluyendo
aquellos extraordinarios.
IV.  Los dictamenes técnicos emitidos para la consecucion de cada proyecto de
tecnologias de informacion.
V.  La efectividad de las tecnologias de informacion aplicadas en los proyectos
de tecnologias de informacion.
VI.  La demas informacion que sea requerida por la Direccion de Recursos
Humanos y Materiales.



Seccién Segunda
De la evaluacion de Tecnologias de Informacion

Articulo 38.- Durante el mes de marzo de cada ano, el Presidente Municipal
presentara un informe al Cabildo sobre los avances del desarrollo del Programa
Municipal de Gobierno Electronico en lo relacionado con:

I, Los avances del Programa Municipal de Gobierno Electrénico en
cumplimiento con el Plan de Desarrollo Municipal.

Il. La inversion realizada en materia de tecnologias de informacion
correspondiente al ejercicio inmediato anterior.

TRANSITORIOS

PRIMERO.- Este Reglamento entrard en vigor al siguiente dia habil de su
publicacion en Gaceta Municipal.

Dado en el Salon de Cabildo del H. Ayuntamiento del Municipio de |lzamal, Yucatan
a los 16 dias del mes de julio del ano 2014.

(Rubrica) (Rubrica)

El Presidente Municipal. El Secretario Municipal



