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Municipio de Chichimilá, Yucatán
R.F.C. MCY8501017D1

Palacio Municipal Calle 20 SIN x 25 Centro.
Chichimilá, Yucatán.
AGUA POTABLE

H. Ayuntamiento 2015-2018

oOESCRI JON DEL SNOMBRE E SERVICIO

gua Potable se realiza la reparación de tuberías e
instalación de tomas, conforme a los reportes
V solicitudes de los ciudadanos y la verificación

del personal de Agua Potable.

24 Hrs

USUARIOS O

SE8Vla
M o

Público en general A través de la solicitud y/o reporte ciudadano
en las oficinas de Servicio Públicos vio
Tesorería Mpal. del H. Ayuntamiento

2015-2018.

Reporte y reparación
$0.00

Por derecho de
servicio mensual por

toma $5.00.

ASEGUI RE ISITOS ARA OBTENER l SE

Instalación de toma
$200

HORARIO E
ATE CIÓN

1 .8 Ciudadano pasa a
la oficina de servicios
públicos vio Tesorería a
reportar, o pagar por el
servicio solicitado.
2. se levanta el reporte
yen un lapso de 24 Hrs,
se da solución.

NIDAD
ADMINISTRATIVA

ESPONSABlE

1. Dar la ubicación exacta donde se localiza la
fuga de agua vio el lugar donde se instalará la
toma de agua.

WGAR ATENCI N, O ICIUO y
TELÉFONO

lunes a Sábado
De 6:00 am a 1:00 pm

Emergencia las 24 Hrs.

VIGENOA

Secretaria Municipal

Profr. José Marcos
Uitzil Ek

sep. - Dic. 2015

Irma

Oficinas de Servicios Públicos Municipales,
c. 20 S/N X 25 Centro.
Tel. 985 85 S 11 41

MPAl.SECR



Municipio de Chichimilá, Yucatán
R.F.C. MCY8501017D1

Palacio Municipal Calle 20 SIN x 25 Centro,
Chichimilá, Yucatán.

ALUMBRADO PÚBLICO
H. Ayuntamiento 2015-2018

~
1 ".': ., ,

CHICHI\1JLA
NO E DEL SERVIC o OESCRJPCIO LSERVICIO E PODE

RESPUEST

Alumbrado Público

USUAA.IO DE
SERVIC

Público en general

TRAMITE AS

1 .El Ciudadano pasa a
la oficina de servicios
públicos, a reportar la
dirección exacta donde
se ubica la lámpara
quemada.
2. Se levanta el reporte
yen un lapso de 24 Hrs,
se da solución a su
reporte.

IDAD
ADMINISTRATIVA
ESroNS LE

Secretaría Municipal

CRETAR'O

Profr. José Marcos
Uitzil Ek

Se realiza el cambio de lámparas conforme a
los reportes de los ciudadanos y la verificación

del personal de alumbrado público.

M ODa

A través de un reporte ciudadano en las
oficinas de Servicio Públicos del H.

A untamiento 2015-2018
U ISITOS PARA O ENER E[ SERVICIO

1. Dar la ubicación exacta donde se localiza la
lámpara quemada.

Oficinas de Servicios Públicos Municipales,
C. 20 S/N X 25 Centro.

Ter.
Firma

24 Hrs

COS o

Según tarifa descrita
en el arto 92 de la ley
de Hacienda del Mio.

ORARIO DE
TENCIÓN

Lunes a Sabado
De 6:00 am a 1:00 pm

Emergencia las 24 Hrs.

VIGENOA

Sep. - Dic. 2015



Municipio de Chichimilá, Yucatán
R.F.C. MCY8501017D1

Palacio Municipal Calle 20 SIN x 25 Centro,
Chichimilá, Yucatán.
RECOJA DE BASURA

H. Ayuntamiento 2015-2018 CHICHI\1fLA

NOMBRE DE[ S VICIO o RI ElSERVlClO lEMPO DE
RESP.UESTA

Recoja deBasura

MIOS DEl
SERVIDO

Público en general

Se realiza la recoja de basura en todo el
Municipio.

M DDO

los Ciudadanos deberán estar pendientes de
los días que les toca sacar su basura.

Sección 93 lunes y Jueves
Sección 94 Martes y Viernes

Sección 95 Miércoles y sa~dos

Escuelas
Miércoles y Viernes por las mañanas.

Según calendario de
recoja.

COSTO

$5.00 rx>rcada predio
habitacional y $10.00
por predio comercial.

TR ASEGUIR REQ 15 HORARIO DE

AT NC N

1 . los Ciudadanos
estarán pendientes del
día que le toca al
camión pasar por sus
calfes y sacar desde
muy temprano su
basura.

Ninguno.

lunes a Sábado

De 6:00 am a 1:00 pm

Emergencia 'as 24 Hrs.

lOAD
ADMINISTRATIVA
RES NSABlE

E ATENCI N, O
TELÉFONO VIGENOA

Secretaría Municipal Oficinas de Servicios Públicos Municipales,
C. 20 S/N X 25 Centro.

Te!.

Sep. - Dic. 2015

SECRETARIO MP .

Profr. Jose Marcos
Uitzil Ek

rma
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Municipio de Chichimilá, Yucatán
R.F.C. MCY8501017D1

Palacio Municipal Calle 20 S/N x 25 Centro,
Chichimilá, Yucatán.

SERVICIOS DE SALUD
H. Ayuntamiento 2015-2018 , '"

CHICHI\1ILA
NOMBREDE[ RVICIO E ICIO TIEMPO E

R TA

Art.9 racc.

\M~ .~.~ :-(1,J\'l.tA""Je""J':
'/1" ';'~.~,~-?,'i'-2015. 20'~ O
'."0 ',;). SECRETARIA.
"~:;G:~~,;cCHtCHIMllA. YUC;"TAN

Servicios de Salud

USUARIOS DEL
SERVI 10

Público en general

TRAMITE ASE UIR

1 .El Ciudadano pasa a

la oficina de salud a
solicitar el servicio
requerido.
2. se realiza la
verificación de las
recetas y/o cita médica.
3. Se le surten los

medicamentos y/o
programan su traslado.

UNIDAD

ADMINISTRATIVA
RESPO BLE

Secretaría Municipal

SECR R PAlo

Profr. José Marcos
Uitzil Ek

Se le otorgan los medicamentos a los
ciudadanos y se les traslada a la Ciudad de
Mérida a Jos diversos Hospitales donde

requieran ser atendidos.

MODO

los ciudadanos reciben el apoyo a través de
sus recetas o citas médicas. Acudiendo a la

oficina de Salud del H. Ayuntamiento
2015-2018

REQ S OS PARAOBTENE ELSERVICIO

l. Llevar su receta original y copia
2. Copia de su credencial de elector

vigente. (IFE.INE)

WGARDEA NCI N,DOMICI OY
TELÉFONO

Oficinas de Servicios Públicos Municipales,
C. 20 S/N X 25 Centro.

Te!' 985 85 S 11 41

Menos de 24 Hrs.

s O

Ninguno

HORARIO DE
AT. N

lunes a Sábado

De 8:00am a 2:00 pm
yd.

5:00 pm a 9:00 pm

Emergencia las 24 Hrs.

VIGENOA

Sep. - Dic. 2015


