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CONTENIDO DEL INFORME DE GOBIERNO MUNICIPAL

Introducción

Señor representante personal del Gobernador del Estado,
Uc. ALVARO LOPEZ SOBERANIS Asesor del Gobierno del
Estado.

Señor Diputado Federal, C. William Sosa Altamira

Señora Diputada Local, C. Elsy Sarabia Cruz

Compañeros Presidentes Municipales que hoy me acompañan

Señoras y señores aquí presentes

Este acto representa un ejercicio de transparencia que debe
prevalecer entre los ciudadanos y su gobierno municipal y el
esfuerzo de su equipo de trabajo .

Amigos todos.

En cumplimiento a Artículo 77 Base Sexta de la Constitución
Política del Estado de Yucatán y los artículos 39 y 56 fracción
séptima de la Ley de Gobierno de los Municipios del Estado de
Yucatán, acudo a esta sesión pública y solemne de Cabildo, a
rendir el tercer informe de gobierno sobre el estado que guarda
la Administración Pública Municipal, por el periodo comprendido
del primero de septiembre de 201"i al treinta y uno de agosto
de 2015; donde se plasman los principales compromisos
cumplidos a los habitantes de Quintana Roo.

•
•
•••••• Nuestro objetivo fue

responsable y sensible a
formar un gobierno incluyente,
las necesidades de su pueblo, pero
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más que nada responsable de trabajar para el beneficio de
todas las familias de Quintana Roo.

iEse fue nuestro compromiso y lo hemos cumplido!

Tenemos que reconocer que la actividad pública es vocación y
posibilidad de servir a los demás, con ética y resultados,
buscando la construcción de espacios que permitan el desarrollo
integral individual y colectivo.

Estoy consciente que en estos tres años de labores se han
logrado cosas muy importantes, obras y acciones que están a la
vista de todos ustedes. Reconozco el compromiso y la
participación de mis compañeros regidores, y todo mi equipo en
general, en la toma de decisiones que ha hecho posible aportar
soluciones reales a las problemáticas de nuestro municipio.

Me enorgullezco del trabajo que hemos hecho hasta hoy, de la
dedicación de los funcionarios y colaboradores que me han
acompañado en esta tarea de gobernar; estoy agradecida con
cada una de las familias de Quintana Roo, porque gracias a
ustedes y su confianza, hemos construido un mejor lugar donde
vivir y un municipio que ve hacia el futuro.

iCon compromiso Quintana Roo avanza al desarrollo!

Es por eso que hoy, les presento el estado que guarda la
administración pública municipal, donde se resumen las
principales obras, y las acciones que se ha realizado en los ejes
establecidos en el plan municipal: Gobernabilidad, Seguridad
Pública, Desarrollo Agropecuario, Desarrollo Social y Medio
Ambiente .
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Quiero agradecer a todos y a cada una de las personasque hoy
me acompañan en este último informe, a mis compañeros
regidores que conforman el H. Ayuntamiento, a los directores
de área, a todos los empleados, a los integrantes de los
distintos consejos municipales, pero sobre todo a ustedes que
se interesan en escuchar los frutos de nuestro trabajo.

Agradezco enormemente y de manera muy especial, al Lic.
Rolando Zapata Bello, Gobernador Constitucional de Estado de
Yucatán, porque con su apoyo incondicional y el excelente
trabajo que está desempeñando en el gobierno, por la inclusión
de nuestro municipio a diferentes programas, que ha
contribuido al bienestar de nuestras familias.

De igual manera agradezco el apoyo del Diputado Federal del
Primer Distrito William SosaAltamira y a la Diputada Local por
el DécimoQuinto Distrito ElsySarabiaCruz, por sus acciones de
gestoría en beneficio del municipio y por estar siempre
pendientes de las necesidadesde nuestro municipio.

Agradezco a mi familia porque de manera incondicional me
apoyado durante todo este tiempo.

A todos muchas gracias.
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Eje: Modernización integral de la administración pública

1. Gobernación: Política municipal

Las Comisiones establecidas por el Ayuntamiento y que están
contempladas en la Ley de Gobierno, entre las que sobresalen:
las Comisiones de Salud, Reclutamiento, Patrimonio y Hacienda,
Seguridad Pública, Protección civil, Agua Potable, Alumbrado
Público y Cementerio, presentaron varias iniciativas para tratar
en el seno del Cabildo, mismas que se resolvieron
favorablemente .

Durante el periodo que se informa se realizaron sesiones de
Ayuntamiento, entre ordinarias y extraordinarias. El Cabildo de
manera deliberativa aprobó en este periodo lo siguiente:

Ley de ingresos 2015

Presupuesto de egresos 2015

Programas operativos anuales 2015

Ley de hacienda 2015

y otras disposiciones administrativas .

Se proporcionaron audiencias a personas que lo solicitaron para
atender diversos asuntos y solicitudes de apoyos.

Se publicaron acuerdos en la gaceta municipal, como órgano de
difusión del gobierno municipal.
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Se elaboraron diferentes proyectos de reglamentos municipales
que permiten tener un marco normativo actualizado a las
necesidadesde la población.

El archivo municipal se encuentra ordenado y los libros de actas
están resguardadospor la Secretaríadel Ayuntamiento.

Se atendieron en tiempo y forma solicitudes que llegaron a la
oficina de la Unidad Municipal de Acceso a la Información
Pública.

A través del Juzgado de Paz se atendió y canalizó a personas
sobre asuntos jurídicos, controversiales y litigios.

De acuerdo a nuestra responsabilidad que marca la ley y a fin
de dar certeza jurídica a la población en trámites ante otras
instancias, se otorgaron a través de la Secretaría Municipal:
constancias de residencia o vecindad, constancias de ingreso,
registros de fierros, cartas de recomendación y constancias
varias.

Con el propósito de fortalecer la relación institucional se
firmaron convenios con diversas dependencias, entre las que
sobresalen: CQNADE, Hacienda, CONAFOB, SEMARNAT,
Instituto de Desélrrollo municipal y. RegionélLSl':!~retari de
Salud, Seguridad Pública, Inoemaya, Desarrollo Rura_l,
D~sarrollo Social y, E~uiaad al':!Género, COmisiónde Dere~chos
Humanos y. (lel Conade.
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2. Finanzas municipales:

A continuación se hace una relación detallada del manejo de los
recursos financieros administrados por el Ayuntamiento,
dividiendo los ingresos, que se integran por: derechos,
productos, aprovechamientos, subsidios, donaciones, apoyos
especiales, programas de fomento, etc.; aportaciones y
participaciones, y los egresos que incluyen nómina, pagos de
proveedoresy todo tipo de gastos.
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INGRESOS Y OTAOS BENEFICIOS
INGRESOS DE GESTIóN
IMPUESTOS

IMPueSTOS SOBRE EL PATRIMONIO

PARTICIPACIONES, APORTACIONES, TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES,
PAAOCIPAOONESY APORTAciÓNeS
PARnCIPACIONES
APORTACIONES
OTROS INGRESOS Y BENEFICIOS
OTROS INGRESOS Y BENEFICIOS VARIOS

Total de Ing~ YOtros Beneficios

GASTOS Y OTRAS P¡;RDlDAS
GASTOS DE FUNCIONAMIENTO
SERVICIOS PERSONALES

MATERIALES Y SUMINISTROS

SERVICIOS GENERAJ...ES

TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y OTRAS AYUDAS

AYUDAS SOCIAlES

PARTICIPACIONES Y APORTACIONES
amos GASTOS y PERDIDAS EXTRAORDINARIAS
OTROS GASTOS

Total de Gastos y otras Pérdidas

Resultado elel Ejen:lclo (AhorrWDesahorro)

C.AlBA DEANEU AGUILAR MAY

PRESIDENTA MUNICIPAL

C. MERSY ALEJANDRA BORGES POOl

SINDICO

AGOSTO-14/ JUUO.15

$642.00

$642.00

$642.00
$10,081,268.45

$10,081,268.45

$7.319,851.60
$2.761,416.85

$162,197.00

$162,197.00

$10,244,107.45

$4,209,544.96
$2,845,687.46

$415,006.90

$948,850.60

$1,192,572.92

$1.192,572.92
$3,946,843.32

$27,030.50

$27,030.50

$9,375,991.70

$868,115.75

C. JOSE ALBERTO MEX COLlI

TESORERO MUNICIPAL

C. CARMEN ARANA MAY

SECRETARIO MUNICIPAL

"No se incluyen: Utilidades e Intereses. Por regla de presentación se revelan como Ingresos Page 1
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En ese tenor de ideas hemos tratado de ser los principales
impulsores de la aplicación de la Ley de Acceso a la
Información, para que la sociedad esté al tanto de cómo
opera el gobierno y en qué se gastan los recursos públicos.

Este es el camino por el que nuestra administración ha
transitado en la búsqueda de mejores condiciones para los
habitantes de Quintana.

Jl L
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3. Patrimonio municipal

El Ayuntamiento cuenta con ambulancia para el traslado de
enfermos, patrullas para seguridad pública, que el Gobernador
del estado proporcionó en comodato, se donaron 2 vagonetas
para el traslado de alumnos por el Dip. Federal willian sosa
Altamira.

El personal del Ayuntamiento Concluyó la presente
administración con Directores, personal administrativo, y
personal operativo y manual que desempeñan tareas diversas.

4. Participación de la comunidad: mecanismos de
participación social

Durante este año y tal como lo establece la Ley
correspondiente se realizaron reuniones del COPLADEMUNpara
promover la participación ciudadana en los asuntos públicos del
Municipio, que permitieron proponer estrategias en el proceso
de toma de decisiones de inversión y priorización de obra
pública; así como para la evaluación y seguimiento del Plan
Municipal de Desarrollo.

Se integraron Consejos municipales en las siguientes materias:
Salud, dgp'orte, segur"cJªdpuJ:lli<:aetc.

-------------------- 1 12 L
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Eje: Seguridad pública y protección civil

5. Seguridad pública

Una de las principales responsabilidades del gobierno para
con sus ciudadanos es la de garantizar la seguridad de su
persona, la de sus familiares y la de sus bienes. Es por ello que
en este primer año de gobierno, nos dimos a la tarea de
integrar una policía municipal con elementos comprometidos
con el cumplimiento de dicha responsabilidad.

Entre las principales acciones realizadas en materia de
seguridad se mencionan:

Terminamos la administración con el mismo numero de
elementos de la policía municipal como iniamos para dar una
mejor atención y mantener el orden público.

.:. Sedotó de uniformes y equipo de trabajo para todos los
elementos.

•:. Se adquirió equipo de radiocomunicación para mejorar
las accionesde seguridad.

•:. Con el apoyo del Gobierno del Estado y a través de
distintas dependencias se capacitó a los elementos en
el tema del Nuevo sistema de justicia penal y
acusatorio.

------------- 1 13 L
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.:. Con el apoyo del Gobierno del Estado, nuestra policía
municipa ahora dispone de vehículos, al ser beneficiado

nuestro municIpIo con la entrega de una patrulla y
motopatrulla en comodato.

.:. Se instaló el Consejo de Seguridad Públicacon el apoyo
de diferentes dependencias del Estado que tienen que
ver con la seguridad.

Expreso a todo el cuerpo de seguridad y los encargados de
impartir la justicia mi reconocimiento y agradecimiento, por
estos tres años de esfuerzos y brindar día con día un mejor
servicio a la población.

Con el apoyo del ejercito mexicano se llevo a acabo el canje de
armas

En acciones de la junta de reclutamiento se realizaron
solicitudes de los jóvenes que realizaron su servicio militar y que
lo concluyeron satisfactoriamente.

-------------------- 1 14 l-
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6. Protección Civil

La protección civil recibió atención inmediata: el primero se
refiere a la prevención y combate de incendios y el segundo a la
temporada de ciclones tropicales. En ambos casos, trabajamos
de manera coordinada con las instancias responsables del
Gobierno del Estado, de quienes recibimos asesoría y apoyo .

Durante este año de gobierno realizamos las principales
acciones:

.:. Se instaló el Comité Municipal de Protección Civil que se
integró por los principales actores de la sociedad civil,
como directores de escuelas, médico de la Unidad,
comerciantes y otros sectores que estuvieron bien
representados .

.:. Se realizaron sesiones en el seno del Comité, donde se
atendieron los asuntos de importancia y se tomaron
acuerdos para solucionar problemas en la materia .

•:. Se integró brigada para el combate de incendios
forestales que actúo durante el periodo de quemas.

En materia
acondicionaron

de ciclones tropicales, se identificaron y
edificios, para en caso de ser necesarios sean

15 L
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utilizados como refugios temporales, ya que cumplen con todas
las especificaciones requeridas para ser considerados como
tales .

Eje: Desarrollo económico y empleo

7.Empleo:

Se realizaron acciones para impulsar la generación de empleos
en la comunidad, de tal manera que se gestionó apoyos de la
Secretaría de ComunicacioJ1g!;i y. Transporte mediante el
Programa de empleo temporal, beneficiando a las personas del
municipio.

Se gestionó el programa de empleo temporal de la SEMARNAl!
para la limpieza de basureros donde se ha apoyado a personas
y sus respectivas familias.

Se otorgaron apoyos para pequeños productores y pequeños
comerciantes, con la finalidad de impulsar la actividad

, .
economlca.

¡Este compromiso también lo hemos cumplido!

l6 L
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8. Desarrollo Agropecuario

Nuestra administración siempre estuvo convencida de la
necesidad de fomentar y motivar la producción local y
trabajando en coordinación con las distintas dependencias del
Gobierno Estatal y Federal, se lograron concretar para los
hombres y mujeres del campo los siguientes programas:

.:. Entrega de azúcar al 50% de su costo, en beneficio de
productores de miel del municipio.

•:. Programa de huertos de traspatio, que además de las
herramientas e insumas.

•:. Participamos en el programa de entrega de insumas
agropecuarios "Peso x Peso" de los cuales el gobierno
del Estado aporto el 50% y los beneficiarios el otro
50%. Con este programa se apoyó a los productores
del municipio.

t7 L



•••• Eje: Desarrollo social y combate a la pobreza

9. Servicios públicos Municipales: Cobertura, gestión y
administración.

Los servicios públicos son parte fundamental en la
transformación y conservación de la imagen urbana y en el
mejoramiento de las condiciones de nuestra comunidad y que
son parte esencial de la razón de ser de nuestro municipio como
son: alumbrado público, recolección de basura, chapeo,
fumigación, limpia y mantenimiento preventivo y correctivo del
alumbrado público; para tal fin se atendido todas las solicitudes
de alumbrado en el municipio.

Se proporciona una cobertura del 100% del servicio de recoja
de basura de manera gratuita tal como lo acordó el Cabildo.

Se presta el servicio de limpia a los siguientes espacios:

.:. DIF Municipal

.:. CIMAY

.:. Parques y jardines

.:. Se realizó el chapeo de todas las calles de la población y
lechada de albarradas.

18 L
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.:. Durante este año de administración se pintaron el
Palacio Municipal, la Iglesia, Parque principal y la
Cancha Municipal.

.:. A todos los espacios públicos del Ayuntamiento se les
proporciona un constante mantenimiento preventivo y
correctivo, donde se invierten recursos de
participaciones municipales .

.:. En lo que respecta al barrido de calles, se cuenta con
personal que realiza labores permanentes de limpieza
en calles y las escuelas que soliciten de la comunidad .

Para brindarle un servicio digno de agua potable a la ciudadanía
proporcionó mantenimiento al sistema, y se realizaron
aplicaciones de cloro .

Para la dotación del vital líquido a las familias de Quintana Roo.

La ampliación de la red de agua potable que abarca a toda la
población .

Se adquirió equipo y herramientas para la Dirección de
Protección Civil, Seguridad pública, para los campos deportivos
y para realizar labores de chapeo y limpieza de calles.

[9 L
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Obras públicas: Gestión y administración de la obra
pública e infraestructura y cuidado del medio ambiente .

Durante este periodo de gobierno se realizaron gestiones ante
la Comisión de Nacional de los Pueblos Indígenas COI, para la
ampliación de la red eléctrica.

Se llevó a cabo el proyecto de ampliación de la red de agua
potable y rehabilitación de sus captaciones, para beneficio de
toda la población, esto incluyó la adquisición de bombas
extractoras, cambio de muretes con sus tomas respectivas,
rehabi itación del tanque elevado.

Junto con la secretaria de salud y juridccion 2 el h.
ayuntamiento elaboro proyectos de salud :

• El primero llamado Todos contra el dengue, ganando el

municipio y el recurso fue aplicado, donde toda la

comunidad participo logrando que el proyecto se lleve a

cabo al 100 %.

----------------- --'1 20 L



••••••••••••••••••••••

• Se compraron bombas motomochilas para fumigar y

combatir el moskito en todas las áreas publicas y casas

particulares que lo soliciten .

• Se creo una brigada municipal que hasta la fecha salen

a abatizar, descacharizar para poder fumigar .

• Se hizo patio limpio con , tapa, voltea y tira tus

cacharros .

• Por segundo año consecutivo por invitación de la

secretaria volvimos aparticipar con el proyecto

QUINTANA ROO: CHECATE, COME SANO Y ACTIVATE.

Ganando nuevamente nuestro municipio, recurso que se

aplico en talleres de:

• alimentación saludable el buen comer,

---------------- ~I 21 L
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• el pago de un instructor para las secciones de activación

3 veces por semana, donde al principio fue un poco

difícil pero que hoy mis amigas se activan felices y que

lo principal por salud .

• compra de 15 bicicletas creando una bici ruta a nuestro

hermoso cenote kaax-ek .

• Talleres de lactancia materna .

• Talleres de higiene .

Se realizaron acciones de pisos para las viviendas para igual
número de familias, con apoyo de la Secretaría de Desarrollo
Social, del gobierno del estado .

Se gestionaron acciones de vivienda ante las dependencias de
SEDESOL, SEDATU e IVEY para familias que fueron
beneficiadas con estas

• Techos

• Cuartos anexos

• Viviendas completas

------------------ 1 22~
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11. Salud:

lIil 1 'Ni
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~E! reO,apilitaron y. remozaron escuela~de la <;:Offi~lJ!c1aaesto
gracias a la ap'ortaciQ,nCJ.E!recurs.os Ve p'rograma!¡ estatales .

Construcción de baños con E!I.p.r:ogramapr:osª¡;>~

10. Educación y cultura .

Se apoyó económicamente, a las escuelas que lo solicitaron,
para la realización de sus eventos escolares y culturales.

Se organizó el concurso de Hanal Pixán donde se tuvo una
excelente participación de los sectores de la población, en esta
ocasión se armaron altares con el objetivo de preservar las
tradiciones y costumbres de nuestro pueblo .

PO -------.""_-.-¿ae...¡~••.;-, ••••------------_11 !,•.....,, .

El Ayuntamiento se dio a la tarea de gestionar y realizar las
campañas de vacunación para la población infantil, así como la
de descacharrización para evitar la proliferación de mosquitos
transmisores del dengue .

En coordinación con la Secretaría de Salud y el DIF estatal y del
programa "Pa que te llegue" se llevó a cabo la Caravana de
salud, donde se prestaron los servicios de dentista, salud bucal,

•

••••

••••

••••••••'.•
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lentes, medicina general, mastografías y detección de diabetes
e hipertensión, estas acciones se realizaron para toda la
población.

Durante los 3 años de la administración se le apoyo
económicamente cada quincena alos médicos pasantes que en
su momento lo haya solicitado .

Apoyo económicos para operaciones .

12. Asistencia social:

•
•

••••
' .
••••••

Se implementó el programa para grupos vulnerables, sobre todo
a los de la tercera edad, durante este año se les proporcionó de
forma gratuita alimentación a las personas que se inscribieron,
todos los gastos los absorbe el Ayuntamiento. Esto representa
un gasto de asistencia social.

Se continuó apoyando a personas de la tercera edad, mediante
un apoyo quincenal.

En apoyos diversos se cuenta con la limpieza de lotes baldíos,
apoyos económicos, compra de medicinas, traslado de
embarazadas citas generales, alos hospitales de Valladolid
izamal y merida pago de médicos, pago de servicios funerarios
gasolina, entre otros,

•---------------------- 1 24 L
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13

DIF municipal: acciones de integración social y
familiar

Mediante gestiones ante el DIF Estatal se equipó el espacio del
Cima}'.se apoyo con silla de ruedas desayunos escolares .

El Ayuntamiento llevó a cabo acciones relacionadas con apoyos
materiales, desayunos escolares, eventos en días festivos,
campañas de vacunación infantil, recursos de trabajos manuales
para la mujer, pláticas de integración familiar y de apoyo a la
juventud, atención a jóvenes, equidad de género, prevención de
las adicciones, etc.

Se gestionó la instancia municipal de la mujer . Que está
sirviendo para apoyar a las mujeres y madres solteras y
también para combatir la violencia intrafamiliar y promover la
equidad de género.

El municipio entra al programa comunidades diferentes .
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13. Deporte y recreación:

Se llevó a cabo la promoción de actividades deportivas en la
localidad, se apoyó a los grupos deportivos de futbol,
básquetbol beisbol con material deportivo, uniformes balones
pelotas apoyos econimicosy traslado

El equipo de béisbol "Cardenalesde Quintana Roo".

El equipo de futbol "shadai"

El equipo de futbol de la sejuve municipal tanto femenil como
varonil.

Se promovió la activación física en la localidad para mejorar los
hábitos de salud de todas las personas.

Eje: Desarrollo urbano y medio ambiente

14. Urbanización
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Las vías de comunicación se constituyen como factor
determinante para detonar el desarrollo de los pueblos,

Otro de los compromisos de esta administración, fue el trabajar
en obras y acciones para dignificar y mejorar el entorno de
nuestra población, •

provenientes de programas diversos, fue posible generar
beneficios para prácticamente la población total del municipio.

15. Comunicaciones
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atendiendo esta premisa durante esta administración se
realizaron acciones que permitieron mejorar y ampliar de forma
importante la red carretera del municipio. Llevándose a cabo el
bacheo Principalmente los tramos de :

• Quintana - Dzitas.

• Quintana - cenotillo

• Quintana- tunkas.

Se gestionaron con el gobernador material para el camino a
santamaria.

16. Ecología:

Se llevó a cabo la limpieza del basurero municipal para
acondicionarlo y organizar el sitio de disposición final, los
trabajos incluyeron la rehabilitación de espacios, caleo y vías
de acceso.

Se mantuvo a las personas responsables para el cuidado del
basurero municipal y quienes proporcionan mantenimiento
constante, esto con la finalidad de evitar fauna nociva y brotes
de enfermedades.

Se realizó la limpieza de las entradas principales de la población,
se construyeron rriates para la siembra de palmeras que
mejorará la imagen de nuestro municipio.

17. Patrimonio cultural
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Es para destacar también, que mediante diversas acciones nos
fue posible conservar y ampliar la infraestructura del municipio,
a través de la cual se brinda servicio a la población .

Logrando las siguientes obras por los 3 años con recursos
federales estatales y municipales .

• Construcion de baños públicos en el palacio municipal.

• Construcción de cuartos anexos .

• techos

• casas completas con el apoyo de la sedatu

• baños con apoyo de la japay

• Ampliación de la red de eléctrica

• Ampliación de la red de agua potable

• Contrucion de calles

• Emberjado del parque principal

• Techumbre y fachada de la iglesia católica

• Construcción de espacios de alimentaCión conocida
como cimay

• Contruccion de la escalera del palacio municipal

• Construcción del comedor de la escuela primaria con el
programa 3x1.

• Se creo un programa con recurso del municipio mis 60
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• Apoyo con huertos alas familias

• Aves de traspatio

• Tinacos

• Fogones

• Molinos de mano

• Apoyo al grupo de sras del molino y tortilleria grano de
oro .

• Alas ganaderos se les apoyo en la gestión de su bascula
como con recursos economicos para sus diferentes
eventos

• Con la secretaria de servicio nacional del empleo se
trajo curso de hurdido

• y los siguientes proyectos

• Equipamiento para 2 esteticas

• 1 taller de herrería

• 1 horno para una pastelería

• Una cocina económica

• 2 makinas para taller de costura

• 4 proyectos para construcción de corrales y bebederos.

• Bienestar escolar

--------------- 1 29 L
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• cobijar

• Con apoyo del sr. Dip. Willian sosa Altamira se gestiono
ante la conade el domo donde hoy rindo mi informe.

• Con la secretaria de comunicacionesy transportes los 3
años tuvimos el apoyo con el mantenimiento a los
caminos sacacosechadando asi empleo a mas del 50
por ciento delos jefes de familia sin distinción de este
municipio.

• y uno de los mas importantes apoyo medico y los
, .apoyos economlcos.

• Agradezco infinitamente al sr. Gobernador por incliur al
municipio y que hoy tengamos un telebachillerato.
Felicito a todos los jóvenes q asisten en el y que no
bajen la guardia sigan adelante por que nunca es tarde
para estudiar.

• Nuestro municipio también esta en el proyecto mexico
conectado que en los próximos meses empezara a
funcionar. Es internet en diferentes áreas publicas de la
comunidad.

------------------ ----'1 30 L



------------------------- -- ---

•••••••••••••••••••••••

Señoras y Señores:

Bajo un esquema de comparación, las acciones y cifras aquí
resumidas, muestran con claridad nuestro trabajo; y los
alcances obtenidos, nos arrojan cifras alentadoras en materia de
servicios básicos que han permitido avanzar en la mejora de los
niveles de salud, educación y desarrollo integral del municipio

Mensaje Final

Integrantes del Honorable Ayuntamiento:

El gobierno municipal de Quintana Roo durante periodo ha
tenido el propósito fundamental de servir a la ciudadanía. Las
acciones y los proyectos que hemos alcanzado en los tres años
de gobierno, representan el esfuerzo conjunto de todos los
ciudadanos de este Municipio .

De forma generalizada he presentado a todos los presentes, los
aspectos más relevantes de los resultados obtenidos durante la
administración 2012-2015; La información específica del
ejercicio de este tercer año de gobierno se encuentra referida
en el documento que entregué al cabildo, los invito a leerlo con
detenimiento y aportar sus reflexiones propositivas, a fin de que
se tenga un panorama integral de lo que fue la conducción de
esta administración.

Señores Regidores:
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Señorasy Señores:

Amigos y amigas de Quintana Roo!

A casi 3 años de haber iniciado esta gestión, es indudable que
tengo que reconocer los logros obtenidos, pero también la
autocrítica nos obliga a reconocer limitaciones en las que como
Presidenta Municipal y en las que mi equipo hayamos podido
incurrir .

La política como toda actividad humana se construye día a día.
Por eso hemos estado abiertos a la crítica, particularmente
cuando esta ha sido libre, informada, plural, propositiva y de
buena fe y particularmente comprometida.

El Plan Municipal de Desarrollo 2012-2015 planteó la
consecución de mejores condiciones en la utilización de los
recursos disponibles, a fin de aumentar la capacidad de la
Administración Pública Municipal para asegurar el debido
cumplimiento de sus programas y proyectos estratégicos.

Al inicio de la administración nos planteamos una agenda de
prioridades, con acciones estratégicas para colocar a nuestro
municipio en la ruta del desarrollo.

Estoy convencida y siempre mantuve firme el propósito de
hacer un gobierno cercano a la gente, sabiendo que como
Presidenta Municipal se me podía hablar de manera directa
sobre los problemas que les aquejaban y siempre en la medida
de lo posible le pude dar respuesta a sus demandas.
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Llegamos aquí para mejorar la vida de todas las familias de
Quintana y vamos a concluir nuestro periodo cumpliendo los
compromisos asumidos.

Hoy me he presentado en esta tribuna, en esta sesión solemne,
para hacer un recuento de compromisos y un balance de
resultados, y para decirles también, que nunca importo el
tamaño de los problemas, y que con nuestro trabajo siempre
buscamosencontrar solucionesa los problemas de la población.

Sabemos que en esta actividad, es necesario y de forma
permanente, buscar cómo resolver problemas y enfrentar los
retos que nos plantea estar al frente de una responsabilidad
pública.

Para hacerlo, siempre aplicamos la fórmula del compromiso, el
diálogo, la cooperación, el respeto y la solidaridad, en esos
principios basamos nuestro actuar, y el día de hoy hemos
mostrado al pueblo de Quintana Roo los alcancesobtenidos.

Hoy a tres años de labores, reconozco que avanzamos unidos
con paso firme y con hechos concretos en la construcción de un
Quintana Roo más fuerte, con una visión más clara de nuestro
porvenir.

Es por eso que hoy haciendo un recuento de todo lo realizado y
alcanzado por esta administración, vemos un trabajo que nos
enorgullece. No se han resuelto todos los problemas, pero
seguimos poniendo nuestro esfuerzo por mejorar el futuro de
nuestros hijos.
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Muchas gracias Quintana Roo por darme esa oportunidad de
servir a tu gente.

Finalmente, quiero agradecer a mi familia por su apoyo
incondicional, ustedes han sido el motor que me ha impulsado
para cumplir de mejor manera con esta responsabilidad; a mis
padres por todos sus consejos y paciencia.

De igual forma reitero mi agradecimiento a mis colaboradores, a
mis amigos y a todos lo que han compartido con una servidora
la idea y el esfuerzo por un mejor Quintana Roo; para todos los
presentes, mi afecto y amistad.

Gracias a todos por su apoyo, por su interés e invaluable
confianza para trabajar por Quintana Roo, porque
comprometidos trabajamos y cumplimos por ti.

Muchas gracias y buenas noches.
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