DIRECCION NOMBRE DEL FORMATOS | MONTO DE
Y/O TRAMITE Y/O REQUISITOS PARA LOS
SERVIDOR SERVICIO ACCEDER A | DERECHOS

QUE ESTOS COBRADOS
OFRECE EL SERVICIOS | POR ESTOS
SERVICO Y/O SERVICIOS
Y0 TRAMITE Y IO
TRAMITE TRAMITES
1. Solicitud escrita por parte del
beneficiario.
Apoyos a) Asunto.
econdmicos por gastos b) Nombre del funcionario a quien | S¢ le entrega al
médicos o servicios se dirige. momento de Gratuito
funerarios y otros ¢) Especificacion del motivo de la hacer la
solicitud del apoyo. solicitud.
Presidente d) Nombre y firma del solicitante.
Municipal 2. Copiade la credencial de elector.
Apoyos 3. Solicitud escrita por parte del
ecandémicos por gastos bensficiario.
Secretaria médicos o servicios e) Asunto. Se le entrega al
Municipal funerarios y otros f) Nombre del funcionario a quien momento de
se dirige. hacer la Gratuito
g) Especificacion del motivo de la solicitud.
solicitud del apoyo.
h) Nombre y firma del solicitante.
4. Copia de la credencial de elector.
1. Para el pago de apoyo econémico Gratuito
Tesoreria Pago de apoyos ¢s necesario presentar la hoja de
Municipal autorizados y cobro de autorizacién y 2 copias de la Se le entrega al Se estipula
los diferentes servicios credencial de elector. momento de siguiendo lo
que ofrece el 2. Para el pago de impuestos es hacer la seffalado en la
Ayuntamiento, necesario presentar la credencial solicitud. Ley de
y traer el recibo de pago. Ingresos en
Vigor.
5. Solicitud escrita por parte del
comisario,
i}  Asunto. Se le entrega al
j)  Nombre del funcionario a quien momento de
Direccién de ; se dirige. hacer la Gratuito
Comisarias s in il K) Especificacién def motivo de la solicitud.,
solicitud del apoyo.
1) Nombre y firma del solicitante.
6. Copia de la credencial de elector.
1. Solicitud escrita por ¢l solicitante.
a) Asunto, Se estipula
b) Nombre del funcionario a quien se S::E;nml;isa alal siguiendo lo
dirige. momento de sciialado en la
Direccion de | Contrato de c) Especificacidn del servicio que requerir el Ley de
Agua Potable | una toma de Agua solicita. 34 Ingresos en
Potable. d) Nombre y firma del AV Vigor.
solicitante.
2. Copia de la credencial de elector.




Personalmente se acude a la direccién de
alumbrado publico para manifestar alguna
queja o solicitud dirigido al presidente.

Direccion de Dar mantenimiento al 3. Solicitud escrita por el solicitante. | Se le entrega al
Alumbrado alumbrado publico del a) Asunto. momento de Gratuito
Pablico munigipio y sus b) Nombre del funcionario a quien se hacer la
comisarias dirige. solicitud.
c) Especificacion del servicio que
solicita.
d) Nombre y firma del
solicitante,
4. Copiade la credencial de elector.
Asistencia Juridica
Direccié_n fie E;ﬁ{:::;g{:ilayhs e Presentar la denuncia correspondiente. Gratuito
DIF Municipal | \nerables mediante
la asistencia social.
Coordinar las 5. Solicitud escrita por el solicitante.
Direccion de actividades civicas y a) Asunto.
Educacién culturales con las b) Nombre del funcionario a quien se Se le entrega al )
escuelas del dirige. momento de Gratuito
municipio. c) Especificacién del servicio que hacer la
solicita. solicitud.
d) Nombre y firma del
solicitante.
Copia de la credencial de elector,
Coordinar el traslado | Presentarse a la oficina de la direccién para | Se le entrega al
Direccién de de pacientes enfermos | solicitar el apoyo. La oficina estd ubicada a momento de Gratuito
Salud al Hospital Horan de lado del centro de salud de Chemax. hacer la
Meérida. solicitud.
Coordinar el pago de
Direccion de apoyos monetarios a Gratuito
Enlace de los beneficiarios del Presentarse en la oficina del enlace.
Oportunidades programa de
oportunidades.
Para la tarjeta de circulacién: Se le entrega al Se estipula
Direccién de Cuidar el orden 1. Copiade la factura del vehiculo. momento de siguiendo lo
Policia y piblico y vigilar el 2. Licencia o IFE hacer la sefialado en la
Transito transito vehicular en el | Para la licencia: solicitud. Ley de
municipio, Expide 1. Copiadel Acta de nacimiento. Ingresos en
tarjeta y licencia 2. IFE Vigor.
provisional. 3. Foto tamaiio infantil
Para el apoyo a equipos que participan en
Direccion de Organizar torneos de torneos. Se le entrega al Gratuito
Deportes futbol, beisbol y 6. Solicitud escrita por el solicitante. | momento de
basquetbol y gestionar a) Asunto. hacer la
apoyos a los equipos b) Nombre del funcionario a quien se solicitud.
que participan. dirige.
¢) Especificacion del servicio que
solicita.
d) Nombre y firma de los solicitantes.
7. Copia de la credencial de elector.
Direccién de Licencia de 8. Solicitud escrita por el solicitante.
Obras Pablicas Construccién

a) Asunto.

b) Nombre del funcionario a quien se
dirige.

c) Especificacién del servicio que




solicita. Asf como también la Se le entrega al Se estipula
ubicacion exacta del terreno donde se solicitante al siguiendo lo
pretende construir. momento de sefialado en la
d) Nombre y firma del requerir el Ley de
solicitante. servicio Ingresos en
9. Copia de la credencial de elector. Vigor,
Vigilar y coordinar el 10. Solicitud escrita por el solicitante. Se estipula
Direcciéon de | buen funcionamiento a) Asunto. Se le entrega al siguiendo lo
Mercados del mercado b) Nombre del funcionario a quien se momento de sefialado en la
municipal. dirige. hacer la Ley de
c) Especificacion del servicio que solicitud. Ingresos en
solicita. Vigor.
d) Nombre y firma de los solicitantes.
Copia de la credencial de elector.
Vigilar que estén
Direccién de correctamente
Nomenclatura colocados los Se le entrega al
sefialamientos de Una previa solicitud escrita por el solicitante al Gratuito
transito asi como solicitante y dirigida al Presidente. momento de
también las requerir el
numeraciones de las servicio.
calles y colonias del
municipio.
1. Mantenimiento de
Direccién de | los espacios Piiblicos.
Imagen 2. Vigilar la Una previa solicitud escrita por el Se le entrega al
recoleccion de la solicitante y dirigida al Presidente. solicitante al Gratuito
basura. momento de
3. Mantenimiento de requerir el
parques v jardines. servicio.
Gestionar Programas 1)  Formar un grupo
L que beneficie ala 2)  Presentar un proyecto
Direccidn de sociedad. 3) Cubrir las bases del )
Desarrollo concurso Se le entrega al Gratuito
Sustentable solicitante al
momento de
requerir el
servicio.
Gestionar apoyos en 7. Solicitud escrita por parte del
atatdes y traslado de beneficiario.
Direccidn de cadaveres por medio m) Asunto. Se le entrega al
Cementerios de funerarias, n} Nombre del funcionario a quien solicitante al
se dirige. momento de Gratuito
o) Especificacién del motivo de la requerir el
solicitud del apoyo. servicio,
p) Nombre y firma del solicitante,
8. Copiade la credencial de elector.
Dircccidp'de 1. Campafias de
Proteccién divulgacién en materia | Acudir personalmente a solicitar algiin
Civil de proteccién civil en | apoyo a la Direccién de Proteccién Civil o
caso de incendios llamar a la comandancia de la Policia al
forestales y tel.: 985 962 0174. Gratuito

contingencias
meteoroldgicas.

2. Responder al
llamado de auxilio de
la ciudadania en
general.




Direccion de
Comunicacion
Social.

Informacién sobre
actividades que realiza Solicitar personalmente la revista u otro
el H. Ayuntamiento. medio impreso disponible.
Mediante revistas y
otros medios impresos.

Gratuito

Unidad Administrativa responsable de poseer la informacién:

UMAIP

Nombre y firma del Titular de la Unidad Administrativa:

UMAP

H. AYUNTAMIENTO DE CHEMAX

C. NARCIZOWIOIL O

Fecha de generacion del documento: 16 de Abril de 2013

Fecha de Actualizacion de la informacién: 22 de Abril de 2014




